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PREMIUMTHEKEN
So prasentieren
und verkaufen
Top-Profis Fleisch,
Kise, Fisch, Pasta
und Patisserie.

DER WEG IN DIE
SELBSTSTANDIGKEIT
Wie zwei Handler
ihr Schicksal in die
eigene Hand
genommen haben.
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Neuer Leitgedanke, neues Design,
neue Kampagne - bewahrte Qualitat!

Neuer Leitgedanke:

Am besten schmeckt’s, wenn’s allen schmeckt.
Das ist unser Anspruch fiir zeitgeméaBes Essen.

Neues Design:

Am besten platziert, wenn’s gut sichtbar ist.
Hohe Sichtbarkeit und klare Kommunikation.
Sukzessive Umstellung in Q3-4 2022

iber

Neue Kampagne: 620 Mt‘a\ge'

Am besten aktiviert, wenn's jeder sieht. Bruttokon per’
absepte™

Unser neuer Markenauftritt holt unsere
Zielgruppe genau dort ab, wo sie unterwegs ist.

*Kontakte auf Basis von Personen 14+.
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Verkaufen. Editorial
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Voranschreiten oder
hinterherhecheln?

auch die erfolgreichsten Dinge haben eine Halbwertszeit.

Noch zwei Jahre bevor der Handy-Riese Nokia im Orkus

verschwand, feierte das Unternehmen das erfolgreichste

Jahr der Firmengeschichte. Leider hatte man die disrupti-
ve Kraft dieses seltsamen ,Smartphones® aus dem kalifornischen
Cupertino geringfiigig unterschéatzt. Apple aber revolutionierte den
Markt der Mobiltelefone tiber Nacht, Nokia gehorte auf einmal zum
alten Eisen. Der Rest ist Geschichte. Die Frage aber ist heute die
gleiche wie damals: Welches Geschaftsmodell steht als Néchstes
vor dem Kollaps? Nur die Wenigsten wiirden da momentan an den
E-Commerce-Giganten Amazon denken. Aber vergleicht man Ama-
zon-Screenshots von vor 15 Jahren mit denen von heute, hat sich da
so gut wie nichts getan. Sicher, das Sortiment ist enorm gewachsen,
und der Service ist schneller geworden. Aber reicht das in Zukunft?

Nicht wenn es nach Experten wie Frank Rehme geht. Er sieht im
Metaverse den Next-Level-E-Commerce und nichts weniger als das
Online-Shopping der Zukunft. Aber was soll das eigentlich sein,
dieses Metaverse? Gibt es davon nur eines, wie komme ich rein,
was kann man da drin denn schon alles machen, was ist vielleicht
bald moglich, und welche Rolle spielt das eigentlich fir mich als
stationdrer Lebensmittelhdndler? Sollich jetzt alles nur noch digital
verkaufen? Wir wagen den Blick in die Glaskugel und zeigen Thnen,
wie man Virtual Reality schon heute im Handel einsetzt und damit
die Weichen in Richtung Zukunft stellt. Denn eines ist klar: Momen-
tan sind wir noch in einer Lern- und Sandbox-Phase. Aber schon
bald diirfte diese Zeit vorbei sein. Heiflt: Wer jetzt nicht einsteigt
oder das Thema nicht mindestens auf dem Schirm hat, wird sich
in zwei bis drei Jahren sagen lassen miissen, was er zu lernen hat.

Foto: Stephan Kaminski Fotografie

Also: VR-Brille auf und sich inspirieren lassen!

Alexander Thiirer
Chefredakteur

E-Mail: thuerer@rundschau.de

www.rundschau.de



RUNDSCHAU September 2022 |*

Inhalt

So geht Umsatz

Ein Angebot, das nicht jeder hat, eine Inszenierung,
die sich abhebt: Wie Profilierung mit dem Feinsten
gelingt, zeigen ausgewahlte Premiumtheken.

Fotos: Ruhr Medien, Rewe Daguerre

Inhalt - RUNDSCHAU 09/22

Branche

Vom Traum zur Wirklichkeit

Der eigene Markt war das Ziel, jetzt ist es erreicht.
Welche Strategien zum Erfolg gefiihrt haben,
dariiber berichten zwei junge Kaufleute exklusiv.

www.rundschau.de

Mehr News, Fotos und
Hintergriinde stehen
online fur Sie bereit.

06  Ein Kaffee mit...

Olaf Bittner, Deutschland-Geschaftsfihrer bei
Nissin Foods, Hersteller von Instantnudeln.

Store-Check: Konsum Leipzig

Am Standort Marchenwiese schreibt die
Genossenschaft eine neue Erfolgsgeschichte.

Premiumtheken

Fleisch, Kdse, Fisch, Pasta und Patisserie: Wie
eine perfekte Thekeninszenierung funktioniert.

Selbststdndige Einzelhdndler

Den eigenen Markt im Blick: Handler tiber ihren
Weg in die Selbststandigkeit.

Lebensmittelverschwendung

GenieRbar, aber nicht mehr verkauflich?
Wirkunsgsvolle Schritte gegen Food Waste.

Metaverse

Next Level: Was der LEH bereits jetzt Giber das
Geschéft der Zukunft wissen muss.

Die Titelstory

. Worum geht es beim Hype um das Metaverse? Und welche Rolle spielt
das Internet der Zukunft heute schon fiir den LEH? Alles rund um den
E-Commerce der nachsten Generation lesen Sie ab Seite 36.

www.gripsundco.de

Infos zum Grips&Co-Qualifizierungs-
programm, Filme, Fotos und Lernma-
terial fUr Nachwuchskrdfte im Handel.
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Exportrekord: Noch nie waren Lebensmittel
und Agrarprodukte aus Osterreich so beliebt.

Ldnderreport Schweiz

Robust gegen die Krise: Die schweizerische
Lebensmittelbranche beweist ihre Starke.

Tiefkiihlkost

Branchenplayer zeigen ein eiskalt gutes
Héndchen fir innovative Konzepte.
Brot & Backwaren

Quialitativ erste Sahne, international inspiriert:
So erfillt das Backsortiment alle Anspriiche.

Jahresendgeschift

Trotz turbulenter Zeiten: Mit diesen News und
Tipps gelingt der lukrative Jahresausklang.
Tabak

Trends und Impulse: Die Intertabac feiert in
Dortmund ihr Comeback.
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+140% WACHSEN SIE NACHHALTIGE
WACHSTUM MIT DER PRODUKTION
IN ZWEI JAHREN IN NUMMER EINS 100 % RECYCELBARE
DEUTSCHLAND' AUS ITALIEN VERPACKUNGEN
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WWW.MUTTI-PARMA.COM/DE ()

1) LEH+DM: Umsatzentwicklung innerhalb von 2 Jahren
bis 06/03/22, Quelle: Nielsen I1Q Méarz 22

2) Die Angabe bezieht sich auf stlickige Tomaten, passierte
Tomaten, Tomatenmark, geschalte Tomaten und Tomaten-
Spezialitaten. Quelle: IRI Studie Italien, Total (LEH+DM),
Februar 2022




Ein Kaffee mit...
Olaf Buttner

Text: Dominique Snjka  Foto: Heiko Rhode

AUS DER NISCHE
“ ZUM ERFOLG

Instantnudel-Hersteller Nissin will den Wachstumskurs in Europa
beschleunigen. Herausforderungen dabei: die Essgewohnheiten der
Europder und eine Kategorie, die eine gute Geschichte braucht.

ie schwierigsten Aufgaben sind
manchmal die interessantesten:
Wie emotionalisiert man eine
Kategorie wie Convenience, die
fiir schnelles Sattwerden und
kurzlebige Verpackungen steht, eine ohne
Katzenbabys und Kinderaugen? Bei In-
stantnudel-Hersteller Nissin Foods kampft
ein Samurai in einem Comicvideo gegen
ausverkaufte Ramen-Nudeln, der Klassi-
ker ,,Cup Noodles® wird als ,,Asian Blast®
als Geschmacksexplosion frisch aus dem
Wok mit lodernden Flammen, inszeniert.

Strategiewechsel

Authentisch asiatischer Geschmack, so
lautet Nissins Botschalft fiir den europai-
schen Markt. Als das japanische Unter-
nehmen vor 29 Jahren erstmals seine
Nudeln in Europa verkaufte, dominierte
eine andere Strategie: ,Am Anfang hat man
versucht, mit Brokkoli- und Tomatensuppe
den lokalen Geschmack aufzugreifen. So
etwas funktioniert aber nicht tiberall. Die
Konsumenten wollten etwas anderes®, sagt
Olaf Biittner, Geschaftsfiihrer von Nissin
Foods. Der Lebensmittelhersteller holte
den Manager 2020 an Bord, um die Expan-
sion in Europa voranzutreiben, als einziges
nicht-japanisches Mitglied der Geschifts-
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fiihrung. ,Wir haben uns bewusst dafiir ent-
schieden, Nischen zu besetzen und authen-
tisch asiatische Produkte anzubieten.

Wachstumsschub

Sein europédisches Sortiment produziert
der Lebensmittelhersteller in Ungarn, die
Gewlirze werden in Asien eingekauft. Im
vergangenen Jahr erzielte der Lebensmit-
telriese mit 51 Standorten in 19 Lindern
fiir den deutschen Markt ein Absatzplus
von 35 Prozent. Ein Wachstumsschub, bei
dem die Struktur nicht immer im gleichen
Tempo mitwachst. Sowohl in Deutschland
als auch am Produktionsstandort Ungarn
hat Nissin mit dem Fachkraftemangel

zu kdmpfen. ,Wir sind sicherlich auch
durch die Auswirkungen der Corona-Krise
so stark gewachsen®, sagt Biittner.

fiihrer Maggi zu etablieren. Wahrend -
Nissin in Lindern wie den USA, Mexiko und
Brasilien sehr stark ist, trifft der Hersteller

in Europa auf andere Essgewohnheiten: ,,In
Mexiko zum Beispiel spiel&ience “
i

eine sehr groRe Rolle, in Europa }Wwi
einen hohen Frische-Anteil.“ Auch deshalb

Andere Essgewohnheiten
Sein Ziel ist, die Marktposition zu stiarken
und Nissin als Nummer zwei hinter Markt-



-

teilt der Hersteller auf Social Media Rezep-
te, die Cup Noodles und Demae Ramen um
frische Zutaten ergidnzen. Instant muss den
Anspriichen des jungen, erndhrungsbe-
wussten Publikums geniigen. Erst kiirzlich
wurden einige Rezepturen der Soba-Range
auf vegetarische Varianten umgestellt.

Wertvolle Erfahrungen

Biittner kommt eigentlich aus der Schoko-
ladenbranche, hat 19 Jahre lang in wech-
selnden Positionen fiir Rausch, Heilemann
und Tri d’Aix gearbeitet. Zuletzt war er
bei Ritter Sport fiir das Key-Account-
Management verantwortlich. Wertvolle
Erfahrungen fiir ihn, sagt Biittmer: ,In
kleinen und mittelstindischeniUnter-
nehmen hat man noch einen starkeren
Bezug zur Supply Chain, kauft Kakao vor
Ort ein und verhandelt Preise. An der
aktuellen Nahrungsmittelkrise sehen wir,
wie wichtig Ursprung und Supply Chain
sind.“ Angefangen hat der 48-Jahrige als
Geschiftsgruppenleiter bei Marktkauf,
spater war er Warenbereichsleiter bei
Kaufland. ,Fiir mich war das eine sehr
wichtige Erfahrung. Man versteht dann
viel mehr, wie der Handel funktioniert,
was der Handel benétigt und warum.“

Auch‘mvat beschiftigt sich Biittner

- gerne mit Lebensmitteln, kocht leiden-
schaftlich gerne und erkundet bei seinen
Urlaubsreisen Supermérkte rund um den
Globus. Und er entspannt gerne bei Tauch-

gingen: ,Das ist ein schoner A,eich,
diese absolute Stille unter Wasser.“ [

-

An der aktuellen

Nahungsmittelkrise
sehen wir, wie wich-

\- ~ tig Ursprung und

Supply Chain sind.

>

OLAF BUTTNER

Der 48-Jdhrige begann
seine Karriere in der
Schokoladenbranche. 2020
holte der japanische Her-
steller Nissin Blittner an
Bord, um die Expansion in
Europa voranzutreiben.

www.rundschau.de
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Téglich neu: www.rundschau.de

News und Infos aus der Branche und Uber ihre
Entscheider finden Sie téglich aktuell auf Twitter,
Instagram, LinkedIn und www.rundschau.de

Rewe verzichtet in Zukunft
auf gedruckte Handzettel

DIGITALISIERUNGSSTRATEGIE Als erster Le-

bensmittelhdndler in Deutschland hat Rewe
entschieden, kiinftig keine gedruckten Hand-
zettel mehr anzubieten. Der wochentlich er-
scheinende Prospekt liber die Angebote in
den bundesweit mehrals 3.700 Rewe-Markten
wird laut dem Unternehmen an viele Millionen
Haushalte in Deutschland verteilt. Im Sinne
der Nachhaltigkeits- und Digitalisierungsstra-
tegie wird der Druck und die Verteilung der
Prospekte zum 1. Juli 2023 eingestellt, dafiir
die Artikelwerbung liber neue und bekannte
Medien erheblich ausgebaut. Die Umstellung
spart mehr als 73.000 Tonnen Papier, 70.000
Tonnen CO,, 1,1 Millionen Tonnen Wasser sowie
380 Millionen Kilowattstunden Energie pro Jahr
ein. Letzteres habe gerade vor der aktuellen
Diskussion um die zukiinftige Energieversor-

HEILEMANN

CONFISERIE

Neues Logo. Neues Design.
Neuer Markenauftritt.
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Pougat

Mehr als Schokolade QZ‘
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gungssicherheitin Deutschland an Bedeutung
gewonnen - daher sei die Umsetzung dieser
bereits getroffenen Entscheidung nun be-
schleunigtworden. ,Rewe hatinderVergangen-
heit auf Basis seiner Nachhaltigkeitsstrategie
immer wieder Mut bewiesen, Altes hinterfragt
und nachhaltigere Alternativen konsequent
eingefiihrt. Insofern war Rewe auch der erste
Lebensmittelhandlerin Deutschland, der be-
reits 2008 alle Markte auf Griinstrom umgestellt
hat oder 2016 die Plastiktragetasche aus den
Markten verbannt hat. Nun sind wir mit Rewe
erneut Branchenvorreiter, der keine Hand-
zettel mehrdruckt und verteilt. Dieser Schritt
reduziert nicht nur unseren CO,-FufRabdruck
massiv, erist auch ein weiterer Meilensteinim
Rahmen unserer Klimaziele, so Lionel Souque,
Vorstandsvorsitzender der Rewe Group.

Rewe lasst bis dato wochentlich rund

25 Millionen Handzettel verteilen. Daflir wurden
im vergangenen Jahr mehr als 73.000 Tonnen
Papier produziert und bedruckt.

Followfood mit Umsatzminus

Nach dem Rekordjahr
2020 hat das Bio-Lebensmittelunterneh-
men Followfood in 2021 einen Gesamt-
umsatz von 69 Millionen Euro (Vorjahr:
73 Mio. Euro) erwirtschaftet. Das EBIT lag
bei 1,5 Millionen Euro (2020: 4,5 Mio. Euro).
Der Ergebnisriickgang hangt vor allem mit
Investitionen in die digitale Zukunftundin
die Markenbekanntheit zusammen. Das
Unternehmen investierte 2021 stark in die
digitale Weiterentwicklung - etwa durch die
Erweiterung des Tracking-Codes um den
Oko-FuRbabdruck sowie Digitalisierungs-
mafinahmen in Einkauf, Logistik und IT.
Dariuiber hinaus erhohte Followfood das
Marketingbudget deutlich um 1,4 Millionen
Euro,um die Marke noch sichtbarer zu ma-
chen und neue Zielgruppen zu erreichen.

Die Investitionen wurden zu 100 Prozent
aus eigenen Mittel finanziert. Im strategisch
bedeutenden Biohandel konnte Followfood
in der Kategorie Fisch die Spitzenposition
weiter ausbauen und wuchsvon 46,7 Pro-
zent auf 48 Prozent (Quelle: Biovista, YTD
Dezember 2021). Stark nachgefragt waren
auch weiterhin die noch jungen Kategorien
wie Bio-Pizzen und vegane Tiefkiihlgerich-
te. Das Unternehmen rechnet fiir 2022 mit
einem Umsatz von 80 Millionen Euro. In
diesem Jahr hat Followfood die Mehrheitan
dem nachhaltigen Seafood-Beratungs-und
Handelsunternehmen Blueyou sowie die
Bio-Eismarke Kissyo tlibernommen. Derzeit
wird das Vertriebsteam stark ausgebaut
und der AuRendienst durch eine digitale
Losung gestarkt, heilt es.



Im Supermarkt rdumt man nur Regale ein oder sitzt an der Kasse?
Auch wenn sich viele solcher Vorurteile hartndckig halten, beweist
REWE das Gegenteil und erméglicht vielfaltige, individuelle
Karrieren. Mit gezielter Forderung kann hier jeder auf seinem

Weg weit kommen. Nicht selten gehen ambitionierte Mitarbeitende

systematisch den Weg zur Fiihrungskraft — und manche sogar bis
in die Selbstdandigkeit.

Mehr erfahren: rewe.de/karriere

Mit dem klaren Ziel, Karriere zu machen, hat Mansur vor acht Jahren
bei REWE angefangen. Heute ist der 26-Jahrige stellvertretender
Marktmanager und damit ein echter Allrounder. Als erster Assistent
des Marktmanagers iibernimmt er operativ und betriebswirtschaft-
lich Verantwortung in vielen verschiedenen Bereichen. Er gestaltet
die Sortimente und die Ladendekoration, inszeniert Aktionsware,
sorgt fiir die Bestellung von Waren und ist Gastgeber fiir die Kunden.
AuBerdem kiimmert er sich um Personal- und Rechnungswesen

und organisiert alles rund um die Marktablaufe.

Neben dem Kundenkontakt ist es die kreative Seite seines Jobs,

die ihm besonders gefdllt. Bei der Auswahl neuer Produkte genauso
wie bei Umbauten zur Warenprdsentation oder umsatzsteigernden
MaBnahmen sind seine Ideen gefragt.

Fiir die Zukunft plant Mansur, sich mit REWE selbstdndig zu machen.
Auf seinem Weg zum eigenen Markt fordert ihn REWE zielgerichtet.
So lernt er in der Praxis im Markt und tiber weiterfiihrende Seminare
schon heute viel von dem, was er als selbstandiger Kaufmann wissen
und kdnnen muss. Damit ist er auf dem besten Weg, seine Ziele zu
erreichen.

REWE

Dein Markt




Branche
Newsticker

istAnfang August

aufgrund unterschiedlicher Auf-
fassungen in Bezug auf die Aus-
richtung des Unternehmens als
Sprecher der Geschéftsfiihrung
der Globus Markthallen Deutsch-
land zurilickgetreten und dartiber
hinaus aus allen Amtern ausge-
schieden. Seine Nachfolger hat
Thomas Hewer angetreten, der
zuletzt als Vertriebsleiter inner-
halb der Globus Markthallen fiir
die Regionen Saar und Bayern
verantwortlich war.

LGNNI tritt im Januar

2023 die Nachfolge von Joachim
Schwarz in der Geschaftsfiih-
rung des kaufmannischen Be-
reichs von Gerolsteiner Brunnen
an und Ubernimmt nach einer
Ubergangsphase die Verantwor-
tungsbereiche Human Resources,
Controlling & Finanzen, Informa-
tionstechnologie, Digitalisierung
sowie Einkauf. Schwarz, der diese
Bereiche seit 19 Jahren verant-
wortet, geht nach der Ubergabe
in den Ruhestand.

hat am 1. Sep-

tember den Vorstandsbereich
Vertrieb, Marketing und Entwick-
lung bei der Molkerei Ehrmann
lbernommen. Er war zuletzt CEO
fur das Markengeschéft bei der
Molkerei Alois Miiller und der Mol-
kerei Weihenstephan. Hardt hatte
Ehrmannim Marz 2021 verlassen
und warzur Unternehmensgruppe
Theo Miiller gewechselt. Jirgen
Taubertscheidet zum 30. Septem-
ber2022 aus der Unternehmens-
gruppe aus.

RINGO BEINROTH fungiert seit

August als Geschaftsfiihrer der
Vion Perleberg GmbH und ist da-
mit Nachfolger von Klaus Voigt.
Beinroth wechselte vor neun Jah-
renvon der Goldschmaus-Gruppe
zuVion. Zunachst verantwortlich
fiir die Koordination der Vion-
Warenstréme war ervon 2014 bis
2017 Betriebsleiter des damaligen
Standorts Zeven und wechselte
anschlieflend als Operational
Manager zu den Vion-Betrieben
in Landshut und Vilshofen.

GUNC

Kompetenz in Lebensmitteln

Die Gunz Warenhandels GmbH ist ein seit 1986 familiengefuhrtes und international stark wachsendes Lebensmittel-Vertriebsunternehmen.
Fur den weiteren Ausbau unserer Vertriebsmannschaft suchen wir eine engagierte, kommunikative und teamfahige Personlichkeit als

AuBendienstmitarbeiterin (m/w/d) im LEH voLLzer

fur den Raum Miinchen

Fotos: www.marcbright.de, Globus Markthallen, Ehrmann, Gerolsteiner Brunnen, Vio Food Group

Unser Angebot

Wir bilden dich auch gerne zum Verkaufstalent aus,
solltest du aus dem LEH-Bereich kommen, jedoch noch
keine AuBendiensterfahrung mitbringen. Du erhéltst
eine Anstellung mit Fixgehalt und firmeneigenen PKW
(private Nutzung maéglich).

Deine Aufgaben

¢ Kundenberatung sowie Entwicklung eines bestehenden Kundenstamms

* Neukundengewinnung

e Generieren von Auftragen im eigenen sowie in umliegenden Verkaufsgebieten
e Warenoptimierung von Premiumkunden am POS

e Zustandigkeitsbereich: Raum Minchen

Du fiihlst dich angesprochen?
Dann richte deine Bewerbungsunterlagen an:

Gunz Warenhandels GmbH
z.H. Carmen Liepert, Zollweg 1, A-6841 Mader
Tel. +435523,/63636-1105 oder an: personal@gunz.cc

weitere Informationen findest du auf unserer \Website:
www.gunz.cc/info/Unternehmen/Jobs

Scanne dazu folgenden GR-Code:




WIR LIEBEN UNSER

DESHALB FISCHEN
WIR NACHHALTIG.

Wer wie wir auf nachhaltige Fischerei setzt, muss Rahmenbedingungen
und Regeln schaffen und dafiir sorgen, dass diese auch umgesetzt werden.
Mit der Einfliihrung der Fangquote vor mehr als 30 Jahren und vor allem
mit der genauen Erfassung aller gefangenen Fische hat Norwegen eine
Transparenz geschaffen, die ein regelmafliges und genaues Monitoring
ermoglicht. Das wird auch in Zukunft durch den weiteren Einsatz neuester
Datentechnologie permanent verbessert.

Denn je effektiver die Kontrolle und je schneller die Reaktionsmechanismen sind,
desto besser. Fir besten, frischen Fisch aus Norwegen — heute und morgen.

Auf die Herkunft kommt es an.
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A Das neue Kompetenzzentrum Supermarkt ist groRziigig gestaltet und bietet den Auszubildenden sowie
den angehenden Fach- und Flihrungskraften durchweg ein angenehmes Arbeitsumfeld.

A Das Kompetenzzentrum prasentiert sich im
Innen- wie im Auftenbereich iberaus modern.

Food Akademie Neuwied feiert Eroffnung des
neuen ,Kompetenzzentrum Supermarkt*

WEUSNLLIIIE  Nach rund zweijahriger

Bauzeit hat am 2. September 2022 das neue
»Kompetenzzentrum Supermarkt“ der Food
Akademie Neuwied mit neuem Lehrsuper-
markt, Lehrkiiche, Seminarrdaumen und Schii-
ler-/Studentenwohnheim eroffnet. Entstanden
istdamit ein bundesweit einmaliges Zentrum,
indem Auszubildende sowie angehende Fach-
und Flihrungskréfte die aktuellen technischen
und ladenbaulichen Innovationen erleben und
begreifen und so praxisnah ausgebildet wer-
den. Weiterhin wird hier die Sortimentskompe-
tenz der Mitarbeiter der Supermarkte mitdem
Ziel einer kompetenten Verbraucherberatung
nachhaltig geférdert. Darliber hinaus wurden
zeitgemaRe und preisgiinstige Wohneinhei-
ten fiir die Schulungsteilnehmer geschaffen,

Branche + RUNDSCHAU 09/22

denndie aktuell tiber 1.400 Schiilern der Food
Akademie reisen aus ganz Deutschland nach
Neuwied an. Gefordert wurde das Projekt aus
Mitteln des Bundesministeriums fiir Wirtschaft
und Klimaschutz und des rheinland-pfalzischen
Wirtschaftsministeriums.

Laut Schulleiter Thorsten Fuchs ist der Lehr-
supermarkt im Kompetenzzentrum einmalig
in Deutschland: ,Die Regale konnen aufgrund
von Kugellagern verschoben werden, so dass
die Schiiler verschiedene Ladenbauszenarien
erproben konnen. Zudem kann der Handels-
nachwuchsin der Lehrkiiche die Qualitatsun-
terschiede von Produkten selber erfahren und
so die Kunden kompetent beraten. Weiterhin
kdnnen hier neue Konzepte fiir die Handels-
gastronomie erarbeitet werden.”

Die gemeinniitzige Food Akademie Neuwied
GmbH ist wirtschaftlicher Trager der privaten
und staatlich anerkannten Bundesfachschule
des Lebensmittelhandels, die seit mehr als
85 Jahren die einzige Branchenfachschule des
deutschen Lebensmittelhandels ist. Aufgabe
der Kaderschmiede ist die Qualifizierung von
Fach- und Fiihrungskraften flir den PoS. Mit
Aufstiegsqualifizierungen zum/r Handelsfach-
wirt/in und zum/r Handelsbetriebswirt/in in
Vollzeit oder auch berufsbegleitend bietet die
Neuwieder Bildungseinrichtung dem Branchen-
nachwuchs einzigartige Aufstiegschancen an,
und durch Kooperationen mit anerkannten
Hochschulen und internationalen Akade-
mienistauch ein Abschluss als akademischer
Bachelor oder Master ohne Abitur moglich.

Fotos: Food Akademie Neuwied
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@POSpulse ©

Lesen Sie die komplette POSpulse-Studie Uber
Einkaufsverhalten und Prdferenzen in Sachen
TK-Produkte. Hier geht's zum kostenlosen Download.

Im Fokus: Tiefkthlprodukte

Sie sind praktisch und schnell zu kochen, haltbar und
lagerfahig - TK-Produkte stehen bei den Konsumenten
hoch im Kurs. Wie hdufig werden sie konsumiert? Wo wer-
den sie eingekauft? Und was sind die Favoriten? Das hat
POSpulse exklusiv fiir die RUNDSCHAU fiir den Lebens-
mittelhandel untersucht und reprasentativ 1.000 Shopper
drei Wochen lang zu ihrem Einkaufsverhalten und ihren
Konsumpréaferenzen befragt. Hier sind die wichtigsten
Ergebnisse. Sie geben ein T

aktuelles Bild vom T .
Einkaufs-
verhalten der
Verbraucher

in Bezug auf
TK-Produkte.

)) Kaufverhalten

So hdufig wird eingekauft
36,4 Prozent der befragten Shopper kaufen alle
zwei Wochen TK-Produkte, 31,4 Prozent kaufen sie

wochentlich, 22,4 Prozent kaufen ein-
% mal im Monat Tiefgekiihltes, sechs

Prozent mehrmals in der Woche,
und 3,1 Prozent befiillen einmal
im Quartal ihre Tiefkiihltruhe

mit neuen Einkaufen.

i

ZAHLEN
TICKER

TK
hoch im Kurs

96,2 PROZENT

der von POSpulse
befragten Verbraucher
konsumieren
Tiefkiihlprodukte.

Spontankdufe

56,8%

kaufen TK-Produkte
spontan. Die Mehrheit
entscheidet also im Markt
und richtet sich nicht
nach ihrem Ein-
kaufszettel.

)) Supermarkt liegt vorne:
Da werden TK-Produkte gekauft

67,7 %

kaufen i
viscounteren S 7D Yo

kaufenim
Supermarkt ein

4,1%

6 %

online

Top-Produkte

76,7 PROZENT
der Shopper bevorzugen
TK-Pizza, fiir 76,2 Prozent
ist Eiscreme das Lieblings-
produkt aus der Tiefkiihl-
truhe. Auch Gemiise (71 %)
steht hoch im Kurs, zudem
werden Fertiggerichte
(50,7 %), Fisch/Meeres-
friichte (50,2 %) und Back-
waren (42,2 %) gekauft.

Das wird gewiinscht

45,1 PROZENT
der Konsumenten wiin-
schen sich hinsichtlich
TK-Produkte giinstigere
Preise, 39,3 Prozent eine
groflere Auswahl, 38,5 Pro-
zent mehr Optionen und
36 Prozent bessere Qualitat.

Branche
Zahlen & Fakten

)) Sind praktisch
Die Kaufgriinde

78,7 Prozent konsumieren TK-Pro-
dukte, weil sie praktisch sind, fiir
65,3 Prozent ist die Haltbarkeit/
Lagerfahigkeit das Hauptargument,
und fiir 60 Prozent, dass sie schneller
zu kochen sind. 49,2 Prozent
schatzen die einfache Zubereitung,
41,8 Prozent die Flexibilitat und Sai-
sonunabhangigkeit und 35,6 Prozent,
dass sie glinstig sind. 32 Prozent kon-
sumieren Tiefgekihltes wegen der
Portionierbarkeit, 24 Prozent, weil es
frisch und vitaminreich ist, und

18,8 Prozent mogen den Geschmack.

) Preis schldgt alles

Das ist wichtig
2,4 Prozent der Befragten achten
beim Kauf von TK-Produkten auf
den Preis, 63 Prozent auf Qualitat
und 47,4 Prozent auf Geschmack.
Zudem sind Menge/Portionier-
barkeit (39,3 %), Marke
(34,9 %), Inhaltsstoffe
(28,3 %), Haltbar- €

keit (21,2 %) und a % ; .

Artund Dauer
(18,1 %) wichtig.

der Zubereitung

)) Her mit den Aktionen!
PoS-Tipps

Fur 38,3 Prozent derjenigen, die
gerne Tiefkiihlprodukte kaufen,
sind Aktionen und Promotions im
Handel wichtig, fiir 25,1 Prozent die
Verpackung und fiir 15,2 Prozent die
Prasentationen der tiefgekiihlten
Produkte. Auflerdem schatzen

12,9 Prozent der Befragten eine
Anregung fiir die Zubereitung bzw.
freuen sich liber Rezepte, und 8,6
Prozent achten auf die Platzierung.




Bio-Produkte und zusdtzlich 75 Sorten Bio-Obst

und Bio-Gemiise haben im neu gebauten Konsum Leipzig
An der Mdrchenwiese ihren Platz in den Regalen gefunden.

betrdgt der Frischeanteil am Umsatz,

25 Obst und GemUise mit eingerechnet. Im Neubau-

Prozent Marktin Leipzig stieg der Frischeanteil deutlich an.
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Marchenhaft erfolgreich

Der neue Markt des Konsum
Leipzig punktet bis ins Detail
durch Technik, Sortiment - und
optisch als Tummelplatz
peppiger Sagengestalten.

Branche + RUNDSCHAU 09/22

ur Ladenbauer ist es eine gelungene
Vorlage: In einem Stadtviertel, in dem
viele Strallen nach Grimms Marchen-
figuren benannt sind, fallt die Ausstat-
tung auch eines Lebensmittelsupermarkts
leicht - wenn man auflokales Flair setzt. Doch
der Konsum Leipzig hat sich in der Filiale An
der Marchenwiese nicht nur Froschkonig und
Riibezahl auf die Wande malen lassen. Das
Gebaude steht fiir eine Neuausrichtung der
Geschiftsstrategie, auflerdem machen sowohl
Sortiment als auch Prasentation den Standort
zu einem Flaggschiff der Genossenschaft.

Vermietung neuer Geschaftsbereich

Der Standort Marchenwiese im Leipziger
Stadtteil Marienbrunn ist einer der altesten
in der sdchsischen Kulturstadt und im Viertel
stark verwurzelt. Seit 50 Jahren kann man
hier Lebensmittel kaufen, zu DDR-Zeiten in

einer Kaufhalle. ,Es war selbstverstandlich,
dass wir bei einem neuen Immobilienpro-
jekt sofort an die Marchenwiese gedacht ha-
ben®, kommentiert Konsum-Leipzig-Vorstand
Michael Faupel das Projekt. Also wurde der
alte Flachbau abgerissen und ein vierge-
schossiges Mischnutzungsgebédude erstellt
- mit Marktim Erdgeschoss, Parkplatz sowie
Obergeschossen zum Vermieten fiir senioren-
gerechtes Wohnen. Konsum Leipzig will sich
durch die Vermietung einen neuen Geschéfts-
bereich erschliellen. ,Die Ercffnung dieser
Filiale ist fiir uns etwas Besonderes®, erklart
deswegen Konsum-Vorstand Dirk Tharichen.

Fir dieses erste Bauprojekt, das Wohnen
und Handel vereint, investierte die Genossen-
schaft rund zehn Millionen Euro. Dieser Weg
soll fortgefiihrt werden, weitere Standorte mit
gleichem Konzept sind in der Planungsphase.
2021 hatte Konsum Leipzig einen Umsatz-



www.rundschau.de

Noch mehr Store-Checks: Auf der RUND-
SCHAU-Homepage gibt's Infos und Inspira-
tionen von neuen Mdrkten.

<1 Im Paradiesgarten des Markts sind mehr als
200 Obst- und Gemiisesorten zu haben, rund
75 davon in Bio-Qualitat.

rekord von 170,5 Millionen Euro eingefahren
(macht ein Plus von 7,6 % gegeniiber 2020).

Durchblick auf die Marchenwelt

An der Marchenwiese kann man den neuen
Markt dank iberdachtem Vorbau mit Fahrrad-
stellplatzen und Einkaufswagenpool von ge-
schiitztem Terrain aus betreten. Eindrucksvoll
modern prasentiert sich der Eingangsbereich
nach dem Vorkassenbéicker, einer Lukas-
Filiale, mit bunten LED-Beleuchtungsobjekten
an der Decke. Von der Eingangsschwenktiir
fallt der Blick sofort bis zur hinteren Wand
- und damit auf den Hingucker im Markt
tberhaupt: Auf einer rund 20 Meter breiten
und zweieinhalb Meter hohen Mauerzone tiber
der Kihlstrecke hat der Leipziger Kunstler

Von der Eingangsschwenktiir fallt
der Blick sofort auf die Mdrchenwiese-
gestaltung lber der Kiihlstrecke.

A Marchenfiguren und -szenen von StraBennamen aus der Markt-Nachbarschaft sind
Thema des Bildes liber der rund 20 Meter breiten Kiihlstrecke.

Store-Check
Konsum Leipzig

|
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Text: Martina Kausch

Peter Freund seine Version der Marchenwiese
entworfen - Lebensraum von Aschenputtel
und Froschkonig, Rapunzel und Ribezahl
samt einer knuffigen Zwergenschar. ,Tisch-
lein deck dich“ steht in Neonschrift tiber
den Schranken. Auch an anderen Orten im
Markt wird das Marchenthema gespielt. Die
Obst- und Gemiuseabteilung zu Beginn des
Kundenlaufs heifit Paradiesgarten, iiber den
TK-Wandschranken prangt in Kristallblau der
Schriftzug ,Eispalast®, und selbst das Rolltor
zum Lager wird zum Wichtel-Partyplatz.

Rundgang mit Strategie

Der freundliche erste Eindruck beim Betreten
des Markts wird von dem hellen Boden
und dem Angebot an Schnitt- und Topf- >

A Froschkdnig und sein Macher: Peter Freund
neben einer seiner Wandfresken im Markt.

www.rundschau.de
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INTERVIEW

Anja Weigert
Filialleiterin
Konsum Leipzig

Wie fiihlt es sich an, nun eine
funkelnagelneue Filiale zu leiten?
Toll! Das ist fir mich wirklich etwas
Besonderes. Ich habe ja als Azubi beim
Konsum angefangen - genau gesagt am
1. September 1997 in Paunsdorf. Hier
nun Filialleiterin zu sein ist noch einmal
eine besondere Motivation.

Was ist fiir Sie das Besondere an
speziell diesem Markt?

Die Marktausstattung mit den neuen
Kihlmobeln und der modernen Beleuch-
tung. Aber auch hinter dem Sortiment
steheich. Wir bieten hier wirklich jedem
viel. Und ich freue mich tiber das neue
Warenwirtschaftssystem.

Also keine Angst vor neuer Technik?
Naja, anfangs ein bisschen... aber hier
wird das ganze Team bei den Schulun-
gen mitgenommen. Das ist klasse - und
aullerdem erleichtert die neue Technik
die Arbeit. Was will man mehr?

Sechs Neueroffnungen in
einem Jahr - das ist absoluter
Rekord in unserer jiingeren

Firmengeschichte.

Michael Faupel
Vorstand, Konsum Leipzig

Branche + RUNDSCHAU 09/22

Store-Check
Konsum Leipzig

A Neben Obst und Gemiise Kiihlschréanke zu platzieren, war wegen der Abwéarmeproblematik
lange ein No-go. Moderne Kiihltechnik macht’s nun moglich.

blumen unterstrichen. Den schnellen

Griff zu gekithlten Getranken und Con-
venience kann der Kunde ebenfalls sofort
vollfiithren und hinter der Obst- und Gemtise-
abteilung zur Kasse abbiegen - besonders fiir
den eiligen Shopper ist das eine durchdachte
Planung. Als praktische Losung erweist sich
auch die Frischetheke in der Vorkassenzone.
Einerseits verzichtet man so zwar darauf, den
Fleisch-, Wurst- und Kasetheken-Kunden in
den Markt hineinzufiihren. Andererseits wird
der Theke die Kompetenz eines handwerkli-
chen Fachgeschiftsmetzgers zugeschrieben.

Transparenz bis zum Kaseschild

Apropos Theke: Hier reicht das Angebot vom
taglich wechselnden Bistro-Mittagstisch iiber
Fleisch und Wurst bis zur umfangreichen Ka-
seauswahl, und hier wiederum von Muritzer
und Tisiter bis zu Pecorino und Gudbrands-
dalen. Transparenz ist im neuen Markt und
speziell an der Theke nicht nur ein Wort,
denn durch die offene Tiir kann der Kunde
in die Vorbereitungsrdume schauen, und die

Beschriftungsschilder geben neben Sorte,
Herkunft und Fettgehalt auch an, ob tierisches
oder mikrobielles Lab zur Kaseherstellung
verwendet wurde. Das Obst- und Gemise-
sortiment wird auf vier Etagen prasentiert und
umfasst Uber 200 Sorten, davon kommen je
nach Jahreszeit bis zu 75 aus der Region. Dass
der regionale Bezug den Kunden wichtig ist,
muss nicht betont werden, wenn gegeniiber
vom Markt auf der anderen Straflenseite fast
taglich ein heimischer Gemiiseverkdufer mit
seinem Kleintransporter steht.

Viel Platz und ein Angebot fiir jeden
Grundsatzlich zeigt der Konsum Leipzig im
Markt ein angenehmes Ambiente und grof3-
zlgige Planung. Breite Gange und viel Platz
auch vor den Kiihlschranken sind nicht nur
fiir die in den oberen Geschossen lebenden
Senioren bequem. Die Beleuchtung im hinte-
ren Bereich ist weniger spektakuldr, allerdings
so angemessen, dass man die hohe Decke und
die Leitungstechnik im Dunkeln vollig
Ubersieht. Bei der Sortimentsgestaltung
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[EEAEE  Mehr Eindriicke vom neuen Markt
fﬁ; des Konsum Leipzig am Standort in Leipzig Marien-

<1 Zwergenparty auf
dem Rolltor zum
Lager - auch sieist
ein Werk von Peter
Freund.

50 Senmeck! die kal

MARKT
DATEN

Konsum Leipzig,
Mdrchenwiese
Adresse: An der Marchenwiese

16a, 04277 Leipzig
Offnungszeiten: Montag bis
Samstags 7 bis 21 Uhr
Erdffnung: 31. Marz 2022
Verkaufsflache: 890 m?

Anzahl der Produkte: 13.000
Sitzpliatze im Gastrobereich: 16
(im Innenbereich)

Zahl der Mitarbeiter: 17
Anzahl der Parkplitze: 15, mit
E-Ladestation fiir Pkw
Besonderheiten: Wandgestaltung
durch Maler Peter Freund
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Store-Check
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Modern und schick préasentiertsich >
der Eingang zur neuen Filiale. Die
bunten Deckenbeleuchtungselemente
sind sofort ein Hingucker.

achtet man darauf, von Preiseinstiegs-
bis zu Markenprodukten und regionalen
Alternativen ein breites Spektrum zu bieten.
Dem Vernehmen nach arbeitet die Genossen-
schaft Konsum Leipzig immer noch gegen das
Teuer-Image aus vergangenen Zeiten.
Besonders viel Platz hat der Shopper vor den
Kassen - hier ist Sonderflichenraum fir Ak-
tionsware, Saisonaufbauten und thematische
Zweitplatzierungen. Das Konzept geht auf, die
ersten Monate stimmen betriebswirtschaftlich

optimistisch. Der Durchnschnittsbon liegt
bei 12,10 Euro, der Frischeanteil am Umsatz
betragt rund 15 Prozent beziehungsweise
25 Prozent, wird Obst und Gemiise mit ein-
gerechnet. Das bedeutet eine deutliche Ver-
besserung im Vergleich zu den Zahlen des
alten Markts am Standort.

Die Erdffnung dieser Filiale ist fiir uns etwas
Besonderes. Mit diesem Bauprojekt geht unsere

Genossenschaft véllig neue Wege.
Neue Wege - auch nach Halle Dirk Tharichen,
Eine Achillesferse des Konsumgenossen- Vorstand Konsum Leipzig
schaftsgedankens in Sachsen und Sachsen-
Anhalt ist das Thema ,Konsum in der Stadt
Halle*. Warum? Die Genossenschaft Kon-

Deutliche Be- [>
sum Halle ging nach der Wende Pleite - ein

schriftung schafft

Vorgang, der bei vielen Menschen immer Transparenz: Der
noch sehr prasent ist, sagt Michael Faupel im Wunsch vieler
RUNDSCHAU-Gespréch. Kunden nach
Dennoch ging man das Trauma an und er- regionaler oder

Bio-Ware wird

Offnete 2019 die erste Filiale in der Saalestadt, . N
hier erfllt.

2020 die zweite. Man halte Halle fiir einen
Standort mit Zukunft, so Faupel. Aktuell lduft
es sowieso besonders: Bis Ende 2022 werden
nach der Filiale An der Marchenwiese funf
weitere Neuerdffnungen folgen — drei in Halle
und zwei in Leipzig. ,Sechs Neuerdffnungen
in einem Jahr, das ist absoluter Rekord in
unserer jlingeren Firmengeschichte®, freut

Fotos: Konsum Leipzig; Eric Kemnitz; Kausch

sich der Genossenschaftler. O

Branche + RUNDSCHAU 09/22



Warenkunde Fisch & Meeresfrichte aus Alaska

Der Geschmack
der Wildnis

ufgewachsen in ihrem angestammten Lebensraum ohne den Einfluss

des Menschen tiberzeugen Lachs, Seelachs, Rotbarsch oder Kabeljau

durch ein pures, unverfalschtes Aroma. Mit ihrem vorteilhaften Nahr-
wertprofil liefern sie hochwertiges Eiweill sowie essentielle Omega-3-Fettsauren
und enthalten dabei so gut wie kein Fett. So passen Fisch und Meeresfrichte
aus Alaska ideal in das Anforderungsprofil moderner Verbraucher, bei denen
Nachhaltigkeit und eine ausgewogene Erndhrung immer starker das Konsum-
verhalten beeinflussen.

Tradition mit Zukunft

Dass Fisch nicht nur lecker, sondern auch gesund ist, ist langst kein Geheimnis
mehr und so liberrascht es nicht, dass der weltweite Konsum in den letzten Jahren
stetig gestiegen ist. Mit Blick auf diese wachsende Nachfrage ist eine nach-
haltige Nutzung der maritimen Ressourcen umso wichtiger, um die Bestdnde
zu fur die Zukunft zu bewahren. In Alaska wird seit Beginn der kommerziellen
Fischerei nach dem Prinzip der Nachhaltigkeit und auf der Basis eines ver-
antwortungsvollen Bestandmanagements gefischt. Diese zukunftsorientierten
Ansdtze wurde schon bei Staatsgriindung in der Verfassung festgeschrieben
und sind auch heute noch die Grundlage aller Fischereien im hohen Norden
der USA. So wird Alaska zur perfekten Wahl fiir einen bewussten Fischgenuss.

Das Alaska Seafood Marketing Institute

Das Alaska Seafood Marketing Institute mit Sitz in Juneau vertritt Alaskas
Fischereiindustrie mit internationalen, generischen Marketingprogrammen.
Dabei stehen nicht einzelne Firmen oder Produkte im Fokus, sondern die Idee
eines nachhaltigen Umgangs mit der Natur und des Schutzes und Erhalts der

W3
DA

_—
Wild, Natiirlich & Nachhaltig®

wilden Fischbestdnde.

Erfahren Sie mehr Uiber Alaska Seafood unter:
www.alaskaseafood.de

Anzeige

(i)

SPEZIES

Wildlachs:

Alaska ist Heimat flr die funf wildlebenden
Lachspezies: Sockeye-, Keta-, Buckel-, Silber-
und Konigslachs. In Deutschland sind diese
ganzjahrig als hochwertiger Raucherfisch und

als gefrorene Delikatesse verfiigbar.

Alaska Seelachs:

Der Klassiker unter den Speisefischen macht
in Alaska die grofSte Fangmenge aus und steht
in Deutschland meist als Fischstdbchen,
Schlemmerfilet, Kibbeling oder Surimi in

den Supermarktregalen.

Pazifische Scholle:
Plattfische wie Scholle oder Kliesche aus Alaska

werden weltweit exportiert

und besonders in der

Systemgastronomie
sowie im
Convenience
Segment
geschétzt.

Pazifischer Rotbarsch:

In der Vergangenheit primar fir den heimischen
US Markt gefangen, setzt die Fischerei nun ver-
starkt auf die internationale Vermarktung dieses
hochwertigen Speisefisches.




RUNDSCHAU Autorln Livia Syttkus zeigt, wie die Theken erfolgreicher Handler funktlonleren
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Fleischgenuss pur

Auf sinkende Nachfrage reagiert Interspar am Schottentor in Wien mit
eindeutigem Fokus auf Qualitat - auch bei der Schulung der Mitarbeiter.

Kunden legen immer mehr Wert auf die
Herkunft des Fleisches, wie reagieren Sie?
Wir sind besonders im Bereich Frischfleisch
stolz auf unsere Auswahl an Regional- und
Tierwohlprogrammen. Beispielsweise das
,Rindfleisch a la carte“ aus NiederdOsterreich:
Fir dieses Qualitatsprogramm werden aus-
schliefllich Kalbinnen, also ausgewachsene
weibliche Jungrinder, verwendet, die zu einem
groflen Teil aus der Mutterkuhhaltung stam-
men. Umsatz bringt auch unser Dry- Aged-
Fleisch. Viele Kunden sind so beeindruckt,
dass sie den imposanten Dry Ager in der
Fleischabteilung fotografieren oder filmen.

Wie viele Produkte liegen in der Theke?

Im Interspar am Schottentor in Wien bie-
ten wir unseren Kunden rund 1.000 Fleisch-
und Wurstprodukte sowie zusatzlich rund
160 Artikel von lokalen und regionalen Liefe-
ranten. In unserer Fleisch- und Wurstabtei-
lung gilt: Kommunikation ist alles. Wir horen

ganz genau zu, welche Wiinsche unsere Kund-
schaft dullert, und erweitern unser Sortiment
dementsprechend regelmallig.

Gibt es eine ganz besondere Spezialitit?

Mehrmals jahrlich fihren wir schwerpunkt-
malig osterreichisches Wagyu-Rind. Diese
besondere Fleischspezialitét ist bekannt fir
ihre einzigartige Marmorierung, dadurch
ist das Fleisch unvergleichlich zart und das
Aroma einzigartig - und es ist eine Spezialitat
hundertprozentig aus Osterreich. Auch das
Murbodner Rind, eine uralte Traditionsrasse,
ist bei der Kundschaft sehr beliebt. O

Gottfried Kauder
Tann-Filialgebietsleiter

_ e _

|
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BESSER VERKAUFEN

3 Tipps fiir den Fleischverkauf

Know-how fiir Mitarbeiter bieten:
Vor ihrem Einsatz im Interspar am
Schottentor wurden die Verkdufer
sechs Monate in einer Ausbildungs-
filiale geschult. Sie beraten, geben
Zubereitungs- und Rezepttipps. Das
schatzt die Kundschaft.

Optik zahlt: Eine perfekte Priasentati-
on ohne Kompromisse zahlt sich aus.

Eigene Herstellung iiberzeugt: Seit
1963 stellt Spar unter der Marke Tann
traditionelle Fleisch- und Wurst-
spezialitdten ausschlief3lich
aus Osterreichischem Schweine-,
Rind- und Kalbfleisch her.

Mehr Tipps

zum Fleischverkauf
durch Scannen

des QR-Codes.

www.rundschau.de
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BESSER VERKAUFEN

3 Tipps fiir den Kdseverkauf

Produkte gut ausleuchten: Spezielle
Spots einsetzen und Schatten
unbedingt vermeiden. Die Produkte
sollten immer appetitlich, frisch
und hell aussehen.

Verkostung anbieten: Probieren ist
als Anregung zum Kaufen unschlag-
bar. Vom eigenen Verkostungsperso-

nal weild man, dass es aktiv auf die
Leute zugeht, freundlich Kostproben

anbietet und gern verkauft.
Damit erreicht man Kundenbindung.

Kontrollieren: Viele Kunden kaufen
Kise ,,mit den Augen” - die Optik
der Theke muss ansprechend sein.

Mehr Tipps
zum Kaseverkauf
durch Scannen
des QR-Codes.

Branche + RUNDSCHAU 09/22
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Kdse ganz grof3

Nicht kleckern, sondern klotzen ist die Devise bei Edeka Gerdes in Moers.
Riesige Deko-Parmesanlaibe weisen vom Eingang den Weg zum Genuss.

Was ist an IThrer Kisetheke so besonders?
Kise ist die Warengruppe, an der wir am um-
fassendsten beraten konnen. Daher haben wir
unsere Kasetheke besonders gestaltet. Blick-
fang sind gestapelte Parmesanlaibe, die wir
in einer eigens angefertigten Konstruktion
von der vier Meter hohen Decke herabhin-
gen lassen. Sie sind bereits vom Eingang des
Marktes Uiber Gemtse und Obst hinweg zu
sehen und locken Verbraucher an.

Esgibtbei Ihnen im Marktin Moers auch eine
grofde SB-Wand fiir Kédse - warum?

Die grofle Wand zeigt das Sortiment von
Schnittkase tiber Frisch-, Hart- und Weich-
kise in Form einer Kédseboutique. Hier war
der Gedanke, dass unsere Fachverkauferin
mit dem Kunden beratend vor dem Angebot
steht. Alles, was in der Wand angeboten wird,
liegt auch schon geschnitten in der Theke
bereit. Damit ist eine starke Verschiebung in
den SB-Bereich moglich.

Wie machen Sie IThre Kunden auf das
Kidseangebot aufmerksam?

Probieren ist wichtig. Jedes Wochenende
gibt es bei uns Probierstande. Es gibt auch
immer Probierteller, diese sind in der
Theke sichtbar eingehdngt und werden
dem Kunden auf Wunsch gereicht. Servier-
vorschlage, die Prasentation sowie Aufbewah-
rungsvorschlage verschmelzen und erhohen
die Wertigkeit der Produkte. Kunden kaufen
Kése auch aufgrund der Optik und schauen
dannnicht mehr so sehr auf den Preis - obwohl
aktuell insgesamt eine hohere Preissensibilitat
zu bemerken ist. O

Pascal Gerdes
Edeka Gerdes

Fotos: Edeka Rhein-Ruhr Stiftung/ Pascal Gerdes
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Feinste Fischkultur

Fisch frisch, als Grillspiel3, selbst gerauchert, als Salat, als Fischpfanne - die
Theke im Edeka WEZ Bad Oynhausen ist weit uber die Region hinaus bekannt.

Welches Sortiment ist in Threr Frischfisch-
und Meeresfriichte-Theke zu finden?
Mareike Obermann: Meist bieten wir zwischen
25 und 30 Frischfischartikel, je nach Saison
und Themenschwerpunkten. Das Sortiment
umfasst Klassiker von Seelachs und Rotbarsch
bis Seezunge und das Bio-Sortiment mit Lachs
und Forelle. An Schalen und Krustentieren
haben wir meist rund zehn Artikel, von Lan-
gusten, Easy-Peel-Garnelen, Hummer und
Jacobsmuscheln bis Vongole.

Sie rauchern selbst und bereiten Salate zu?
Regina Pankratz: Wir rduchern in unserem
Réucherofen mehrmals in der Woche ganze
Fische und Filets. Unsere Kunden lieben unse-
re selbstgeraucherten Lachspralinen und die
Raucherlachsschnecken mit verschiedenen
Toppings. Aullerdem stellen wir verschiedene
Matjessalate her, machen aber auch Raucher-
lachstatar und Garnelensalate selbst. Jetzt in
der Grillzeit haben wir auch téglich Grillfilets

und Grillspiefse. Highlight zum Grillen ist der
eingelegte Pulpo mit mediterranen Krautern
und Knoblauch. Fischpfannen und Lachsroll-
braten, geftllt mit Frischkdse und Rucola,
sind die Spezialitat von Mareike Obermann.

Was ist Ihr personliches Lieblingsprodukt?
Mareike Obermann: Kaiserzander aus regio-
naler Aquakultur. Die Fische werden montags
gefischt und liegen mittwochs bei uns in der
Theke. Es ist unser frischestes Produkt.

Regina Pankratz: Bio-Lachsfilet. Das haben wir
erst seit Kurzem im Sortiment, der Geschmack
und die Farbe sind einfach toll. O

Regina Pankratz (l.)
Abteilungschefin WEZ

Mareike Obermann
Teamchefin WEZ
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BESSER VERKAUFEN

3 Tipps fiir den Fischverkauf

Convenience-Artikel anbieten: Viele
Kunden haben wenig Erfahrung in
der Zubereitung von Fisch und Krus-
tentieren oder einfach keine Zeit.

Eigenproduktion forcieren: Wer
Salate und Co. selbst herstellt, zeigt
Kompetenz und Liebe zum Produkt.
Betriebswirtschaftlich lohnt es sich.

Farbspiel in die Theke bringen:
Exotische Schaufische bestellen, sie
machen neugierig und stoppen den

Kunden an der Theke. Als Eyecatcher
den Frischfisch einsetzen, daneben
saisonale Produkte zum Grillen sowie
Meeresfriichte priasentieren.

Mehr Tipps
zum Fischverkauf
durch Scannen
des QR-Codes.

dﬁ%
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BESSER VERKAUFEN

3 Tipps fiir den Pastaverkauf

Farbe ist wichtig: Bei der Bestiickung
der Frischetheke kann man die
Nudeln zum Beispiel nach der Trico-
lore sortieren, also nach den Farben
der italienischen Flagge ordnen.

Beratung bieten: Den Kunden
erkldren, wie die gute Pasta gekocht
werden muss und welche Sof3en
dazu passen. Selbst hergestellte
Sollen ergdnzen das Sortiment.

Angebot erweitern: Authentische
Antipasti und passende Hartkise
anbieten, die ein italienisches Menii
bereichern und in der Theke ein
weiterer besonderer Hingucker sind.

Mehr Tipps
zum Pastaverkauf
durch Scannen
des QR-Codes.

Branche + RUNDSCHAU 09/22
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Italien gewinnt

Frische Pasta ist ein Dauerrenner - das beweist Edeka Zurheide Feine Kost
in der Berliner Allee in Diisseldorf. Image und Konnen sind ein Dream-Team.

Wodurch unterscheidet sich Ihre Pasta aus
der Frischetheke von Fertigpasta?
Salvatore Sinatra: Wir bieten téglich frisch
zubereitete Pasta in Top-Qualitat, die mit
unseren Pastamaschinen - original aus Italien
- zubereitet wird. Bei der Herstellung achten
wir darauf, auf regionale Produkte zurtickzu-
greifen, wie beispielsweise beim Weizengrief3.
Unsere Nudeln werden mit frischen Eiern
hergestellt und schmecken etwas kraftiger
als Nudeln aus der Packung.

Wie viele und welche Sorten bieten Sie an?
Federico Zapperi: Von den ungefiillten Nudeln
bieten wir tdglich rund zehn Sorten an. Bei
den Nudeln mit Ftullung sind es tédglich sechs
bis sieben. Fir Allergiker stellen wir zudem
Dinkelpasta-Varianten zur Verfigung.

Was ist beim Kunden besonders gefragt?
Salvatore Sinatra: Besonders beliebt ist bei
unseren Kunden die Nudelsorte Ravioli, die

wir mit verschiedenen Fullungen wie Feige-
Ziegenkase, Bergkase, Spinat, Steinpilz oder
Parmaschinken anbieten. Am Wochenende
gibt es dann immer noch eine ganz besondere
Variante, etwa mit Lachs-, Rucola-Walnuss-
oder Kiirbis-Schafskise-Fiillung.

Thr Verkaufstipp?

Federico Zapperi: Authentische, personliche
Beratung. Je nachdem, was der Kunde gerade
wlnscht, nehme ich mir die Zeit, die richtige
Pasta mitihm gemeinsam auszusuchen. Dazu
gebeich ihm ein paar besondere ,Insider- und
Rezepttipps” fiir ein gepflegtes Pastagericht. [

Salvatore Sinatra (l.)
Verkaufer,
Pasta-Manufaktur

Federico Zapperi
Abteilungsleiter
Pasta-Manufaktur

Fotos: Ruhr Medien/ 80 Grad
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Suf3e Bio-Traume

Fiir Backwaren stehen im Macis in Leipzig 16 Quadratmeter Verkaufsflache
zur Verfligung - doch dieser Bio-Markt mischt die Patisseriewelt im LEH auf.

Was macht die Exklusivitat Threr
Patisserie-Theke aus?

Wir verwenden in unserer Bio-Patisserie aus-
schliefSlich biozertifizierte Zutaten und Roh-
stoffe mit einem minimalen Verarbeitungs-
stand, also keine Convenience-Produkte. Wir
mochten zurtick zur Natur, zu den Farben, die
sie uns bereitstellt. Fiir uns zdhlt das einfach
Gute, der urtimliche Geschmack.

Ist der Verzicht auf Convenience nicht eine
besondere Herausforderung?

In Summe ist Bio-Patisserie etwas kniffeliger,
durch den bewussten Verzicht auf so vieles,
was die konventionelle Konditorei einfacher
macht, wie zum Beispiel kiinstliche Farb-,
Aroma- und Konservierungsstoffe oder Sta-
bilisatoren. Auch ich als Konditor musste
mich erst darauf einstellen. Ich betrachte es
allerdings nicht als Einschrankung, sondern
als Ansporn, immer saisonal, frisch und auf
hochste Qualitat ausgerichtet zu sein. Fir

unsere Beeren-Tartelettes werden die Bee-
ren am frihen Morgen geliefert und direkt
weiterverarbeitet.

Gibt es zuckerfreie und vegane Angebote?
Auf Kundenwunsch haben wir schon Zucker-
alternativen verwendet und Torten mit Kokos-
blitenzucker, Agavendicksaft, Birkenzucker
oder Honig hergestellt. Vegane Backwaren
sind fr uns ein grofes Thema - zwei von finf
Kuchen sind vegan. Wir konnen durch den
BioMarkt aus dem Vollen schopfen. Lustiger-
weise sind Gaste, die Vegan verkosten, oft so
begeistert, dass sie sich dafiir entscheiden. [J

Max Scheinert
Konditormeister, Macis Markt

BESSER VERKAUFEN

3 Tipps fiir den Kuchenverkauf

Perfekte Beleuchtung iiberzeugt: Das
Lichtkonzept hat eine franzosische
Lichtdesignerin fiir das gesamte
Macis-Geschift entwickelt.

Duft lockt Kunden: Bio-Bickerei und
Bio-Patisserie sind vom Bio-Markt
aus frei einsehbar, denn Transparenz
zahlt. Und kein Kunde an der Backe-
rei und Patisserie kommt am Duft
frisch gebackener Schnecken vorbei.

Liebe zum Detail wirkt: Personliche
Beratung zahlt, Kinder bekommen
einen Keks, das Schaufenster wird

per Hand bemalt, die sozialen Medien
werden aufwendig gepflegt.

Mehr Tipps

zum Kuchenverkauf
durch Scannen

des QR-Codes.

www.rundschau.de
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Der Weqg in die Selbststdndigkeit

Text: Mirko Jeschke, Dominique Snjka

Ohne ein gutes, verldssliches
Team funktioniert ein Unter-
nehmen dieser Grof3e nicht.

urz nach Ausbruch der Corona-

Krise, Ende Juni 2020, hat Rewe-

Kaufmann Christophe Daguerre

in Hannover seinen ersten eigenen

Markt eroffnet. Der 39-Jahrige, der
nach seiner Ausbildung zum Kaufmann im
Einzelhandel ein berufsbegleitendes BWL-
Studium mit Spezialisierung auf Retail &
Distribution durchlief, hatte zuvor als Markt-
leiter in einem Rewe-Regiemarktin Hannover
gearbeitet. Der Gedanke, sich selbststandig
zu machen, reifte bei ihm bereits zum Ende
seiner Ausbildungszeit und zu Beginn seines
Studiums. ,Verantwortung zu Uibernehmen,
eigene Vorstellungen umzusetzen und wirt-
schaftlich zu agieren lag mir schon immer
gut. Wahrend meines Auslandsaufenthaltes
in Australien hat sich der Wunsch konkreti-
siert, den Schritt in die Selbststandigkeit zu
gehen, da mir das Partnerschaftsmodell von
Rewe in den Jahren zuvor immer wieder im
privaten Umfeld angepriesen wurde und mich
letztlich Uiberzeugt hat.”

Besondere Nahe zum Standort

Der heutige Standort seines Marktes ist der-
weil kein Zufall. ,Mit dem Standort bin ich tief
verwurzelt, da sich in rund 200 Metern Ent-
fernung mein Elternhaus befindet, in dem ich
aufgewachsen bin. Daher wusste ich bereits
bei Ausschreibung des Standortes, dass ich
idealerweise hier meinen Rewe-Markt eroffnen
mochte.“ Die Angst, den Standort nicht zu be-
kommen, sei dabei allerdings grofs gewesen.
Es gibt bei Rewe ein offenes, transparentes
Bewerberverfahren fiir alle Interessenten.

Anna Haring

Edeka Haring

,Das war fir mich Ansporn genug, mich auf
das Bewerbungsverfahren perfekt vorzube-
reiten und eine Top-Bewerbung abzugeben.”

Anna Haring, seit Marz 2021 selbststandige
Edeka-Kauffrau in Wolfenbiittel, machte ihre
ersten Schritte bei Edeka (Minden-Hannover)
bereits als Schulerin mit 15 Jahren: ,Damals
startete ich mit einem Nebenjob an der Kasse
im damaligen Edeka Michallik - ein kleiner
Markt mit circa 800 Quadratmetern Verkaufs-
flache, in der direkten Nachbarschaft gelegen®,
erzahlt die 36-jahrige Mutter eines vier Jahre
alten Sohnes. Bis zu ihrem Abitur blieb sie in
dem Markt tatig.

Nach der Schule verbrachte sie ein Jahrim
Ausland, danach folgte ein Studium der Poli-
tikwissenschaften. ,Schnell merkte ich aber,
dass mir die Theorie des Studiums nicht wirk-
lichlag.“ Zu dieser Zeit arbeitete sie nebenbei
wieder im Markt des selbststandigen Edeka-
Kaufmanns Klaus Michallik. Er brachte die
junge Frau auf die Idee einer Ausbildung.
y2Zuerstwar ich nicht wirklich angetan, alser
mir aber die verschiedenen Weiterbildungs-
moglichkeiten aufzeigte, sah das ganz anders
aus, und schon damals sagte ich zu ihm, es
ware schon, wenn ich irgendwann auch mal
einen eigenen Markt hatte.

Gute Ausbildung & Berufserfahrung
Nach zwei Jahren Ausbildung zur Kauffrau im
Einzelhandel folgte Harings Weiterbildung
zur Handelsfachwirtin. Zur gleichen Zeit
baute Edeka auf der gegentiberliegenden
Strallenseite einen neuen Markt mit tiber >

i

INFO

Christophe Daguerre

ist seit 2014 bei Rewe tatig und hat
seinen ersten eigenen Markt am
25. Juni 2020 in der Philipsborn-
stralle 2a in Hannover eroffnet. Vor
seiner Selbststdndigkeit hat er als
Marktleiter in einem Rewe-Markt in
Hannover gearbeitet. Nach dem
Abitur und der Ausbildung zum
Kaufmann im Einzelhandel absol-
vierte Daguerre ein berufsbegleiten-
des BWL-Studium mit Spezialisie-
rung auf Retail & Distribution.
Nach seinem Studium reiste er
auflerdem ein Jahr lang als
Backpacker durch Australien.

Sein Markt verfiigt iiber eine Ver-
kaufsflache von 1.324 Quadratme-
tern, wobei die Frischeabteilungen
0+G, Mopro und der Service in
Vollbedienung einen wichtigen Part
einnehmen. Aktuell werden etwa
65 Mitarbeiter beschéftigt.

Inhaber
Rewe Daguerre

www.rundschau.de



> 1.800 Quadratmetern Verkaufsflache,
in den der bisherige Markt 2011 einzog.

,Ein richtiges Schmuckstiick, erinnert sich
Haring. Wahrend des Bewerbungsgesprachs
zur Handelsfachwirtin sei sie gefragt worden,
warum sie die Weiterbildung absolvieren
mochte. ,Da war fur mich klar: Ich mache
das, um einmal genau diesen Edeka-Markt zu
ubernehmen. Einige Jahre spater kam Klaus
Michallik auf mich zu, um mit mir tber seine
bevorstehende Rente zu sprechen, und fragte
mich, ob ich noch Interesse an einem eigenen
Markt hatte. So folgte in den anschliefsenden
Monaten die Vorbereitung fiir die Ubernahme,
und der Grundstein fiir die Selbststandigkeit
wurde gelegt.”

Finanzierung? Kein Problem!

Durch das Partnerschaftsmodell der Rewe,
erzahlt Christophe Daguerre, sind Hiirden,
die es zu iberwinden gilt, geringer und man
erhalt Unterstliitzung bei Unsicherheiten.
So habe es beispielsweise bei der Finanzie-
rung keine Probleme gegeben. ,Natiirlich
mussten im Rahmen der Marktgestaltung
meine Vorstellungen mit dem Rewe-Konzept
einhergehen und auch mal ein Kompromiss
gemacht werden, aber durch intensive Gespré-
che und den regelmafigen Austausch - der
bis heute besteht - haben wir am Ende fast
alle Wiinsche unter einen Hut bringen kon-
nen. Bei der Personalsuche stand ich vor der
Herausforderung, ein komplett neues Team
aufzubauen - und das auch noch zu Pande-
miehochzeiten. In Zusammenarbeit mit Rewe

Branche - RUNDSCHAU 09/22

und der Arbeitsagentur in Hannover haben
wir wochentliche Bewerbertage organisiert,
um Personal zu finden. Die waren dann auch
von Erfolg gekront. Ich habe ein tolles Team
zusammenbekommen.®

Support auf allen Ebenen
Unterstutzung in Sachen Finanzierung hat
auch Anna Haring erhalten: ,Mit der Edeka
Bank war die Finanzierung gesichert, und
auch eine Modernisierung im Bereich LED-
Beleuchtung, ein Umbau der Obst- und Ge-
museabteilung, der Bedienbereiche und der
SB-Backstation im Markt konnten umgesetzt
werden. Wahrend des Umbaus und der Uber-
nahme standen mir mein Einzelhandels-
berater und die jeweiligen Fachberater der
einzelnen Abteilungen immer mit Rat und
Tat zur Seite.

Ein regelméfiger Austausch kam Chris-
tophe Daguerre ebenfalls zugute. ,Rewe stand
mir als Partner in jeder Phase zur Seite - ob
bei der Einarbeitung zur Marktleitung als
auch zum Unternehmer, wahrend der Pla-
nungsphase des neuen Marktes sowie auch im
Nachgang. Hier wird eng mit den Kollegen im
Auflen-und Innendienst zusammengearbeitet.
Man versteht sich einfach als grofses Team
fir die Erfullung der Kundenbediirfnisse.”

Laut Daguerre ist einer der Erfolgsfaktoren
fur die Selbststandigkeit die Erfahrungim LEH,
insbesondere exzellente Frischekenntnisse.
y,Ansonsten sollte man eine Ausbildung im
Einzelhandel, einen Handelsfachwirt oder ein
wirtschaftswissenschaftliches Studium mit-

<1 Rewe Daguerre: Eine wertige Marktgestaltung
und breite Génge schaffen fiir die Kunden ein
besonderes Einkaufserlebnis.

Ein gewisses Mal3 an
Empathie und Teamfdhigkeit
sollte man schon mitbringen.

Christophe Daguerre
Rewe Daguerre

V Keine Seltenheit bei Rewe Daguerre: Feinkost
und Spezialitaten gehdren fest zum Sortiment.
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Der Weqg in die Selbststdndigkeit

A Der Markt von Edeka-Kauffrau Anna Haring im niederséchsischen Wolfenbiittel prasentiert sich
modern und ist groRziigig gestaltet. Insgesamt werden dort 70 Mitarbeiter beschéftigt.

bringen. Berufserfahrung als Markt- oder
Abteilungsleiter in einem Supermarkt sollte
man auch gesammelt haben®, berichtet
der Jungkaufmann. Aber auch fiir Quer-
einsteiger biete Rewe Moglichkeiten, sich
fir die Selbststandigkeit zu qualifizieren.

Edeka schafft beispielsweise die Mog-
lichkeit, an einem Existenzgrindertag
sowie am Seminar ,Fit fur die Selbst-
standigkeit” teilzunehmen. Zudem wer-
den Beratungsgespriache mit einem Be-
triebsberater angeboten, bei denen das
Privatisierungsszenario vertieft und ein
individuelles Privatisierungsmodell er-
stellt werden.

Raum fiir Profilierung
Haring, die mit dem Umbau einen moder-
nen, groflzligigen Markt geschaffen hat,
setzt bei ihrem Sortiment - wie schon ihr
Vorgéanger - verstarkt auf regionale Liefe-
ranten und ein umfangreiches Strecken-
geschaft, um ,den Kunden immer wieder
etwas Neues bieten zu konnen, das sie bei
der Konkurrenz nicht finden®.
Rewe-Kaufmann Daguerre legt seinen
Fokus seit Beginn auf die Themen Frische,
Regionalitat und Erndhrung, weshalb sein
Markt iiber eine Salatbar und eine heif3e

Theke verfugt. ,Dartiber hinaus bieten wir
auch besondere Artikel wie beispielsweise
ein Halal-Sortiment, italienische Fein-
kost und Antipasti an. Dabei achten wir
aullerdem darauf, dass wir auch kleinere
Betriebe aus der Umgebung unterstiitzen,
und beziehen viele regionale Artikel von
Erzeugern aus dem nahen Umfeld.“ Auch
Themen wie Bio, Veggie beziehungsweise
Vegan oder internationale Kiiche, so der
gebtirtige Hannoveraner, wiirden immer
bedeutungsvoller.

Weniger Zeit auf der Flache

Die ganz praktischen Verdnderungen, die
eine Selbststandigkeit mit sich bringt,
beschreibt Anna Héaring wie folgt: , Friiher,
als Marktleiterin, habe ich fast den ganzen
Tag auf der Flache verbracht. Jetzt sind es
etwa 60 Prozent im Biliro und 40 Prozent
auf der Flache - das war fiir mich schon
eine grofle Umstellung.“ Nichtsdestotrotz
ist sie guter Hoffnung, in Zukunft auch
wieder mehr Zeit fiir den direkten Kun-
denkontakt zu haben.

Einen grofSen Vorteil der Selbststandig-
keit sieht Haring in den flexiblen Arbeits-
zeiten. ,Ich kann selbst entscheiden,
wann ich im Markt bin oder wie ich
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POMMERY BRUT ROYAL

Brut Royal ist der Klassiker aus dem Hause Pommery
voller Eleganz und Finesse mit fruchtigen Aromen
und schoner langer Perlage.

T/



i

INFO

Anna Hdring

hatte schon als 15-jahrige Schiilerin
einen Nebenjob im Edeka-Markt von
Kaufmann Klaus Michallik. Nach
ihrem Abitur und einem Jahr im Aus-
land begann die heute 36-Jdhrige ein
Studium der Politikwissenschaften,
merkte aber schnell, dass ihr
die Theorie des Studiums nicht lag.

Sie absolvierte eine Ausbildung zur
Einzelhandelskauffrau und schloss
eine Weiterbildung zur Handelsfach-
wirtin an. Schon damals hegte sie
den Wunsch, einen eigenen Markt zu
fiihren. Die Chance kam, als Edeka-
Kaufmann Klaus Michallik in den Ru-
hestand ging. Nach einigen Monaten
der Vorbereitung iibernahm Haring
im Mairz 2021 den Markt am Neuen
Weg in Wolfenbiittel. Beim Sortiment
setzt sie auf regionale Lieferanten.

| Inhaberin
— Edeka Hdring
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Es ist nicht immer einfach, zu wissen,
ob man den richtigen Weg geht. Es ist
immer auch ein Balanceakt.

meine Zeit im Homeoffice einplane. Ich

kann so viel besser Familie und Beruf
unter einen Hut bringen. Andererseits kann es
auch mal sein, dass ich eine 70-Stunden-Woche
habe und meinen Sohn zwei, drei Wochen so
gut wie gar nicht zu Gesicht bekomme, aber
das ist meist nur in der Ferienzeit oder war
zu Corona-Hochzeiten der Fall.“ Ein weiterer
Vorteil sei, dass man sich selbst verwirklichen
konne und niemanden liberzeugen musse,
um etwas Neues auszuprobieren.

Daguerre bereitet indes die standige Inter-
aktion mit den Kunden, Mitarbeitern und
Lieferanten die meiste Freude. Die Selbststan-
digkeit habe ihm zudem die Moglichkeit er-
o6ffnet, sich in lokalen Vereinen zu engagieren
und wohltatige Zwecke und Spendenaktionen
zu unterstutzen. ,Letztendlich erfullt es mich
mit groflem Stolz und viel Freude, wenn ich
sehe, was ich mit meinem Team bewegen kann
und wie wir gemeinsam tédglich alles geben,
um unsere Kunden zu begeistern.”

»Rucksack an Verantwortung®

Nicht zu unterschéatzen ist laut Anna Héring
das hohe Mafs an Verantwortung, die man
zu tragen hat. Sie verweist dabei auf die Ent-
scheidungen, die im Hintergrund zu treffen
sind, damit es dem Unternehmen gut geht.
,Gerade zu Krisenzeiten mit Corona, standig
steigenden Einkaufs- und Verkaufspreisen,
dem veranderten Kaufverhalten der Kun-
den, der steigenden Inflation, den steigen-
den Lohnkosten und dem Fachkraftemangel
ist es nicht immer einfach, zu wissen, ob
man den richtigen Weg geht. Es ist immer
auch ein Balanceakt.” Doch welche Eigen-
schaften muss man mitbringen, um sich in
der Selbststdndigkeit behaupten zu kénnen?

Anna Haring
Edeka Haring

»2Man sollte viel Erfahrung und Mut mitbrin-
gen®, so Haring. ,Mitarbeiterfihrung ist die
mit Abstand gréfte Herausforderung. Jedem
einzelnen Mitarbeiter taglich zu zeigen, wie
wichtig er oder sie fiir das Unternehmen ist,
bleibt im Tagesgeschéft leider zu oft auf der
Strecke und ist doch so wichtig.“ Denn: Ohne
ein funktionierendes Team konne der Markt
nicht funktionieren.

Christophe Daguerre betont vor allem die
Freude, die man beim Umgang mit Menschen
haben sollte: ,Dazu gehort natiirlich ein ge-
wisses Mal$ an Empathie und Teamfahigkeit.
Das sollte man schon mitbringen.“ Und nattr-
lich - die Begeisterung fiir Lebensmittel und
den Handel. O

V' Vor der Ubernahme wurde bei Edeka Héring die
Obst- und Gemiiseabteilung umgebaut.

Fotos: Rewe Daguerre; Edeka Minden-Hannover
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Schon heute liegen wir in Sachen
Lebensmittelverschwendung im
unteren einstelligen Prozentbereich
und streben weiter nach
Verbesserung, um diese Quote zu
minimieren.”

Joseph Nossol
Geschaftsfuhrer, Denn’s Biomarkt

Mehr Essen
retten im Handel

Im deutschen Lebensmittelhandel landet jahrlich tonnenweise Nahrung im Abfall. Doch einige Markte und
Organisationen wollen diese Verschwendung beenden. Neben einem verénderten Einkaufsverhalten sorgen sie
dafir, dass genieRbare, aber nicht mehr verkaufliche Waren weiterhin den Weg zum Verbraucher finden.

If Millionen Tonnen Lebensmit-

tel - damit kdnnte man mindestens

33 Millionen Menschen in Deutsch-

land ein ganzes Jahr satt bekommen.
Stattdessen landete diese Menge 2020 in den
deutschen Miulltonnen, rund die Halfte davon
noch geniefSbar. Sieben Prozent dieser Abfélle
hat der Handel zu verantworten, pro Lebens-
mittelhdndler sind das im Durchschnitt rund
22 Tonnen pro Jahr.

Obwohl der Anteil im Gegensatz zu privaten
Haushalten (59 % der Abfélle) gering ist, hat
der einzelne Handler einen vielfach grofleren
Hebel als der einzelne Verbraucher. Damit ist
klar: Der Handel ist in der Verantwortung,

Branche: RUNDSCHAU 09/22

Lebensmittelverschwendung in den Griff zu
bekommen. Neben einem bedarfsgerechten
Einkauf ist es vor allem die Weitergabe von
Lebensmitteln, die zwar nicht mehr verkaufs-
fahig, aber noch geniel$bar sind. Wie kann
das in der Praxis aussehen?

Eine Pionierorganisation gegen Lebensmittel-
abfélle sind seit 1993 die Tafeln. Sie nehmen
deutschlandweit Lebensmittel an, die noch
verwendbar, aber nicht mehr als verkehrs-
fahig eingestuft sind, und verteilen sie kos-
tenlos an von Armut betroffene Menschen.
Die Spenden stammen zum Grofiteil von
Supermarkten und Discountern. Diese stellen
an den vereinbarten Abholterminen selbst

Kisten mit Spenden zusammen, in denen
vor allem Obst und Gemtise, Backwaren und
Milchprodukte landen. Etwa 217.000 Tonnen
Lebensmittel retten die Tafeln gemeinsam
mit den Handlern damit jedes Jahr. Auch
Denn’s Biomarkt arbeitet mit den Tafeln zu-
sammen. Fiir Geschéftsfithrer Joseph Nossol
istesinsbesondere die geringe Quote an Le-
bensmittelabfillen, die ihn antreibt: ,Schon
heute liegen wir hier im unteren einstelligen
Prozentbereich und streben weiter nach Ver-
besserung, um diese Quote zu minimieren.”

Kostenreduktion & Rechtssicherheit
Auch die Organisation Foodsharing sorgt
dafiir, dass etwa Lebensmittel mit iiber-
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schrittenem Mindesthaltbarkeitsdatum
(MHD) weitergegeben werden. Die von
den Handlern aussortierten Waren holen
die ehrenamtlichen Foodsaver ab und
verteilen sie beispielsweise an Vereine,
Suppenkiichen und auch an die Tafeln,
als deren Ergédnzung und Unterstiitzung
sich Foodsharing sieht.

Knapp 12.000 Betriebe kooperieren regel-
maRig mit der Initiative, darunter die Bio
Company, die Foodsharing schon seit der
Grundung 2012 unterstttzt. Durch die
Kooperation spare die Bio Company, so
Geschaftsfithrer Georg Kaiser, Kosten
flir die Millentsorgung. Ein entscheiden-
der Vorteil fir Héndler ist zudem, dass
Foodsharing mittels einer Rechtsverein-
barung die volle Verantwortung fir die
weitere Verwendung der Lebensmittel
ubernimmt. So nehmen sie dem Handler
das Risiko, im Schadensfall haften zu
missen, wenn er ein Produkt mit ab-
gelaufenem MHD verkauft. Doch so weit
kommt es selten, da viele Verbraucher

V Die Bio Company unterstiitzt die Initiative
Foodsharing bereits seit der Griindung 2012.

Text: Emmelie Oden

nicht wissen, dass Waren mit abgelaufe-
nem MHD meist noch geniebar sind, und
sie gar nicht erst kaufen. Mit der Initiati-
ve ,Lebensmittelkennzeichnung” sucht
die EU-Kommission bereits Losungen
fir diese Probleme. Im Raum steht etwa
der Vorschlag, das Mindesthaltbarkeits-
datum fir lange haltbare Produkte wie
Nudeln oder Kaffee abzuschaffen, doch
eine konkrete Umsetzung ist noch nicht
in Sicht. Derweil werden einige Markte
bereits selbst aktiv: So versieht die Bio
Company die Produkte ihrer Eigenmarke
mitdem Label ,Oft langer gut®, zusatzlich
zum Mindesthaltbarkeitsdatum.

Kurzes MHD - kleiner Preis

Eine weitere und mittlerweile haufige
Strategie im Markt ist es, Ware mit kur-
zem Mindesthaltbarkeitsdatum zu einem
reduzierten Preis gebiindelt anzubieten.
Bei Kaufland etwa sind es die ,Ich bin
noch gut“-Ecken, bei Lidl gibt es ab Som-
mer 2022 die ,Rettertiite“ mit weniger
perfektem Obst und Gemiise. Doch

CHAMPAGNE
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HEIDSIECKsC®? s j
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DINNEeN Lebensmittelabfalle (Frischmasse)
wurden im Jahr 2020 registriert. Davon entfallen
7 Prozent auf den Handel und 59 Prozent auf

private Haushalte.

Quelle: Statistisches Bundesamt

auch entsprechende Ware zu verschen-
ken ist eine Option, wie zum Beispiel
das Edeka Center Weserpark zeigt: In einem
Regal unmittelbar hinter der Checkout-Zone
finden Kunden kostenlose Lebensmittel, deren
MHD am gleichen Tag ablduft. Ein Angebot,
dassie gerne annehmen: Bereits eine Stunde
nach dem Auffiillen ist das Regal meist leer.
Auch fiir den Markt hat das Vorteile: ,Einige
Verbraucher nutzen die Moglichkeit, Pro-
dukte zu testen, die sie bisher nicht auf dem
Einkaufszettel hatten®, berichtet Marktleiter
Rainer Ehme.
Das Regal zu bestiicken, zu pflegen und
vor allem die Ware sorgfaltig zu priifen be-

Branche - RUNDSCHAU 09/22

deute zwar einen Mehraufwand im Vergleich
zur Entsorgung, so Ehme. Allerdings tiber-
wiegt fiir ihn der Vorteil, einen Beitrag gegen
Lebensmittelverschwendung zu leisten.

Hilfe vom E-Commerce
Wer seine Lebensmittelretter-Aktionen aus-
lagern oder auch ergdnzen will, setzt auf Too
Good To Go: Uber die App konnen Handler
Uberschiissige oder mangelhafte Waren im
Paket zum reduzierten Preis anbieten. Kun-
den bestellen die Produktpakete via App und
holen sie vor Ort selbst ab.

Zu den Teilnehmern gehort zum Beispiel seit
Marz 2021 der Discounter Netto, der bundes-

i
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Food Waste reduzieren:
So geht's!

Produkte, deren MHD kurz vor dem
Ablauf steht, an die Tafeln spenden.
Das geht auch iiber eine Koopera-
tion mit Foodsharing. Ehrenamt-
liche Foodsaver holen die Waren im
Markt ab und verteilen sie etwa an
Vereine, Suppenkiichen und Tafeln.
Der Vorteil: Das senkt Kosten fiir die
Miillentsorgung, und Foodsharing
iibernimmt mittels einer Rechts-
vereinbarung die volle Verantwor-
tung fiir die weitere Verwendung
der Lebensmittel. Das entbindet den
Hindler von der Haftung.

Eigenmarken mit Labels wie
,Oft langer gut® zusitzlich zum
MHD versehen.

Ware mit kurzem MHD zu einem
reduzierten Preis gebiindelt anbieten,
zum Beispiel mit,,Ich bin noch gut®-
Ecken oder ,,Rettertiiten”.

Lebensmittel, deren MHD am
gleichen Tag ablauft, im eigenen
Markt verschenken, etwa in einem
gesonderten Regal unmittelbar
hinter der Checkout-Zone.

Kooperation mit Too Good To Go:
Uber die App kénnen Hindler tiber-
schiissige oder mangelhafte Waren
im Paket zum reduzierten Preis
anbieten. Kunden bestellen die
Produktpakete via App und holen
sie vor Ort selbst ab.

<] PoS-Aktionen wie
»,Zu schade fiir die
Tonne“ konnen
einen wichtigen
Beitrag leisten,
um Food Waste im
Handel weiter zu
reduzieren.

Fotos: Jan-Philipp Winkler, Lisa Wartzack, Justus Worbs, Reinhard Rosendahl; RU-Archiv, Lidl



weit etwa 13.000 Titen pro Monat iiber die
App verkauft. Darin landen vor allem Frische-
produkte, Obst, Gemiise und Backwaren, die
kurz vor dem Erreichen des Mindesthaltbar-
keitsdatums stehen oder zum Beispiel eine
beschadigte Verpackung haben. Die Zusam-
menstellung sowie der Verkauf mussten neu
in den Ablauf der Méarkte integriert werden,
wahrend die Zusammenarbeit sich finanziell
nicht auszahle, heiflt es vom Unternehmen.
,Wir sind jedoch davon uberzeugt, dass die
Zusammenarbeit mit Too Good To Go einen
wichtigen Beitrag gegen die Lebensmittelver-
schwendung leistet.”

Auch in den Denn’s Biomaéarkten konnen
Kunden vorbestellte Too-Good-To-Go-Tiiten

+ 25% mehr Inhalt im relevanten Wettbewerbsvergleich
+ Feinste Manufakturqualitdt, Premium-0Optik
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abholen. Hier wurden die Teams mit spe-
ziellen Schulungen auf die Handhabung im
Markt vorbereitet. ,So lassen sich die App-
Bestellungen gut in den Ablauf eines Markt-
tages integrieren®, erklart Geschaftsfihrer
Nossol. Neben dem wichtigsten Motiv, Lebens-
mittel zu retten, beobachtet Nossol zudem,
dass Denn’s mit der Kooperation neue, vor
allem jiingere Zielgruppen erreicht.

Egal ob im eigenen Markt, in der App oder
an einer Ausgabestelle: Wer nicht mehr ver-
kaufliche Lebensmittel spendet oder reduziert
verkauft, kann Entsorgungskosten sparen,
neue Kunden gewinnen und sorgt vor allem
dafiir, dass wertvolle Lebensmittel nicht ver-
schwendet werden. O
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A BeiToo Good To Go erhalten Kunden tiberschiis-
sige oder mangelhafte Waren zum reduzierten
Preis und holen diese vor Ort selbst ab.

+ Aquirierung einer jungen, kochaffinen Zielgruppe
+ Innovativ, Clean Labeling, neues Look & Feel
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Zukunft auch des LEH liegt. Fiir Expé
einsteigt, verpasst den Anschluss a

/ est: Wer jetzt nicht
ine-)Shopping von morgen.
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Internet der Zukunft

Metaverse? Der Begriff ist ein Kunst-
wort aus ,Meta“ und ,,Universum“ aus
dem Science-Fiction-Roman ,,.Snow
Crash“ von 1992. Umgangssprachlich
ist ein Metaversum ein Netzwerk aus
digitalen, dreidimensionalen
Erlebniswelten, in denen Menschen
fast alles tun konnen, was sie auch im
realen Leben tun: einkaufen,
Konzerte besuchen, Kontakte kniip-
fen. Die Virtual-World-Plattform
Second Life aus dem Jahr 2003 gilt als
Prototyp eines Metaversums.

Wieso der Hype? 2021 hat Facebook-
Griinder Mark Zuckerberg seinen
Konzern in ,Meta“ umbenannt und
sich zur Entwicklung eines
Metaversums verpflichtet; andere
Tech-Giganten wie Microsoft und
Apple wollen nicht zuriickstehen
und arbeiten an eigenen Konzepten
fiir virtuelle Welten.

Wo ist das? Mit Hilfsmitteln wie einer
Virtual Reality-Brille (VR) konnen
Nutzer in computergestiitzte 3D-
Welten eintauchen. Mit Augmented
Reality (AR) lasst sich das Virtuelle
auch in die reale Welt projizieren.
AR bedeutet, dass Nutzer die reale
Welt sehen - ihre Umgebung — und
tiber ihr Smartphone oder eine
AR-Brille Informationen eingeblendet
bekommen, Pokémon-Monster zum
Beispiel. Es gibt aber auch schon An-
wendungen, mit denen Kaufer Klei-
dung via AR ,,anprobieren konnen.

Branche + RUNDSCHAU 09/22
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Schauen Sie sich doch mal Amazon-Screenshots von vor

15 Jahren an, die sehen genauso aus wie heute. Da ist wenig
Inspiration, und man findet nur das, was man explizit sucht.
Metaverse hingegen ist Next-Level-E-Commerce, das wird
das Online-Shopping der Zukunft.”

esser hiatte es flir das Team um
Alexander Kutter und Kristian
Horns nicht laufen kénnen. Erst
2019 hatten der Virtual-Reality-
(VR)- und der Handelsexperte
VR Insight gegrindet, ein Unternehmen,
das den Einzelhandel fit machen soll fir die
Zukunft des Verkaufens — und schon auf
der EuroShop 2020 erhielten sie den Retail
Technology Award (RETA) 2020 ,fiir eine he-
rausragende Technologielosung im Handel®
in der Kategorie ,Best Enterprise Solution®.
Uberzeugt hatte das Start-up mit der Ent-
wicklung einer Virtual-Reality-App fur die
Firma Getranke Hoffmann, mit der sich neue

.

Bei der PoS-Promo [>
von Riigenwalder
Miihle (Bild =
VR-Perspektive)
steht das Ein-
kaufserlebnis fur
Konsumenten
vegetarischer und
veganer Produkte
im Mittelpunkt.

Frank Rehme
Handelsexperte und Coach

Filialen bereits vor dem ersten Spatenstich
virtuell durchwandern und somit verschiede-
ne Szenarien durch die Feinabstimmung von
Produktplatzierungen, Regalen, Promotions
und Einrichtungselementen in Echtzeit testen
lassen. Ohne groflen Investitionsaufwand,
schnell, effizient und schlank.

Seitdem haben sich die Ereignisse tiberschla-
gen. Kannten bis 2021 bestenfalls Sci-Fi-Fans
den Begriff ,Metaverse“ als Synonym fur
digitale Welten, hat die Umbenennung von
Facebook in Meta einen regelrechten Hype aus-
gelost: Langst arbeiten nicht nur Tech-Gigan-

ten wie Microsoft, Amazon, Google und Apple




an der Entwicklung ,einer begehbaren Version
des Internets, wie Alibaba-Griinder Jack Ma
es 2017 nannte. Auch Handel und Hersteller
investieren kraftig in immer neue Testballons
in Form virtueller Shops, Spiele und Events flr
die technikaffine Virtual-Reality-Community.
Allen voran globale Hipster-Marken wie Nike,
Adidas, Walt Disney und Gucci.

Kundenbindung durch Erlebnisse
Das Zauberwort hier wie dort heildt Consumer/
Customer Experience: Kunden mit moglichst
begeisternden Erlebnissen - nicht zuletzt
online - zum Kaufen zu bewegen. Langst tiber-
fallig finden dies Experten wie der langjahrige
Metro-Manager Frank Rehme: ,Schauen Sie
sich doch mal Amazon-Screenshots von vor
15 Jahren an®, wettert der Handels- und In-
novationsexperte, ,die sehen genauso aus wie
heute. Daist wenig Inspiration und man findet
nur das, was man explizit sucht.” In Meta-
verse wittert Rehme dagegen riesige Chancen.
,Metaverse ist Next-Level-E-Commerce, das
wird das Online-Shopping der Zukunft.”
Doch gilt das auch fiir den LEH? Werden
sich die Kunden von Edeka, Rewe und Co.

V Dievirtuelle Supermarktumgebung dafiir hat VR Insight geschaffen: Dabei
wurden die entsprechenden Produkte sowie ein Mini-Spiel eingebaut.

- ¥ __ Y

tatsdchlich VR-Brillen aufsetzen, um in einem
virtuellen Supermarkt einzukaufen? Fiir nur-
alt das der Digital-
experte Max Orgeldinger: ,Die eigentliche

mehr Kaffeesatzles

Vision des Metaverse - eine virtuelle Welt,

di,e fast gleichwertig zur physischen ist - liegt

utlich Uber zehn Jahre in der Zu'kunft“,
warnt der Managing Director von TLGG Con-
sulting vor falschem Aktionismus. Gleichwohl
rat er dazuy, sich schon heute mit aktuellen
Trends und Technologien auseinanderzu-
setzen, um sich Schritt fir Schritt ,auf das
Metaverse“ - die Zukunft also - zuzubewegen.

In gleichsam groflerem Maf3stab tut dies die
Fastfoodkette McDonald’s, die laut Handels-
blatt derzeit den Betrieb virtueller Restaurants
inklusive Lieferservice vorbereitet. Es ist der
Versuch, dem wachsenden Wunsch nach Er-
lebnissen zu entsprechen; aber eine Blaupause
auch fir den hiesigen Handel? Orgeldinger
winkt ab: ,Die Frage ist doch immer: Was ist
mein Ziel, und was ist der effizienteste Weg,
dieses Ziel zu erreichen?“ McDonald’s sei
gerade fUr Jingere immer auch Treffpunkt

gewesen, im Virtuellen funktioniere das >

i
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Schlau machen — jetzt!

»Sicher ist, dass sich Handler damit
beschiftigen miissen. Ich weil$ nicht,
wie das Geschéft der Zukunft aus-
sieht, aber definitiv weild ich, dass fiir
Firmen, die sich heute noch nicht
aktiv damit beschéftigen, Erfahrun-
gen sammeln und so weiter, der Zug
dann abgefahren ist. Die konnen
dann nur noch hinterherlaufen.”
Kristian Horns, geschiftsfithrender
Gesellschafter bei VR Insight

»Diejenigen, die jetzt nicht zumindest
einige der aktuellen Phinomene auf-
greifen, laufen Gefahr, abgehéangt zu
werden.“ Max Orgeldinger, Mitglied

der Geschiftsleitung der Berliner
Digitalagentur TLGG

»,Die wichtigste Lehre ist: Einfach mit
gesundem Menschenverstand rein-
gehen, mitgehen und lernen.“ Frank
Rehme, Handels- und Innovations-
experte sowie Chef der GMV GmbH

»Wir sind auf einem Zug, der zwar
gerade noch langsam, aber doch
unaufhaltsam fahrt.“ Alexander

Kutter, geschéftsfiihrender
Gesellschafter bei VR Insight

V DerClou: Kunden kénnen in verschiedenen Méarkten in einer von Promotern
unterstiitzten VR-Installation eine goldene Bratwurst finden.




i

INFO

Mehrheit der Biirger
interessiert

Online Waren zu bestellen ist das
eine - aber reisen oder einkaufen in
einer virtuellen Welt? So abwegig ist

das gar nicht, wie eine reprédsentative
Online-Befragung der Mediaagentur
OMG Germany von Januar 2022 zeigt:
Wiahrend 11 % der Befragten bereits
in virtuellen Welten unterwegs waren
(iberwiegend ,,Gamer®), stehen
18 % in den Startlochern, und immer-
hin 32% bekunden ihr Interesse
- insgesamt ist das die Mehrheit der
Bundesbiirger (61 %). Dagegen stehen
27 %, die sich das Eintauchen in
virtuelle Welten (noch) nicht vorstel-
len konnen, nur 12 % schlielen die
Nutzung gidnzlich aus.

Reisen, spielen, shoppen

Hochst unterschiedlich sind die Inte-
ressen und Erwartungen derjenigen,
die sich einer Nutzung gegeniiber
aufgeschlossen zeigen: Je knapp die
Hilfte will in einem Metaversum
reisen (48 %), spielen (46 %) oder sich
bilden (45%). Den sozialen Austausch
oder eine Shoppingtour haben je 41 %
im Visier, und gut ein Drittel (37 %)
wiinscht sich kulturelle Erlebnisse.

Branche + RUNDSCHAU 09/22

Branche
Metaverse

o0

der Deutschen

| N

4
wollen bald

eine virtuelle Welt nutzen bzw. kénnen
sich eine Nutzung zukinftig vorstellen.

Quelle: OMD | annalect Umfrage ,Metaverse*

so aber nicht. Wie iiberhaupt 1:1-Uber-

tragungen niemals klappten, so Orgel-
dinger. ,Aus einer Bibliothek wird Wikipedia,
aus Walmart wird Amazon mit einem deutlich
grofleren Angebot.“

Mit VR stationaren Einkauf verlangern
Auch VR-Insight-Chef Kristian Horns sieht
wenig Sinn darin, einen Supermarkt 1:1 in vir-
tuell abzubilden. Vielmehr kann er sich eine
Art individualisierten ,MyShop* vorstellen,
in dem Kunden einzelne Abteilungen wie auf
einem Tablet auch in 3D einfach wegwischen
konnen. Aktuell gilt sein Interesse jedoch den
Moglichkeiten der Gegenwart. Als ein Beispiel

.
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nennt er einen kleinen Dorf-Supermarkt, der
keinen Platz fiir eine grofle Marmeladenaus-
wahl oder Weinabteilung hat. Dieser konnte
seinen Kunden vor Ort eine VR-Brille zur
Verfiigung stellen, tiber die diese dann Zugriff
auf das gesamte Warensortiment von Edeka,
Rewe und anderen hiétten. Horns und sein
Partner Alexander Kutter sind sicher: ,Mit der
Auswahl und dem entsprechenden Erlebnis
liele sich der stationdre Handel ganz leicht
verlangern beziehungsweise vergréern. Wir
schaffen Realitét plus.”

Dasware Phase eins. In Phase zwei konnte
dann ein ganzer Markt virtuell abgebildet
werden. Alternativ, und darin sehen beide

~
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das eigentliche Potenzial, kénnten einzelne
Anbieter eine Art Kiosk oder Flache in be-
stehende Supermarkte integrieren und dort
ihr Angebot virtuell prasentieren. ,Das ginge
mit einem realen Check-out via PayPal und
wenn Logistikdienstleister wie etwa Gorillas
20 Minuten spéater vor der Tir des Kunden
stehen, um die bestellten Waren zu liefern.”
Die Frage ist, ob es Supermarkte dann iiber-
haupt noch brauchte.

Wenig Flache, groftes Angebot?

Das Prinzip zumindest hat Hema, eine Tochter
des chinesisches Amazon-Pendants Aliba-
ba, bereits 2016 mit ,Fresh Hippo“ realisiert:
einem Supermarkt, der Online und Offline
verbindet: Fresh Hippo punktet mit der Ga-

Nahezu real: der [>
virtuelle Blick auf
die Kassenzone.

rantie, Bestellungen im Laden innerhalb von
30 Minuten zu liefern, wenn Kunden in einem
Umkreis von drei Kilometern um einen ent-
sprechenden Shop wohnen. Bezahlt wird mit
der ohnehin weitverbreiteten App AliPay, die
Lieferung erfolgt Uiber die flichendeckende
Infrastruktur des Mutterkonzerns. Uber die
Alibaba-App haben Kunden zudem Zugang zu

ITALIENISCHE BI® Wraps

Wir fordern Oko-Landwirtinnen
und -Landwirte."

Mestemacher GmbH - 33254 Giitersloh - Telefon + 49 (0) 5241/ 87 09-0 - www.mestemacher.de

einem deutlich breiteren Sortiment inklusive
Nonfood-Produkten und Haushaltsgeréten.
Personalisierte Empfehlungen, die kiinstliche

Intelligenz aus fritheren Einkaufen erstellt,
erweitern das Angebot.

Mit durchschlagendem Erfolg: Schon 2019
kamen die Strategieberater Pascal Martin
und Jack Chuang zu dem Ergebnis, dass >
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Zeitung
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EU-Landwirtschaft

Prof. Dr. Ulrike Detmers
Geschiaftsfiihrende Gesellschafterin
Vorsitzende der Geschaftsfiihrung
Mestemacher Management GmbH

Sprecherin der Geschaftsfiihrung
Sprecherin Mestemacher-Gruppe
Geschaftsfiihrung Marketing, CSR, PR,

Nachhaltigkeit und Umwelt
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INTERVIEW

,0as erste VR-Erlebnis
vergisst man nicht"

Kristian Horns und Alexander Kutter sind Griinder und
Geschaftsfuihrer von VR Insight, einer Firma fiir Flachenplanung

und Marktforschung in der virtuellen Realitat fir Markenhersteller,
Handler und Ladenbau. lhr Versprechen: ,,Enabling Sales Excellence®.

Was genau bieten Sie an?

Kristian Horns: Wir bieten eine spielerische
Art der Markt- und Sortimentsplanung
sowie Shopper Insights in Virtual Reality.
Zunachst bauen wir quasi den digitalen
Zwilling eines echten Ladens und schicken
dann echte Menschen hinein. Dank einer
VR-Brille empfinden sie die Umgebung als
real: Sie fithlen sich in dem Laden, horen Ge-
rausche, konnen von Regal zu Regal gehen
und dort sogar Produkte in die Hand neh-
men und anschauen. Das beobachten wir
automatisiert und werten die Resultate aus.

Alexander Kutter: Der nachste Schritt ist
die Realisierung eines virtuellen 3D-Front-
Ends fiir den Einkaufsprozess. Denken
wir doch das Einkaufen neu! Wir arbeiten
mit einer Game Engine, in die man auch
Spielchen einbauen kann. Oder denken wir
das Packaging neu, das in seiner analogen
Form bald tiberholt sein wird! Stattdessen
konnte das Produkt mit mir sprechen und
etwas uber sich und die Marke erzdhlen.
Dasistdann weit mehr als eine Verpackung
und kann seine Funktion als Markenbot-
schafter deutlich lebendiger und informa-
tiver erfiillen.

Entwickeln Sie eigene Shop-Konzepte?

Horns: Nein, wir lernen durch die Anforde-
rungen unserer Kunden. Die Rigenwalder
Mtuhle (RM) ist dafiir ein gutes Beispiel
und zeigt auch, dass jeder fiir sich selbst
entscheiden muss, wie er die Technologie

einsetzen und wie er einsteigen will. Die
Rigenwalder Miihle wollte statt mit einer
Shopperstudie mit einer Promotion be-
ginnen. Zusammen mit der Werbeagentur
Brand On Fire hat sie dann eine PoS-Promo
konzipiert, bei der das Einkaufserlebnis fiir
Konsumenten vegetarischer und veganer
Produkte im Mittelpunkt steht. Wir haben
dafiir dievirtuelle Supermarktumgebung
geschaffen, in die wir RM-Produkte und ein
Mini-Spiel eingebaut haben, in der Kunden
in verschiedenen Markten in einer von
Promotern unterstiitzten VR-Installation
eine goldene Bratwurst finden kénnen.

Wie ist die Resonanz?

Horns: Bislang sehr positiv; die jings-
te Teilnehmerin war sechs, der dlteste
85 Jahre alt. Und schon jetzt wissen wir,
dass wir einen Link zu Facebook und
Instagram einbauen werden, damit Nutzer
ihre Erlebnisse direkt posten konnen. Auf
diese Weise konnen mit nur einer Handvoll
Laden und ohne grofse Werbung schnell
Zehntausende Menschen erreicht werden.
Derweil arbeiten wir daran, das Tool noch
interaktiver zu machen.

Dr. Alexander
Kutter (links)

Kristian Horns
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Einfache 1:1-Ubertragungen
klappen niemals. Aus einer
Bibliothek wird Wikipedia,
aus Walmart wird Amazon
mit einem deutlich grofReren

Angebot.
Max Orgeldinger

Managing Director, TLGG Consulting

ein Grofsteil der Kunden nach dem Besuch

eines Hema-Geschafts zusatzlich auch
online bestellen, ,satte 25 Prozent werden
sogar zu reinen Online-Kaufern®. Damit, so
die Berater, stehe Fresh Hippo fiir den ,wahr
gewordenen Traum aller Einzelhandler, Kun-
den mit einer begrenzten physischen Prasenz
zu gewinnen und diese online zu pflegen®.
Thre Empfehlung lautete schon im Jahr 2019:
,Omnichannel-Erfolg entsteht nicht einfach
durch das Hinzufligen weiterer Kanile zu
den bestehenden. Es geht darum, ein un-
verwechselbares Wertangebot zu schaffen,
einschliefslich einer Multi-Touchpoint-Ein-
kaufsreise, die die Bediirfnisse der Kunden
wirklich erfullt.”

Einsteigen oder hinterherrennen

Zugegeben: Hema-Mutter Alibaba ist ein
Gigant und China ein vollkommen anderer
Markt als Deutschland. Doch auch hierzu-
lande sind Unternehmer nicht davor gefeit,
auf die sich verandernden Bedtrfnisse ihrer
Kundschaft reagieren und sich entsprechend
darauf einstellen zu miissen. ,Derzeit lernen
wir noch durch die Anforderungen unse-
rer Kunden®, sagt VR-Insight-Chef Kristian
Horns. Schon bald dirfte diese Startphase
jedoch vorbei sein: ,Wer jetzt nicht einsteigt,
der wird sich in zwei bis drei Jahren sagen
lassen miissen, was er zu lernen hat. Der
gestaltet dann nicht mehr.“ O

Fotos: stock.adobe.com/xyz+, artyway; r& GmbH Bremen, PicturePeople GmbH & Co. KG,

VR Insight GmbH, Sarah Russ / https://www.sarahruss.de



www.rundschau.de/wettbewerbe

Deutschlands beste
Getrankehdndler
|

Jetzt anmelden und alle Chancen auf einen Sieg
sichern. Die wichtigen Infos rund um den
Wettbewerb finden Sie auf unserer Homepage.

RUNDSCHAU

e |hre Getrdnkeabteilung ist top?
Zeigen Sie sie uns!

Die Mitarbeiter der Getrankeabteilung in Inrem Markt leisten hervorragende

DEUTSCHLANDS

Arbeit, und der Einkauf ist fiir Kunden ein Genuss? Dann melden Sie sich
BESTE

zum Wettbewerb. Wir suchen Deutschlands beste Getrankeabteilungen.

GETRANKE
HANDLER

er Schwerpunkt in Threr Abteilung liegt auf einer
bestimmten Kategorie? Dann haben Sie die Chan-

In Kooperation mit:

. ce, IThren Markt bald mit dem Titel ,Deutschlands
WEIN | et beste Wein-/Spirituosen-/Bier- oder AfG-Abteilung” zu
MARKT schmiicken. Die Anmeldung funktioniert ganz bequem

per Onlineformular. Dann noch einige Fotos per Mail,
die die Besonderheiten der Abteilung zeigen, und schon
ist Thre Getrdankeabteilung im Rennen.

SCHEN

Mehrfach profitieren

Mit der Teilnahme profitieren Sie gleich mehrfach: Das
Team arbeitet motiviert auf den Sieg zu, jede teilnehmende
Abteilung erhalt ein Coaching in Form einer individuellen
Beurteilung, die Gewinner erhalten einen Imageclip fur
Werbezwecke, und Ihre Abteilung hat Vorzeigecharakter in
der gesamten Branche. Das freut nicht zuletzt Thre Kunden

und fihrt zu signifikanten Umsatzsteigerungen. 0

Was bewerten wir? Wohin einreichen?

Die Jury macht Store-Checks und bewertet Mit dem Onlineformular unter “ De?’eii@’ﬁ;é’ia‘ﬁéf
diese Kriterien: www.rundschau.de o[ e L

Fiillen Sie den Anmeldebogen voll-
> Sortimentsbreite/-tiefe sténdig aus. Dokumentieren Sie lhre
> Aktualitdt des Sortiments Leistungen und Erfolge mit mind. fiinf
DATEN > Prdsentation aussagekrdftigen Fotos bis spdtestens
> Warenkunde 10.11.2022
FAKTEN > Qualitdt der Rlicknahme .

> Beratungsqualitdit lhr Ansprechpartner §
> PoS-Marketing Edith Villwock, Tel.: 07225 916-271 3
> Eigene Ideen & Kreativitdt villwock@rundschau.de %

s ’&lg;l)ﬁ
ROTKAPPCHEN-MUMM I I Ctjo ChRArTAeHE

POMMERY

Mit freundlicher
Unterstitzung von:
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Krisenmodus im Einzelhandel

INENERGIEPREISE & KONSUMN pie aktuell stark gedampfte
Konsumstimmung und die Entwicklung der Energiepreise
bereiten dem Einzelhandel in Deutschland groRe Sorge.

Mit Blick auf die krisenbedingt angespannte wirtschaftliche
Lage fordert der Handelsverband Deutschland (HDE) geziel-
te und wirksame MaRnahmen, die Verbraucher und Handels-
unternehmen direkt unterstiitzen. Aus Sicht des Verbandes
bedarf es gezielter Entlastungen. ,,Die GieRkanne ist nicht
das richtige Instrument, um Konsumimpulse zu setzen®,

so HDE-Hauptgeschaftsfiihrer Stefan Genth. Unterstiitzen
konne der Staat mit einer Absenkung der Stromsteuer oder
mit einem Gaspreisdeckel. www.einzelhandel.de

Verbraucherstimmung
fallt auf Allzeittief

FKoNsUMT Nachdem das Konsumbarometer des Handelsver-
bands Deutschland (HDE) im Vormonat auf niedrigem Niveau
stagnierte, stlirzt der Index im August ab und erreicht einen
neuen Allzeit-Tiefststand. Zuriickzufiihren ist die starke Ein-
triibung der Verbraucherstimmung insbesondere auf die in
den vergangenen Wochen gewachsenen Unsicherheiten in der
Energieversorgung und Energiepreisentwicklung. In den kom-
menden drei Monaten ist vor diesem Hintergrund mit Konsum-
zurlickhaltung zu rechnen. Damit wird der im Friihjahr noch
fiir moglich gehaltene Post-Corona-Konsumboom ausfallen.
www.einzelhandel.de/konsumbarometer

vy RUNDSCHAU 09/22

u HDE
Handelsverband
Deutschland

Innenstddte klimagerecht gestalten

FKuimAwANDELT Angesichts der in den Sommermonaten wieder-
kehrenden Hitzeperioden mahnt der Handelsverband Deutschland
(HDE) eine klimagerechte und an die Herausforderungen des Klima-
wandels angepasste Gestaltung von Stadten und Stadtzentren an.
Der HDE sieht etwa im Ausbau innerstadtischer Griin- und Wasser-
flachen eine sinnvolle Manahme im Umgang mit der Erwdarmung
der Stadte. Hitzewellen gingen derzeit in der Regel mit einem
Riickgang der Kundenfrequenzen in den Stadtzentren einher.

Trotz Krise viele neue Vollzeitjobs

FARBEITSMARKTH Trotz Pandemie und eines schwierigen wirt-
schaftspolitischen Umfeldes bleibt die Gesamtbeschaftigung im
Einzelhandel erfreulich stabil und legt im Vergleich zum Vorkrisen-
niveau erneut zu. Wie aus den Daten der Bundesagentur fiir Arbeit
(BA) hervorgeht, waren zum Stichtag 31. Dezember 2021 somit
3.155.941 Menschen im Einzelhandel in Deutschland beschéftigt.
Die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung wuchs in der
Branche im Vergleich zum Vorkrisenjahr 2019 damit um rund 46.000
Stellen an. Bei mehr als der Halfte dieser neu geschaffenen Jobs
handelt es sich um sozialversicherungspflichtige Vollzeitstellen.

Umsatzimpulse zum Schulanfang erwartet

REINSCHULUNGN Vit dem Ende der Sommerferien beginnt in den nichsten Wochen ein neues Schul-
jahr. Viele Kinder feiern dann ihre Einschulung mit Geschenken aus der Verwandtschaft und Nachbar-

schaft. Flir den Einzelhandelist die Zeit des Schulanfangs traditionell mit Umsatzimpulsen verbunden,
wie zuletzt eine vom Handelsverband Deutschland (HDE) beauftragte Umfrage aus dem Vorkrisenjahr
2019 zeigte. Allerdings ist davon auszugehen, dass sich die krisenbedingte Zurilickhaltung der Verbrau-
cherauch in den Ausgaben zum Schulanfang widerspiegeln wird. www.einzelhandel.de/einschulung

Zurlickhaltende Konsumstimmung im August:
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Quelle: HDE

Fotos: stock.adobe.com/benjaminnolte, S. Kobold



HAKLE NATUREL — NEW LOOK COMING SOON

SELLER =

Hakle Naturel zeigt das, wofiir es steht:
die perfekte Mischung von schnell nach-
wachsendem Gras aus der Region und
Frischzellstoff aus vorbildlich bewirt-
schafteten FSC®-zertifizierten Wildern
und anderen kontrollierten Quellen (FSC-
Lizenzcode: C116643). Die umweltfreund-
liche Produktneuheit Hakle Naturel
mit einem Grasanteil von bis zu 30% und
in einer Verpackung aus 100% recyceltem
Material.

Hakle

THE ART OF CARING

www.hakle.de

Der neue Look von Hakle ab Herbst
2022 ist das natirliche Zeichen unserer
Ambition, das beste Papier herzustellen und
damit Gutes immer besser zu machen. Der
BESTSELLER Award spornt uns an, immer
das Morgen im Blick zu haben.

Ihr Familienunternehmen aus Diisseldorf.
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Text: Gerhard Horner

Qualitdt made
IN Austrig

Lebensmittel und Agrarprodukte aus Osterreich genieRen einen hervorragenden Ruf und sind
heil® begehrt - weit Gber die Landesgrenzen hinaus. 2021 exportierte die Alpenrepublik Waren
aus diesen beiden Bereichen im Wert von rund 13,95 Milliarden Euro. Das entspricht einem Plus
von 9,4 Prozent gegentiber dem Vorjahr. Einen solchen Anstieg hatte es zuvor noch nie gegeben.
Ein starkes Ergebnis, zumal die Corona-Pandemie der Wirtschaft schwer zu schaffen machte.
Ebenso bemerkenswert ist, dass Osterreich 2021 seine AuRenhandelsbilanz mit Lebensmitteln und
Agrarwaren fast ausgeglichen gestalten konnte.

ey Sortiment + RUNDSCHAU 09/22
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Agrarmarketing Austria (AMA)

Ao EY 29,

ist zustdndig fUr Qualitdts- und Absatzfdrderung ’~ q AMA > "
dsterreichischer Lebensmittel und Informationsquelle
flr Marktplayer, www.ama-marketing.at

Frische und

naturnahe Produkte

2021 erzielte Osterreich dank
seiner Frischeprodukte mit
Deutschland eine positive
Handelsbilanz. Die Exporte ins
Nachbarland erhohten sich
um 11,8 Prozent.

nsgesamt standen den osterreichi-
schen Export-Werten von 13,947 Mil-
liarden Euro Einfuhren von 13,954
Milliarden Euro gegeniiber. ,Das
ergibt einen historisch kleinen
Saldo von sieben Millionen Euro®,
sagt Margret Zeiler, Exportleiterin
der Agrarmarkt Austria Marketing
GesmbH (AMA), der 6sterreichischen
Plattform flir Qualitat, Absatzforderung
und Kommunikation bei landwirtschaft-
lichen Erzeugnissen und Lebensmitteln.
Am gesamten Waren-und Dienstleistungs-
Export Osterreichs hatten Agrarprodukte
2021 einen Anteil von 8,4 Prozent. Obwohl
dies ein leichter Riickgang gegentiber
dem Vorjahrist, bleibt es Fakt, dass land-
wirtschaftliche Waren made in Austria
gefragte Giiter sind. Vor allem in Deutsch-
land, dem wichtigsten Handelspartner
Osterreichs. ,Mit einem Anteil von 37
Prozent an den gesamten Agrarexporten
liegt Deutschland mit grofSem Abstand an
erster Stelle®, sagt Margret Zeiler.

Milchprodukte auf Platz eins

Aulerdem erzielte die Alpenrepublik 2021
mit Deutschland zum zweiten Mal in
Folge eine positive Handelsbilanz. Lie-
ferungen an den Nachbarstaat im Wert
von 5,21 Milliarden Euro standen Importe
von 4,69 Milliarden gegeniiber. Das Ex-
portplus gegenliber dem Vorjahr liegt
mit 11,8 Prozent sogar im zweistelligen
Bereich. ,Angefiithrt wird die Statistik

der landwirtschaftsnahen Warengruppen
von unserem Klassiker®, erzahlt Margret
Zeiler. ,Das sind unsere Milchprodukte mit
einem Wert von 712 Millionen Euro.“ Auf
den Platzen zwei und drei folgen Wurst-,
Schinken- und Speckwaren sowie die Ka-
tegorien Veredeltes Obst und Gemiise mit
386 beziehungsweise 296 Millionen Euro.

Geografische Nahe als Erfolgsfaktor
Wie wichtig den Osterreichern ihre Natur
ist, kommt schon bei der Produktion zum
Ausdruck. ,In der Milchwirtschaft haben
wir uns schon seit fast 15 Jahren freiwillig
gegen die Gen-Technik ausgesprochen’, sagt
Margret Zeiler. ,Auch auf das Fittern mit
Ubersee-Soja verzichten wir.“ Aulerdem
setzt Osterreich auch nicht auf intensive
Landwirtschaft, die im Berggebiet sowieso
nur sehr bedingt moglich wére. Dagegen
genief3t der Bio-Landbau einen hohen Stel-
lenwert. Der Bio-Anteil liegt bei 26 Prozent
- das ist der Top-Wert in der EU. O

Der Bio-Anteil am
Landbau iiegt in Oster-
reich bei 26 Prozent.

Das ist der Top-Wert in der EU.

rmarkt Austria

Marketing GesmbH (AMA)

P o L

Die Familie wachst,
der Umsatz auch.

Aarbo,

(IR

ERDBEERE
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! 310
SAUERKIRSCHE HEIDELBEERE

Darbos Familie wird grofer:

Denn jetzt gibt es Fruchtaufstriche aus dem
Traditionshaus auch in feiner Bio-Qualitit.
Eine echte Sensation, die bei KonsumentInnen
ganz natirlich fruchten und so ganz

bio-logisch zu mehr Umsatz fithren wird.

www.darbo.com

9%
arbo
eit 1879
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A Hightech-Betrieb: die modernisierte Rapso-Ol-

* Die Lebensmittelbranche inspirieren

Food Images by TBRRA] www.stockfood.com

miihle in Aschach.

COME {POSIUM

SIAL, a subsidiary of Comexposium Group

BESTELLEN SIE IHR

MESSETICKET!

INSPIRE

F

77-mal mit Gold belohnt

Bestandiges Qualitatsstreben und das Erkennen langfristiger Trends zahlen

zu den Grundwerten von Lenz Moser.

iesem Leitbild folgt auch das Onologen-
D Team um Kellereileiter Michael Rethal-

ler konsequent, wenn es ums Kreieren
neuer Weine geht. Aktuelles Beispiel dafiirist
der neue Servus Rosé, der halbtrocken aus-
gebaut wird und die Servus-Markenfamilie
(weils, rot, gold, alkoholarme Variante 5 %) er-
ganzt. Diese gute Arbeit wird nicht nur allseits
wahrgenommen, sondern auch belohnt. ,2021
haben wir stattliche 52 Goldmedaillen gewon-
nen‘ erzahlt Christoph Bierbaum, Marketing-
leiter der Weinkellerei. ,Auflerdem wurden wir
beim renommierten Mundus Vini-Wettbewerb

mit dem Titel Bester Produzent aus Oster-
reich’ gekront.“ Bereits im ersten Halbjahr

2022 kamen 25 weitere Goldmedaillen hinzu.

Rapso: Versorgung gesichert

Auch mit Rapso Osterreich, einem weiteren
Tochterunternehmen, verbuchte die VOG AG
einen Erfolg. ,Trotz der Knappheit ist es uns
gemeinsam mit unseren Kunden gelungen,
die Konsumenten jederzeit mit 100 Prozent
reinem Rapsol zu versorgen®, sagt Walter
Holzner, Vorstandsvorsitzender der VOG und
Rapso-Geschiftsfithrer. www.vog.at 0

GUTE GRUNDE,

DIE SIAL PARIS
ZU BESUCHEN

Die inspirierende und innovative

PLATTFORM FUR DIE

LEBENSMITTELBRANCHE

DIE GESAMTE COMMUNITY
VEREINT AN EINEM ORT:

ein Netzwerk ohne Vergleich

BEDEUTENDE EVENTS

OOD

BUSINESS®

DER BRANCHE,

exklusive Studien, inspirierende Keynotes

Paris

Aul

SAMSTAG 15. - MITTWOCH 19.

OKTOBER 2022
PARIS NORD VILLEPINTE - PARIS

SIALPARIS.COM #SIALParis n n m




Mit Bio am Puls der Zeit

Darbo behauptet sich als Marktfiihrer und bleibt mit seinen neuen
zuckerreduzierten Bio-Fruchtaufstrichen und Sirupen auf Wachstumskurs.

= }larbo

il 187

BIO
ERDBEERE

A Auchin Deutschland beliebt: die neue Bio-Ran-

ge an Fruchtaufstrichen von Marktfiihrer Darbo.

ehr als 60 Prozent Marktanteil (Oster-
M reich) in der Kategorie Konfitiire, 30

Prozent bei Honig und eine Umsatz-
steigerung auf 150 Millionen Euro: Darbo
setzte seinen Erfolgskurs 2021 fort. Auch in
Deutschland, dem wichtigsten Partnerland mit
einer Exportquote von 54 Prozent. Dort ver-
buchte das Traditionsunternehmen aus Tirol
ein Umsatzplus von 13,6 Prozent. ,Das sind
sehr gute Zahlen, die wir trotz Einschrankun-
gen durch Corona und steigender Kosten fiir
Rohstoffe und Energie erzielen konnten®, sagt
Martin Darbo. An diese positive Entwicklung

will der Vorstandsvorsitzende der Aktienge-
sellschaft, die von der Familie gefithrt wird,
ankniipfen. Ohne Abstriche bei der Qualitat
zu machen, auch wenn die Rohstoffpreise
weiter steigen sollten. ,Das verbietet sich al-
lein aufgrund unseres Markenversprechens.”

30 Prozent weniger Zucker

Darbo setzt weiter auf hochwertige Konfitii-
ren - und auf seine neue Bio-Range, die seit
kurzem auch in Deutschland in drei Sorten er-
haltlich ist. Aullerdem bietet der Marktftihrer
seit kurzem Fruchtaufstriche mit einem Drittel
weniger Zucker an. Weniger Zucker, noch
mehr Genuss - das trifft auch auf die beiden
neuen Sirupe in den Geschmacksrichtungen
Holunderbliite und Sizilianische Zitrone zu,
die einen hohen Frucht- beziehungsweise
Extraktanteil besitzen. www.darbo.at [

. VERTI

LET'S
GROW
VERTICAL

International trade fair

for next level farming and
new food systems

27.—29. September 2022
Messe Dortmund

FARM

82

Retail Day: 28.09.2022

www.vertifarm.de
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Genussreise durch Osterreich

Die Agrarmarkt Austria Marketing GesmbH (AMA) kurbelt das osterreichische Exportgeschaft kraftig an. Dazu gehort
zum Beispiel die Schulung von Thekenkraften, aber auch Mallnahmen am Point of Sale. ,,Wir wollen unser Image als
Kulinarik-Destination weiter starken®, sagt Margret Zeiler, Exportleiterin der AMA, im Interview.

A Attraktion: ,Stiller POS-Promoter Alpenblick®.

Die Osterreich Werbung und AMA Ge-
nuss Region haben 2022 die gemeinsame
Kampagne ,Genussreise durch Osterreich
gestartet. Welche Absicht steckt dahinter

und was haben Sie damit schon erreicht,
Frau Zeiler?

Kulinarik ist ein Faktor, der in der Urlaubs-
planung unserer Gaste einen immer starkeren
Stellenwert gewinnt. Mit unserer Kampagne
wollen wir das Image von Osterreich als Ku-
linarik-Destination weiter starken. Dazu ge-
hort zum Beispiel ein Sonderheft, in dem wir
Betriebe vorstellen, die mit dem Gtlitesiegel
+AMA Genuss Region® zertifiziert sind. Hinzu
kommen Online-Aktivitdten. Seit dem Start
bis Ende Juni haben wir in Deutschland und
Osterreich zehn Millionen Videoviews und
200.000 Klicks auf die Themenseiten austria.
info/kulinarik und www.genussregionen.at
registriert.

Ein Schwerpunkt Ihrer Export-Titigkeiten
sind auch Schulungen von Thekenkriften.
Was versprechen Sie sich davon?
Menschen, die an der Theke arbeiten, sind
wichtige Vermittler unserer 6sterreichischen

Familienbetrieb mit Herz

Bei der Gunz Warenhandels GmbH aus Mader in Vorarlberg spielen Fairness
und Nachhaltigkeit eine ganz wichtige Rolle.

A Eindrucksvoll: das Familienfest der Gunz Waren-
handels GmbH in Mdder/Vorarlberg.

slif Sortiment - RUNDSCHAU 09/22

lle Glieder der Lieferkette fair zu be-
Azahlen, ist fiir uns eine Herzensan-

gelegenheit”, sagt Michael Temel, der
vor kurzem seinen Schwiegervater Werner
Gunz nach 24 Jahren als Geschaftsfihrer
abgelost hat - und seine Worte mit Taten
unterstreicht. So wird das gesamte Pralinen-
und Schokoladensegment ausschliefflich mit
Fairtrade-Kakao produziert - auch im Preis-
einstiegssegment. Damit sichert das 1986
gegrindete Familienunternehmen den in de-

Qualitédtsbotschaft. Wir schulen sie aber nicht
nur, sondern animieren sie auch dazu, ge-
meinsam mit den Kunden zu kochen. Dazu
bekommen sie Rezept-Tipps mit Spezialitdten
aus Osterreich, die sie in vielen Markten gleich
zubereiten konnen und dann von den Kunden
verkostet werden.

Aulerdem haben Sie einen ,,Stillen POS-
Promoter Alpenblick kreiert. Was konnen
wir uns darunter vorstellen?

Den ,Stillen POS-Promoter Alpenblick“haben
wir wahrend der Corona-Zeiten entwickelt,
da die physischen Kontaktmoglichkeiten am
Point of Sale weitgehend eingeschrankt waren.
Wir nutzen den POS-Promoter als attraktive
Zweitplatzierung in den Markten. Uber den
eingebauten Screen blicken die Kunden durch
ein Fensterchen auf unsere Bergwelt, Almen
und Kithe. Wir stellen den Alpenblick auf, be-
fiillen ihn einmal und bauen ihn dann wieder
ab, der Markt hat also kaum Arbeit. 0

mokratisch organisierten Kooperativen arbei-
tenden Bauern ein stabiles Einkommen, mehr
Sicherheit und Mitspracherechte. Um diesem
Thema noch mehr Nachdruck zu verleihen,
besucht ein kleines Gunz-Team demnéchst
seine Kakaobauern in der Elfenbeinktste.

Weihnachtsmanner vom FC Bayern

Parallel dazu laufen die Vorbereitungen auf die
heille Jahresendphase bereits auf Hochtouren,
schliefslich steht das Saisongeschéft unmittel-
barvor der Tir - und damit die Produktion von
Weihnachtsmannern und Adventskalendern.
Da Gunz nicht nur Partner von Fairtrade ist,
sondern auch der Fuflballvereine FC Bayern
Minchen und Borussia Dortmund, gibt esjede
Menge zu tun. www.gunz.cc O
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verkaufen.

Unterstiitzung der Weinwirtschaft

2
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Die Osterreich Wein Marketing GmbH (BWM) ist eine Service- QSTERREICH WEIN
gesellschaft flr die dsterreichische Weinwirtschaft. Sie unter-
stltzt die Aktivitdten der Branche. www.oesterreichwein.at

Eine neue Sorte und eine neue Tracht

Das Gurktal ist eine idyllische Region in Karnten, wie man sie auch im Herzen der Alpen immer seltener findet. Hier,
abseits der Massen, leben die Menschen noch im Einklang mit der Natur. Vor allem aber ist das Gurktal die Heimat
des gleichnamigen Alpenkrauters, der sich in Deutschland grof3er Beliebtheit erfreut.

A Gurktaler Alpen Aperitif: innovative Kombi aus
Sandorn-Likor und frischen Krautern.

Lenz (Noser
1StQsterreichs

e—
CIN m——

ktuellliegt die Exportquote ins nordliche
A Nachbarland bei 46 Prozent. In seinem

Heimatland ist Gurktaler mit einem
mengenméfligen Marktanteil von 16,9 Prozent
laut Nielsen Osterreich die Mengen-Marke
Nummer zwei. Hergestellt wird der Likor nach
traditioneller Art und einer geheimen Rezeptur
aus getrockneten und frischen Kriutern aus
der heimischen Region.

Tradition in frischem Design

,Gelebte Tradition kann jedoch nur bestehen,
wenn man sich von Zeit zu Zeit neu erfindet",
sagt Brand Managerin Andrea Burger. Aus
diesem Grund gibt es den Gurktaler Alpen-
krauter, der seit Generationen mit seiner Mil-
de besticht, nun in neuer Tracht. ,Man will

schliefllich gut angezogen sein, wenn man
seine Heimat und die hohe Qualitat der hier
erzeugten Produkte repréasentiert.“ Das neue
Design setzt den Gurker Dom kiinstlerisch
gekonnt in Szene, eines der bedeutendsten

romanischen Baudenkmaéler Europas, wo
der Krauterlikor produziert wird. Der Inhalt
sowie alle logistischen Daten und EAN-Codes
bleiben dagegen unverédndert.

Innovativer Alpen Aperitif

Zudem hat Gurktaler einen Alpen Aperi-
tif kreiert. Das neue Produkt kombiniert
vitaminreichen Sanddorn-Likor mit frischen
Krautern - und ist eine absolute Innovation.
Der Aperitif, der im nachsten Frihjahr auch
den Handel in Deutschland bereichern wird,
eignet sich sowohl zum pur Trinken als auch
zum Mix mit Sekt oder Prosecco, Eiswiirfeln
und einer Orangenzeste als Dekoration. So
oder so - ein herrlicher Genuss! ,Der Stolz
auf unsere Heimat zeigt sich auch in unserem
Handeln, dasvon ehrlichem Bestreben gepragt
ist, sagt Andrea Burger. ,Seit 50 Jahren unter-
stlitzen wir beispielsweise Umweltprojekte wie
,FUST, um die Pflanzenvielfalt der Alpenwelt
zu erhalten.” www.gurktaler.at O
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100% reines
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Weingenuss fur besonde ente.
Erhaltlich in den beliebtesten Rebsorten Osterreichs. Egal ob solo
oder zu einem guten Cericht, die ,Selection” und ,Prestige“-Weine

bescheren Ihnen gewiss genussvolle Momente. Gekeltert durch
erfahrene Kellermeister. Mehr unter lenzmoser.at
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Vorreiter Olz

Der Meisterbacker setzt als erste europaische Backmarke
auf Eier aus Freilandhaltung.

as Familienunternehmen verarbeitet pro Jahr rund 25 Millionen
D Eier. ,Sie sind ein wesentlicher Qualitatsbestandteil unserer Back-

waren®, sagt Geschaftsfuhrer Florian Olz, der eine konsequente
Nachhaltigkeitsstrategie verfolgt. Dazu gehort auch das Tierwohl.
Nachdem 2009 die Umstellung auf Eier aus Bodenhaltung erfolgte, hat
Olz nun mit Eiern aus kontrollierter Freilandhaltung europaweit neue
Mafstabe gesetzt. ,Wir mochten ein Vorbild sein und zeigen, dass es
auch fiir einen internationalen Backwarenhersteller moglich ist, art-
gerechte Huhnerhaltung zu fordern.“ Kunftig tragen Olz-Produkte,
die Eier enthalten, ein spezielles Etikett sowie das agroVet-Logo, ein
anerkanntes Zertifikat fir Eier aus Freilandhaltung.
www.oelz.com O

<1 Der beliebte Butterzopf von Olz, gebacken
mit Freilandeiern, gekennzeichnet durch
N ein Zusatzetikett.

Manner: Fair geht vor

Der Traditionsbetrieb bezieht fiir sein gesamtes Waffel- und
Schnittensortiment Kakao, der zu 100 Prozent nachhaltig erzeugt wird.

Zeitgeist-Produkte

Das Unternehmen Canadelaar hat sich als einer der
wichtigsten Player am Cannabis-Markt etabliert.

anf boomt. Das Naturpro- N e
H dukt dringt in immer mehr gp—. s
Branchen vor, weil es dem =~ "
Zeitgeist entspricht. Von diesem
Trend profitiert auch das Unter-
nehmen Canadelaar und seine
Tochter: ein Gartenbaubetrieb, der
bereits in der vierten Generation
von einer Familie geftihrt wird und
im Herzen der steirischen Weinre-
gion eine der grofiten europaischen
Glashaus-Produktionsanlagen fir
Cannabis gebaut hat. Somit ist Ca-
nadelaar in der Lage, professionel-
les Know-how beim Hanfanbau

A Hohe Transparenz: Hanfanbau im
Glashaus in der Steiermark.

mit technologisch fortschrittlichen

Produktionsprozessen zu kombinieren. Das Resultat daraus ist das
international gefragte Konigs-Cannabis. Daraus stellt Canadelaar
mehr als 250 hochwertige Produkte her, wie Ole und Kosmetikarti-
kel, und vertreibt sie unter verschiedenen Markennamen. Ein Bei-
spiel dafur sind die Hanfama CBD Ole, die 2021 in Deutschland mit
dem begehrten BESTSELLER-Award als erfolgreichstes Produkt aus
dem Bereich OTC (rezeptfreie Medikamente) ausgezeichnet wurden.
www.canadelaar.com O

wenigen groflen Stillwarenbetriebe ist, der
die Schokolade from beam to bar, also von
der Bohne weg, verarbeitet.

Das Gute-Laune-Produkt
Ausder hohen Qualitdt und der hervorragenden

/A Partner: Andreas Kutil, CEO von Manner (links),
und Hartwig Kirner (Fairtrade Osterreich).

s Sortiment - RUNDSCHAU 09/22

Ur seine Zusammenarbeit mit Fairtrade
qurde Manner im Juni besonders ge-

wiirdigt. Bei der Verleihung der Fairtrade
Awards gehorten die Osterreicher zu den
Top-Drei-Finalisten. Die Auszeichnung der ge-
meinnutzigen Organisation gilt als wichtigster
Preis fur faires Handeln, das sich Manner auf
seine Fahnen geschrieben hat. ,Fairtrade ist
ein wichtiger Baustein in unserer Nachhaltig-
keitsstrategie®, sagt CEO Andreas Kutil. Das
zeigt sich auch daran, dass Manner einer der

Beschaffenheit der Kakaobohnen resultiert der
besondere und auflergewohnliche Geschmack
der Manner-Produkte, die auch in Deutschland
sehr gefragt sind. Kein Wunder, schlief8lich
macht das Naschen von Schokolade gute Laune
und ist haufig mit schonen Erinnerungen an
die Kindheit verbunden. Aulerdem erzeugt es
Glicksmomente und das Gefiihl, etwas flir eine
bessere Welt getan zu haben, weil der Rohstoff
Kakao bei Manner aus nachhaltigem Anbau
stammt. www.manner.com (]

Fotos: stock.adobe.com/©weyo; Unternehmen



70 Prozent unserer Landesfliche liegen in den Bergen: eine oft schroffe,

wilde Landschaft, die uns Menschen Kraft und Ausdauer abverlangt.
Hier im Land der Berge arbeitet eine klein strukturierte Landwirtschaft
im Rhythmus der Natur - und niemals gegen sie. Sie pragt unser Tun
von Anbeginn an und sie hat das letzte Wort: unsere Natur,

AGRARMARKT AUSTRIA

WWW.AMA.GLOBAL
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Text: Gerhard Horner

Echte
Handwerkskunst

»Jetzt mit verbesserter Rezeptur!“ Dieser Satz ist auf vielen Lebensmittelverpackungen zu lesen.
Doch wie halten es die Schweizer Kasermeister damit? Sie lehnen dankend ab, ein Produkt nur
um des Veranderns willen zu modifizieren. Denn was so gut ist wie Schweizer Kase, miisse nicht

Lverbessert“ werden. So ist das altbewahrte Rezept des fruchtig-kraftigen Le Gruyére mit der
geschiitzten Ursprungsbezeichnung AOP immer noch dasselbe wie seit 1115. Es gibt aber noch viele
andere Geheimnisse um den Schweizer Kase.

sy Sortiment + RUNDSCHAU 09/22



azu gehort zum Beispiel die Antwort auf
D die Frage, wie die Locher in Sorten wie

Emmentaler oder Appenzeller kommen.
Dieses Thema wird oft diskutiert, nicht nur von
Fans der ,Sendung mit der Maus®, und fithrt
mitunter zu wilden Spekulationen. Manche
vermuten, dass die Locher hineingebohrt
werden, andere gar, dass sich kleine Nagetiere
durch den Kase fressen.

Das Ratsel der Kaselocher

Beide Erklarungen sind natiirlich Unsinn!
In Wirklichkeit entstehen die Locher durch
Mikroorganismen, die der Milch beigefuigt
werden und Kohlendioxid bilden. Da das Gas
durch die Rinde und die zahe Kasemasse nicht
austreten kann, entstehen bei der Reifung des
Kases Hohlrdaume und Risse. Wie grof8 die
Locher letztendlich werden, hangt von der

Lagertemperatur ab sowie von der Anzahl
und Art der Bakterien.

Hochste Qualitat

Zwei Dinge aber haben alle der tiber 700
Schweizer Kasesorten gemeinsam. Zum einen
handelt es sich um absolut reine Naturpro-
dukte, die mit typischer Schweizer Sorgfalt
in Handarbeit hergestellt werden. Auch das
stets identische Ausgangprodukt biirgt fiir
hohe Qualitat - die frische, keimfreie Milch
von gesunden Tieren, die zum grofSten Teil
von Kiithen stammt. Schon bei der Anlieferung
wird die Milch in der K&serei intensiv gepriift,
gefiltert und getestet und anschlieflend im
,Kasekessi“ sanft auf 30 bis 32 Grad erwarmt.
Danach mischen die Kiser spezielle Milch-
sdurebakterien bei und das Lab. Das ist

ein Gemisch aus Enzymen. Dies fiihrt

i

INFO

Kdse-Export

Nach dem schon erfolgreichen Vor-
jahr hat sich der Kése-Export aus der
Schweiz nach Deutschland in 2021
nochmals erhoht: 34.804 Tonnen
markieren einen neuen Rekord und
entsprechen einer Zunahme in Héhe
von 5,7 Prozent.

Aufgrund der Weltwirtschafts-
lage diirfte sich der positive Trend
allerdings kaum fortsetzen. Nach
Angaben von Switzerland Cheese

Marketing zeichnet sich in Deutsch-
land eine starke Kaufzuriickhaltung
bei hochpreisigem Kase ab.

MBester Geschmack
fur lhr saftiges Umsatzplus!

Ohne kiinstliche Aromen

e 5
sonders ohn )
-ag\!-;'n-ﬂm.g]l e
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o N
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Jahrlich 3,4 Millionen Tonnen Milch werden
von der Schweiz in den Verkehr gebracht.

Konsummilch: Dauermilchwaren:

11,3% 9,0%
Konsumrahm:
8,2%
3,4 Mio.
Tonnen Milch
Joghurt
und andere
Spezialitaten:
Butter: 6,7%
14,4%
Andere
Kase und Quark: Verwertung:
48,6 % 3,5%

Quelle: Milchstatistik Agristat

Sortiment
Ldnderreport Schweiz

> zur Gerinnung der Milch, Dicklegung
genannt, und zu einer glatten, pudding-
ahnlichen Masse.

Schneiden mit der Kaseharfe
Istdie erforderliche Festigkeit erreicht, kommt
die Kédseharfe zum Einsatz: Der Kdsemeister
zieht das Schneidwerkzeug, in dem bis zu 24
feine, parallel laufende Drahte verspannt sind,
von Hand durch die eingedickte Milch und
zerteilt sie. Das erfordert viel Prizision, denn
dieser Prozess ist mitentscheidend fiir das
spatere Endprodukt: Je feiner der Bruch, desto
héarter die Késesorte. Anschliefend wird die
Bruchmasse gertihrt und langsam erwarmt -
auf circa 35 (Weichkase) beziehungsweise etwa
51 bis 58 Grad (Hartkése). So verfestigt sich der
Kasebruch, wahrend die Molke ausgeschieden,
abgepumpt und zu Molke-Drinks oder Kaserei-
butter verarbeitet wird. Der Grofteil dieses
Abfallprodukts dient jedoch als Tierfutter.
Zurlck zur Kasemasse, die nun gepresst
und in die gewlinschte Form gebracht wird.

Am PoS , Das Gute leben”

Mit einem neuen Marken-Claim fiir hochwertigen Kase spricht Switzerland
Cheese Marketing (SCM) die Bedlirfnisse der Konsumenten an.

A Einfach lecker: Eine Platte mit Schweizer Kase,
dersorein, so echt und so gut ist, wie man Kase
nur machen kann.

S5 Sortiment - RUNDSCHAU 08/22

eit Gber 35 Jahren vermarktet SCM in
8 Deutschland und Osterreich Kase aus

der Schweiz. Um die eigenstandigen
Marken noch bekannter und beliebter zu
machen, geht die Non-Profit-Organisation
neue Wege in ihrer Kommunikation. Durch
modernes Storytelling und eine Intensivie-
rung der Kontakte am Point of Sale sowie in
Print-und Online-Medien werden Genuss und
Kundenbediirfnisse verstarkt in den Mittel-
punkt gertickt.

Gemeinsam genielRen

Verpackt sind diese Mafinahmen in der Kern-
botschaft ,Das Gute leben“ mit dem Zusatz
,Schweizer Kase“. Gemacht um Menschen zu
verbinden. ,Dies soll Verbraucher motivieren,

Danach geht es mehrere Tage ins Salzbad. Bei
15 Grad Wassertemperatur bildet sich an den
Kaselaiben eine Rinde.

Vom Salzbad in den Reifekeller

Zudem fordert das Salz den Geschmack und
verhindert die Entwicklung von unerwiinsch-
ten Bakterien. Der nachste Schritt erfolgt
im Reifekeller. Dabei spielen Temperatur
und Luftfeuchtigkeit eine wichtige Rolle.
Aulerdem verleihen sogenannte Affineure
dem Schweizer Kise den letzten Schliff, die
ihn zum Beispiel mit Krdutern, Weillwein
oder Most einreiben und so aromatisch ver-
edeln. Wie lange die Reifung dauert, hangt
von der jeweiligen Sorte und Grofle ab und ist
exakt definiert. Bei Weichkése sind das einige
Tage bis Wochen, bei Schnitt- und Hartkase
mehrere Monate, manchmal sogar Jahre. Zum
Abschluss muss sich der Schweizer Kése ver-
schiedenen Prifungen unterziehen. So wird
die ausgezeichnete Qualitat sichergestellt,
bevor er in den Handel kommt. O

die einfachen, aber guten Dinge gemeinsam
mit Freunden oder der Familie zu zelebrieren
und im Einklang der Natur zu geniel3en - pur,
nachhaltig und unverfalscht, erklart SCM-
Geschiftsfuhrer Andreas Miiller. ,SchliefSlich
wird Schweizer Kise seit Jahrhunderten nach
Traditionen hergestellt, die im Trend liegen
und aktuell relevanter sind denn je.”

Natiirliche und ehrliche Produkte

Dazu gehoren Werte wie Nachhaltigkeit, Ur-
springlichkeit, Verantwortung, Tierwohl und
Transparenz. ,Das sind ,Zutaten’, aus denen
natiirliche und ehrliche Produkte entstehen,
die Menschen verbinden. Wie der Schwei-
zer Kése, der so rein, so echt und so gut ist,
wie man Kdse nur machen kann.“ Umgesetzt
wird das SCM-Konzept am PoS zum Beispiel
durch hochwertige Zugabe-Aktionen, viel-
faltige Themenpromotionen mit attraktiven
Gewinnmoglichkeiten oder auffallige (Zweit-)
platzierungen im Rahmen von ,Schweizer
Wochen®. www.schweizerkaese.ch O

Fotos: stock.adobe.com/Ilyes Laszlo; Unternehmen



MyTaste setzt Impulse

Movenpick Fine Food ist mit seinen lizenzierten Premiummarken, die in 65
Landern vertrieben werden, weiter auf Wachstumskurs.

as liegt unter anderem daran, dass das
D Schweizer Unternehmen immer wieder

innovative Ideen entwickelt, natiirlich
auch fur Deutschland, seinen wichtigsten
Markt. So hat Movenpick den Markenauftritt
fiir sein attraktives und abwechslungsrei-
ches Produktportfolio im vergangenen Jahr
modernisiert.

Parallel dazu wurde ein Testpanel entwi-
ckelt, mit dem das Unternehmen in direkten
Dialog mit den Teilnehmern tritt. Durch ihr
Feedback haben die Tester die Moglichkeit,
das Sortiment aktiv mitzugestalten. So kann
Movenpick wieder neue Impulse setzen und
den Geschmack der Produkte weiter optimie-
ren. ,Uber das MyTaste-Panel und den direkten

Zugang zur Marke stellen wir eine emotionale
Bindung zu unseren Kunden her, sagt Jiirgen
Herrmann, CEO der Movenpick Holding.

Bislang haben 1.300 Teilnehmer an den Tests
teilgenommen, davon waren 80 Prozent aus
Deutschland. Wie gut das MyTaste Panel an-
kommt, zeigte sich unmittelbar nach einem
Aufruf bei Facebook. Das Interesse an den
Tests war so grof3, dass Movenpick schon finf
Tage spater keine neuen Teilnehmer mehr
aufnehmen konnte. Deshalb wurde nun die
MyTaste App entwickelt, die den mobilen
und unkomplizierten Zugang zum Produkt-
test und zur Online-Umfrage ermoglicht.
www.moevenpick.com O

Bell Food wdchst weiter

In den ersten sechs Monaten 2022 lag der Nettoerlos der Gruppe mit
Hauptsitz in der Schweiz mehr als sechs Prozent tiber dem Vorjahreswert.

A Hauptsitz Basel: Hier wurde die Bell Food Group
1869 als kleine Metzgerei gegriindet.

ngesichts des Zuwachses von 126 Mil-
Alionen auf insgesamt 2,1 Milliarden

Schweizer Franken spricht Lorenz Wyss
von einem guten ersten Halbjahr 2022. ,Das
erfreuliche organische Wachstum ist umso
hoher zu gewichten, weil wir die stark stei-
gende Teuerung auf dem Beschaffungsmarkt
meistern mussten®, sagt der CEO der Bell
Food Group. Gelungen sei dies nicht zuletzt
deshalb, weil Preiserhéhungen mehrheit-
lich rasch umgesetzt werden konnten und
sofortige Malinahmen zur Kostenreduzierung
eingeleitet wurden.

Position ausgebaut
Auch die Corona-Situation hat sich normali-
siert. Entsprechend erholte sich der Absatzka-

A Testpanel My Taste: Per App kdnnen Konsumen-
ten das Mévenpick-Sortiment mitgestalten.

nal Food Service deutlich, wahrend die hohen
Retail-Umsitze wieder etwas zurlickgegangen
sind. Auch der Geschéftsbereich Bell Schweiz
erreichte unter den herausfordernden Rah-
menbedingungen ein gutes Ergebnis, konnte
aber erwartungsgemal$ die sehr starke Per-
formance aus dem Vorjahr nicht erreichen.
Parallel dazu gelang es Bell International,
seine Marktposition in einem riicklaufigen
Umfeld zu halten oder auszubauen. Von der
Dynamik im Bereich Food Service profitierten
auch die Convenience-Bereiche.

Gefragte Convenience-Produkte

Die Marke Eisberg (frische Salate, Gemiise,
Friichte) machte vor allem in der Schweiz und
in Osteuropa Fortschritte. Wachstumstreiber
bei Hilcona waren insbesondere die Produkt-
kategorien Sandwiches und Pasta. Auch im
Geschiéftsbereich Higli (maligeschneiderte
Produktkonzepten fiir individuelle Bedirf-
nisse) verbuchte Bell Food Zuwachsraten.
www.bellfoodgroup.com O

www.rundschau.de
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Text: Sibylle Menzel
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m frei fir Ti iihlkost - und die zahlreichen
q%u%ﬁtwicklunge n beliebten Kategorien
VLIS . ibetie
rtof

v SO Pizza, Fisch oder

felprodukte.

Von wegen unterkuhlt

Innovationsstau aufgrund
unsicherer Zeiten? Auf die TK-
Branche trifft das jedenfalls nicht
zu. Im Gegenteil: Derzeit bringt eine
Reihe neuer Produktkonzepte und
Sortimentsausweitungen

Schwung in die Truhe.

sl Sortiment - RUNDSCHAU 08/22

ie groflen Torten sind wieder spiirbar

starker gefragt und bewegen sich auf

Vor-Corona-Niveau®, sagt die Marke-

tingleiterin der Conditorei Coppenrath
& Wiese. Es klingt nach positiver Stimmung in
der Tiefkiihlbranche, selbst die angezogene
Preissensibilitat der Verbraucher tut dem
keinen Abbruch: Laut der Verbraucherstu-
die des Marktforschungsinstituts Innofact
im Auftrag des Deutschen Tiefkthlinstituts
(dti) geben 13 Prozent der Befragten vielmehr
an, derzeit hdufiger zu TK-Waren zu greifen;
52 Prozent sind tiberzeugt, die Produkte helfen
bei der Zubereitung bezahlbarer Mahlzeiten
und einer wirtschaftlichen Haushaltsfiihrung

(49 %). Was nicht tiber die Sorge drohender
Gasknappheit hinwegtduscht, gegen die sich
die Branche mit Notfallplanen aktuell ristet.

Industrie und Handel an einem Strang
Zur Vorsorge zdahlen weiter verstarkte
Energiesparmalnahmen, erklart dti-Chefin
Dr. Sabine Eichner, ein kurzfristiger vollstan-
diger Ersatz von Gas durch andere Energie-
trager ist allerdings in vielen Produktions-
prozessen technisch und logistisch schlicht
nicht moglich. Fest steht, fallt ein Glied der
Kithlkette aus, ist die gesamte Supply Chain
fiir Lebensmittel gefdhrdet. Was im Fall einer
Gasrationierung zu winschen bleibt, ist die



heilt begent!

Innovatives Laugengeback: Brezelbauch
gefullt mit feiner Butter-Schokocreme oder
suf3-salziger Butter-Karamellcreme

S < X

Im Fall einer Gasrationierung ist die
kooperative Zusammenarbeit zwischen

Industrie und Handel wichtig.

kooperative Zusammenarbeit der Absatz-
partner Industrie und Handel, derweil sich
das dti gegeniiber der Politik und Bundes-
netzagentur weiter dafiir einsetzt, Relevanz
und Schutzwiirdigkeit der Tiefkiithlbranche
anzuerkennen. Bislang lasst sich lediglich
sagen: ,Wir haben den Eindruck, dass das
bei den Entscheidern auch angekommen ist.”
Zusatzlich stemmt sich die Branche dagegen

Voll im Trend: SGRe Genussmomente

fur kalte Tage

Pure Brezelliebe: Gebacken mit Liebe,

Lust und Leidenschaf

Vegetarisch und palmaolfrei

Dr. Sabine Eichner
Deutsches Tiefkihlinstitut

an, die Versorgungssicherheit iberhaupt auf-
rechtzuerhalten. Lieferengpésse seien nicht
ausgeschlossen, befiirchtet beispielsweise
Frosta-Chef Hinnerk Ehlers.

In konstruktiven Gesprachen konnten
bislang zwar Losungen gefunden werden,
berichtet Sabine Ahrens, Vertriebsleiterin
Einzelhandel/Discount von Schne-frost. Aber:
,Ob bei Zutaten- oder Verpackungsmittel-

inklusive Trends, weiteren Tipps flr den PoS, Markt-
forschung und Historisches finden Sie in unserem
Grips&Co-Markentrainer zum Thema TK-Gemdise.

lieferanten, langfristige Vertrédge sind zurzeit
nicht mehr moglich.

Allen Problematiken ungeachtet, an Inno-
vationskraft mangelt es der Branche nicht.

Frischer Wind durch Neukonzepte
Auffallend viele Hersteller widmen sich neuen
Konzepten: Biomarke Followfood sondiert bei-
spielsweise mit einer Kartoffel-Produktrange
neues Terrain - vor vertrautem Background:
Wie bei der Gemtiiserange stammen auch die
Demeter-zertifizierten Pommes frites, Knus-
perkroketten und Kartoffelrgsti aus einer vom
Followfood-Bodenretter-Fonds geférderten
Kooperation.

Nestlé Wagner steigt erstmals auf den Trend-
zug der ,Pizza-Abwandlung® Pinsa auf. Thre
Charakteristika - mehrere Mehlsorten >

flr einen Teig mit langer Ruhezeit - wer-

BREZELBACKER SEIT 1919
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Shopper zur Truhe

Wie konnen Shopper noch besser an
der Tiefkiihltruhe abgeholt werden?
Das sagen die Hersteller:

Neuprodukte prominenter prisen-
tieren, etwa zur Einfiihrung vier
Wochen in einer Sonderplatzierung.

Belohnungskategorien wie siille
TK-Backwaren, TK-Obst oder Eis an
das Ende der Abteilung setzen.

Cross-Promotions - mit stimmi-
gen Brand und Product Fits werden
Kdufer anderer Kategorien fiir Erst-/
Probierkdufe an die Truhe gefiihrt.

»,Produktart liebt Marke® - die Plat-
zierung zunidchst nach Segmenten,
innerhalb derer im Markenblock.

Atmosphire schaffen - durch
ansprechende Farbgestaltung,
eine angenehme Lichtstimmung
und hochwertige Mdbel,
Technik sowie Materialien.

Wenn es schnell gehen muss: Die Range
,Lachs mit Sauce" gibt es mit Dill-Senf-
Sauce, Romanesco und Pariser Karotten
sowie mit Pesto (Abb.) samt Blattspinat,

Zwiebeln und Cherrytomaten.
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NESTLE WAGNER

Oval geformt, ein Teig aus Weizen-
und Reismehl mit langer Ruhezeit:
Nestlé Wagner startet mit Bella Pinsa
in den Sorten Salame Piccante (Abb.)
und Prosciutto e Funghi.

Noch mehr News aus der TK-Branche

Weitere Statements und Infos aus der Branche
finden Sie auch online: www.rundschau.de/
tiefkuehlkost-von-wegen-unterkuehlt

Die ,eiskalte”“ Zone braucht mehr ,Wdrme*.

Aus meiner Beobachtung machen Héndler
hier bereits einen prima Job.

den mit einer Weizen- und Reismehl-

mischung bedient. Aullerdem feiert beim
Jahreszeitenkonzept ,Die Backfrische Saison
Genuss*“ der Kurbis als Pizzazutat Premiere.
Coppenrath & Wiese arbeitet weiter am Aus-
bau seines veganen Sortiments. Wie bei der
Strudelrange, die es seit Marz als 100 Prozent
pflanzliche Version gibt, sind fiir den Herbst
drei vegane Torten und Kuchen angekiindigt -
ybeliebte Klassiker mit pflanzlichen Proteinen
neu interpretiert

Heute neugierig, morgen shoppen
Gerade in der Inflationsphase greift eine jiin-
gere Kundengruppe signifikant haufiger zu
TK-Produkten als die dltere, das geht aus der
dti-Studie hervor. Fir jingere Verwender sieht
etwa Frosta seine neuen veganen Gerichte als
einen der Lockvogel in die Kategorie.

Um der vegan/vegetarischen Submarke
Green Cuisine noch mehr Sichtbarkeit am
PoS zu verschaffen, hat Iglo ihr einen Ver-

COPPENRATH & WIESE

Weiter im Segment der entnehm- und
portionierbaren Produkte: Zum Kinostart
des neuesten Minions-Abenteuers
gibt es Minions-Berliner mit Nuss-
Nougat-Fillung. 14 Stlck je Packung.

Hinnerk Ehlers
Frosta

packungsrelaunch mit knallgriiner Farbe und
neuem Logo-Type verpasst. Mit der beglei-
tenden internationalen Kampagne ,Curious
Kids", die im TV, X-Cross und digital gespielt
wird, soll mit comichafter Darstellung, inklu-
sive einer ,Gastrolle von Kapt'n iglo®, bereits
kindliche Neugier fiir eine pflanzliche Er-
nahrungsweise geweckt und zur Diskussion
zwischen Grof§ und Klein angeregt werden.
Eine jung-moderne Kampagne fiir eine Ab-
teilung, die verstarkt nach Mafinahmen zur
Shopperaktivierung (s. Kasten) oder auch
nach Kundenleitsystemen zur Orientierung
ruft - vor allem vor dem Hintergrund, dass
sich Kdufer in der TK-Abteilung meist kiirzer
aufhalten als in anderen Marktbereichen.
Nach Beobachtung von Frosta-Chef Hinnerk
Ehlers ist der Handel aber auf einem guten
Weg: ,Die eiskalte’ Zone braucht etwas ,War-
me', damit die Verweildauer zunimmt. Ich
sehe eine positive Veranderung, die Handler
machen einen prima Job.” O

DR. OETKER

Flr Pilzfans: Die neueste Intermezzo-
Variante ist vegetarisch, mit Champi-
gnonscheiben und Steinpilz-Ricotta-
Creme. Seit Juni trégt das gesamte

Intermezzo-Sortiment den Nutri-Scare.

Fotos: sGuido Leifhelm; Unternehmen
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Sortiment
Brot & Backwaren

Text: Roswitha Knye

Taglich Lieblingskuchen

Es gibt wohl kaum jemanden, dem Kuchen nicht schmeckt, und selbst gebacken ist er am besten. In deutschen
Kiichen halt der Backtrend ungebrochen an. Etwa 2,7-mal backen Familien durchschnittlich im Monat, und dank

eines riesigen Angebots an Zutaten sind der Kreativitat keine Grenzen gesetzt.

ekorative Torten, festliche Kuchen,
saftige Muffins, Strudel, Pldtzchen
oder Kekse - nicht erst seit den ver-
gangenen Corona-Wellen, aber ver-
starkt durch sie, wird in heimischen Kiichen
begeistert der Schneebesen geschwungen.
Fernsehsendungen wie ,Das grofle Backen®
oder ,Allererste Sahne® erfreuen sich grofler
Beliebtheit und zeigen, was alles moglich ist.
Den Hype rund um die Torte bestdtigen nicht

alleine die zahlreichen Koch- und Backshows.
Es geht dabei auch um die Freude, etwas selbst
herzustellen, denn gerade beim Backen sind
der Kreativitdt und Fantasie keine Grenzen
gesetzt. Der Handel reagiert mit einem breit

aufgestellten Sortiment, das qualitativ und
optisch allen Anspriichen gerecht wird und
auch internationale Trends aufgreift. Fir
Elisa Priebe, Produktmanagement bei Ruf,
spielen die Medien eine besondere Rolle:
,Die Verbraucher lassen sich in den sozialen
Medien von neuen Rezepten und kreativen
Backideen inspirieren. Bei den Backtrends
werden einerseits Klassiker neu interpre-
tiert, andererseits kommen viele neue Trends
aus Amerika.“ Auch Katharina Jahr, Creative
Director von Glnthart, sieht die neuen Me-
dien im Fokus: ,Immer mehr junge Leute
werden in den sozialen Medien mit solchem
Content sehr erfolgreich. Heute kann man

erleben, dass ein Backtrend in vielen Landern
gleichzeitig viral geht. Es geht mittlerweile
alles so schnell, dass sich der echte Ursprung
von etwas kaum erfassen lasst. Alle Trends
sind heute internationale Trends.”

Internationale Trends

Der Hype ums Backen hélt also an, und die-
sem Hobby widmen sich auch Menschen, die
frither eher weniger Interesse daran hatten.
Die Trends sind Sprinkles in jeglicher Form
und Farbe. Sie konnen kreativ als Eyecatcher
einzeln platziert werden oder grofflachig.
Bei Streudekor-Mischungen sind maximale
GroRenunterschiede und Formenvielfalt er-
wiunscht. Katharina Jahr erganzt: , Ein riesiger
Backtrend sind Cakesicles, kleine Kuchen,
die aussehen wie Eis am Stiel, iberzogen mit
farbigen oder natiirlichen Kuverttiren, krea-
tiv dekoriert von dezent bis opulent. Auf der
anderen Seite halt sich der Natural Look hart-
nackig, Naked Cakes und andere Leckereien,
die nur mit Friichten, Nissen und StilSigkeiten
dekoriert werden. Was man hier aber auch
haufig sehen kann, sind feine Akzente mit
Blattgold, Goldpuder oder wenigen glanzenden
Kugeln.“ Immer neue Impulse durch Trends
aus aller Welt sieht auch Christoph Ludwig,
Geschaftsfihrer von Pickerd: ,Dazu zdhlen
uppige Dekore, spannende Geschmackskom-
binationen oder neue Servierideen - aber
auch generelle Erndhrungstrends wie vegane



Die Verbraucher legen beim Backen auf
gute Zutaten Wert. Daneben sind innova-
tive Produkte gefragt, um dem Backspal3
immer wieder neue Impulse zu geben.

Zutaten, Zuckerreduktion oder Natiirlichkeit
werden verstarkt umgesetzt.”

Gemeinsames Backen

Trotz des neuen Social-Media-Backens geht es
invielen Haushalten am Ofen noch klassisch
zu. Kinder werden regelméaflig mit eingebun-
den. Anldsse zum gemeinsamen Backen in
der Familie gibt es viele, sei es nur, um ge-
meinsam Zeit zu verbringen oder Highlights
wie Weihnachten und Geburtstage perfekt
auszurichten. Wie wichtig vielen das Backen
mit Kindern ist, bestitigt auch die Kenwood-
Backstudie, nach der in Giber zwei Dritteln
aller deutschen Familien bis zu dreimal

RUF

Das optische und geschmackliche
Highlight zum Geburtstag: ein heller
RUhrteig mit Konfettidekor, eine weiBe
Creme mit dem typischen Birthday-
Cake- Flavor und ein bunter Dekor-Mix.

DEKOBAC

Decocino's Glitzer-Kakao Gold veredelt
im Handumdrehen Kaffee und Gebdck.
Der funkelnde Kakao ist stabil auf Sahne,
gefrier- und hitzefest und setzt Eis, Cap-
puccino, Waffeln und Kuchen in Szene.

Elisa Priebe
Produkt Management, Ruf

monatlich gemeinsam gebacken wird - je
mehr Kinder in einem Haushalt leben, desto
haufiger wird zusammen geknetet, gerithrt
und dekoriert. 88 Prozent verwenden dabei
frische Zutaten, und 68 Prozent bevorzugen
Produkte aus der Region. Die Tendenz zu einer
Zucker- und Fettreduzierung bleibt generell
bestehen. Marco Thiele, Geschéftsfithrer der
Kathi Rainer Thiele GmbH, erganzt: ,Kuchen
sind ein Genussmittel. Gleichwohl setzen wir
in unseren Neuentwicklungen immer nur so
viel Zucker ein, wie es fiir das geschmacklich
und optisch optimale Backergebnis notig ist.
Eine Fettreduzierung kann durch den

Kunden selbst bei den Beigaben erreicht >

INTERVIEW

Britta
Schumacher
Leiterin
Unternehmens-
kommunikation &
Marketing

Pfeifer & Langen

Backen erlebte in den letzten Jahren
einen Hype. Was sind die Trends?
Dekoration und veganes Backen! Es
geht darum, dass die Backergebnisse
schon aussehen und in Szene gesetzt
werden. Nachhaltigkeit bleibt eines der
Top-Themen.

Worauf legen Verbraucher Wert?

Auf die Qualitat der Produkte, Nach-
haltigkeit, und aktuell hat auch das
Preis-Leistungs-Verhaltnis einen hohen
Stellenwert.

Spielen Bio-Qualitéit und/oder
Zuckerreduktion eine Rolle?
Bio-Qualitaten sind vor allem bei Fri-
scheprodukten gefragt, im Zuckerbe-
reich ist Bio-Qualitét eher eine Nische.
Wir stellen fest, dass Zuckerreduktion
insbesondere bei verarbeiteten Lebens-
mitteln und Getranken im Fokus ist,
weniger in der heimischen Kiiche.

DIAMANT

Durch seine Rezeptur hat Diamant
Zierschnee gegeniber Puderzucker
mehrere Vorteile: Er 18st sich auf
feuchten Kuchen und fetthaltigem
Gebdck nicht auf und bleibt lange weiB.

DR. OETKER

Die Klassiker Muffins und Brownies gibt
es seit Juli auch im veganen Love-it!-
Sartiment von Dr. Oetker in den
Mischungen Pflanzliche Muffins
Haselnuss und Pflanzliche Brownies.

www.rundschau.de



werden - zum Beispiel, indem ein Teil

Fett durch Quark oder Fruchtmus ersetzt
wird beziehungsweise generell die fettarme
Alternative bevorzugt wird".

Bio, regional und vegan

Das Einkaufsverhalten im Bereich Backzutaten
ist stark gepragt durch die Trends Bio, Regional
und Vegan, so ist etwa der LEH-Gesamtmarkt
von Bio-Zucker um 11,5 Prozent gewachsen
(Quelle: IRI 2021). Matthias Meyer, Head of
Marketing bei Nordzucker: ,Wir haben auf
genau diese Verbraucherbediirfnisse reagiert
und das Bio-Zucker-Portfolio in den letzten
Jahren kontinuierlich ausgebaut. Der Zucker
fur alle Bio-Produkte von Sweet Family stammt
aus norddeutschen Bio-Zuckerriiben und lie-
fert damit zwei wichtige Kaufargumente:
Bio-Qualitdt und Regionalitat. Die Portfolio-
Erweiterung um ein starkes Bio-Segment hat
die Attraktivitat der Marke gestarkt.”

Die Nachfrage nach 6kologisch erzeugten
Produkten wichst weiter. Jeder Zweite achtet
beim Einkauf immer oder meistens auf das
Bio-Siegel (Quelle: Bundesministerium fir
Erndhrung und Landwirtschaft 2021). Der
Megatrend einer bewussten Erndhrung hat
eine hohe Relevanz im gesamten Lebensmit-
telmarkt, so der Food Report 2022, folglich
auch in den Bereichen Backen und Dekor.
Beim Dekorieren méchten Verbraucher aber

GUNTHART

Rosa Diamant-Herzen zum kreativen
Dekarieren von Muffins und Kuchen
sind aus feiner Ruby-Schokolade und
ganz ohne Zusatz von Farbstoffen. Je
Packung sind zwolf Stlck enthalten.
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Extraleichten Genuss, gefriergetrock-
net und schonend verpackt: Das Dekor
Natur Mango gehackt liefert fruchtigen
Geschmack ohne Zuckerzusatz. Perfekt

geeignet zum Einbacken und Dekarieren.

sonen ab 14 Jahren vacien laut

derAHensbacher Markt- und Werbetrageranalyse 2022 in
Deutschland gelegentlich. In 68 Prozent der Familien
wird regelmalig mit Kindern gebacken.

Quelle: Statista und Familien-Backstudie Kenwood

nicht auf bunte Highlights und individuelles
Verzieren verzichten. So setzt Dr. Oetker etwa
bei den Farben fiir den Streusel-Spafd Bio auf
Konzentrate aus Pflanzen oder Algen. Andrea
Stieg, Executive Managerin Marketing Germa-
ny Cake bei Dr. Oetker, betont: ,Verbraucher
verbinden somit kunterbunten Dekor-Spafy
mit einem bewussten Erndhrungsstil beim
kreativen Finish von Gebacken. Besonders die
vegane Rezeptur und der Verzicht auf farbende
oder geschmacksverstarkende Zusatzstoffe
sind dabei von Vorteil.“ Bio-Qualitat spielt bei
Dekoren, auch wegen des geringen Anteils am
Gesamtvolumen einer Torte, eine eher unter-
geordnete Rolle, esist die Anforderung an die
perfekte Optik, die im Fokus liegt. Katharina
Jahr von Gunthart ergénzt: ,Nachhaltiger
Anbau von Zutaten ist ein Anspruch, dem wir

PICKERD

KATHI

Poke Cake Minze Schoko bringt einen
Frischekick in den Genuss. Der lockere

Boden mit Schokoladenpuddingfillung
wird von einer frischen Minze-Sahne

und Raspelschokolade komplettiert.

gerecht werden. Wir verwenden nur Schoko-
lade und Kakaobutter, die ausschlie8lich aus
nachhaltigem Anbau stammen und durch
Rainforest Alliance oder Cocoa Horizons
zertifiziert sind, alle Back-Decor-Produkte
sind frei von Palmol und AZO-Farben.”

Gesunde Zutaten

Hochwertige und gesunde Zutaten sind Konsu-
menten wichtig. ,Insbesondere bei Aromen ist
Bio-Qualitat gefragt, wenn ein Naturprodukt
ersetzt wird“, sagt Pickerd-Geschaftsfiihrer
Christoph Ludwig und erganzt: ,Hochwertige
Zutaten sind das A und O in der heimischen
Backstube. Leuchtende Farben und filigrane
Formen spielen ftr Dekore und Glasuren eine
wichtige Rolle, ebenso wie die Inhaltsstof-
fe. Immer mehr Verbraucher wihlen gezielt

NORDZUCKER

Nachhaltige Zutaten und ,grliner
Genuss" - Sweet Family Bio-Gelierzucker
und Bio-Puderzucker werden aus
Bio-Zuckerriiben hergestellt, die
auf norddeutschen Feldern wachsen.

Fotos: stock.adobe.com/eliasbilly, Printemps; RU-Archiv, Unternehmen



Grips&Co Markentrainer

Ausflhrliche und spannende Informationen rund

um das Thema Backen liefert der aktuelle
Grips&Co-Markentrainer Brot & Backwaren 2022/23.

schonend hergestellte Produkte aus natiirlichen Zutaten und
ohne Farbstoffe. Den Bio-Trend im Backsegment sieht auch
Charlotte Huber, Marketingleiterin bei Kiichle, wo mit Back-
oblaten in Bio-Qualitét auf die Nachfrage reagiert wird: ,Der
Handel setzt verstarkt auf Bio-Ware, weil immer mehr Kunden
Produkte aus 6kologischer Landwirtschaft verlangen. Viele
Verbraucher suchen heute nach cleanen Zutatenlisten und
Bio-Zertifizierung. Der Anbau der Zutaten soll so nattirlich wie
moglich sein, frei von Pestiziden und Gentechnik.”

Dass Verbraucher bei ihren Kaufentscheidungen verstarkt
auf Produkte regionaler Marken setzen, bestatigt Marco Thiele
von Kathi Rainer Thiele. ,Wir verzeichnen eine erhohte Nach-
frage, vor allem bei Mehlen, Grundmischungen fiir Hefe- und
Streuselteig und Kastenkuchen. Wir verfolgen von Beginn an
hochste Qualitatsanspriiche und setzen nur hochwertige Roh-
stoffe aus unserer Region ein.”

Im Handel nimmt man die neuen Highlights rund ums Backen
deutlich wahr. Tom Hoyer von Edeka Jens in Niendorf stellt fest:
,Die Verbraucher achten derzeit verstarkt auf die Preise, daher
wird mehr zu Hause gebacken und weniger beim Backer kon-
sumiert. Wir erleben eine gesteigerte Nachfrage, die sicherlich
wie jedes Jahr vor Weihnachten noch weiter ansteigen wird.
Kinder werden oft im Markt bewusst in die Kaufentscheidung
bei Dekorationen wie Streusel oder Glitzer mit einbezogen.
Zusitzliche Kaufanreize konnen mit neuen Rezeptideen leicht
geschaffen werden.”

Wahrend manche sagen, Kuchen sei Gottes Entschuldigung
fliir Rosenkohl, kann man festhalten: Ob in Bio-Qualitat, mit viel
Dekoration oder ganz puristisch, ob aufwendig oder simpel her-
gestellt - grundsatzlich gilt die Weisheit ,Ein Fest ohne Kuchen
ist nur ein Meeting.” O

Der Trend zu Zucker- und auch Fett-

reduzierung bleibt generell bestehen.
Kuchen sind jedoch Genussmittel. Wie
bei allem kommt es auf die Menge an.

Marco Thiele
Geschaftsfihrer, Kathi Rainer Thiele GmbH

Anzeige

Qualitatsstollen

Kuchenmeister setzt bei seinen Stollen auf beste
Rohstoffqualitat

PRODUKT Die Qualitat eines Weihnachtsstollens wird
bestimmt durch die traditionelle Rezeptur und die Qualitat
der eingesetzten Rohstoffe. Im Stollen kommen besonders
viele wertgebende, Zutaten wie Butter, Trockenfriichte und
Marzipan zum Einsatz, die den Geschmack des Gebacks
wesentlich ausmachen.

Da nur hochwertige Zutaten auch ein Produkt bester Qualitat
hervorbringen kdnnen, setzt Kuchenmeister hochste Anspri-
che an die Qualitat der Rohwaren und auf die Erfahrung der
langjahrigen Lieferpartner.

Um nichts dem Zufall zu Gberlassen sind wir dennoch jahrlich
in den Herkunftslandern vor Ort um sicherzustellen, dass
Spitzenqualitat in den Rohstoffen auch Spitzenqualitat im
Produkt hervorbringen kann.

Weitere intensive Kontrollen vor Ort garantieren, dass nur
Ware das Werk verlasst, die den Ansprlichen unseres tradi-
tionsbewussten Unternehmens genlgt.

Neues Winterdesign

In dieser Wintersaison Uberzeugen die Kuchenmeister Stollen
nicht nur mit ihrer Qualitdt, sondern auch mit einem neuen
winterlichen Design. Das typische Kuchenmeister-Gelb ist nattir-
lich erhalten geblieben, bei der Gestaltung wurde nun zusatzlich
mit festlichem Rot und Griin gearbeitet. Weihnachtliche Motive
runden das Design ab.

r—gl Kuchenmeister GmbH
W Coesterweg 31
[ ——— | D-59494 Soest
Backtradition seit 1884

E-Mail: info@kuchenmeister.de
www.kuchenmeister.de



Neue Produkte
Jahresendgeschaft

Genuss erleben

Nach langen Sommermonaten konzentriert sich der LEH bereits auf das traditionell lukrative Jahresendgeschaft
— mit Premiumprodukten, die den Konsumenten (gerade in turbulenten Zeiten) besondere Genussmomente
versprechen. Wir zeigen eine Auswahl an hochwertigen Lebensmitteln, die in keinem Regal fehlen sollten.

uch wenn sich der Jahresausklang

2022 im Handel vermutlich etwas

anders anfiihlen wird als gewohnt -

schliefSlich fallt die emotionsgeladene
FulSball-WM in Katar (Beginn: 21. November)
mitten in die besinnliche Vorweihnachtszeit -,
am Grundbediirfnis der Konsumenten, sich
nach einem weiteren ereignisreichen Jahr vor
allem kulinarisch etwas Gutes tun zu wollen,
durfte sich kaum etwas dndern.

Anhaltende Inflationssorgen

Eine nicht von der Hand zu weisende Ent-
wicklung, namlich die bereits erfolgten und
noch drohenden Preissteigerungen in fast
allen Lebensbereichen, wird allerdings auch

IR sortiment - RUNDSCHAU 09/22

im LEH ihre Spuren hinterlassen. So ist zwar
durchaus zu erwarten, dass Premiumprodukte
weiterhin gefragt sein werden, ein Teil der
Konsumenten wird den Glirtel angesichts des
erheblichen Kaufkraftverlusts aber merklich
enger schnallen miissen. Renommierte Wirt-
schaftsinstitute rechnen fiir 2022 mit einem
BIP-Wachstum im Bereich von lediglich zwei
bis drei Prozent; fiir 2023 sind die Prognosen
ein wenig optimistischer.

Erklarungsbedarf steigt

Umso wichtiger scheint es dieser Tage zu
sein, den immer anspruchsvoller werdenden
Konsumenten den Wert eines hochwertigen
Lebens- beziehungsweise Genussmittels nicht

Camus

Der Cognac Camus ile de Ré
Fine Island (Vranken-Pom-
mery) mit einzigartiger Her-
kunft verfligt laut Hersteller
iber ein unverwechselbares
aromatisches Profil: weich
und doch frisch und knackig,
natirlich jodhaltig, mit
typischen Meeresnoten.

nur uber das Preisschild zu signalisieren,
sondern ihn vielmehr tber eine Reihe re-
levanter Informationen, beispielsweise zu
Herkunft, Verarbeitung und spezifischen
Qualitatsmerkmalen, deutlich zu machen. Auf-
merksamkeitsstarke PoS-Aktionen sollten im
anstehenden Jahresendgeschaft daher mehr
denn je genutzt werden, um Konsumenten den
Mehrwert von Premiumprodukten - ob bei
Fleisch- und Wurstwaren, Wein und Spiritu-
osen oder Stillwaren- moglichst transparent
vor Augen zu fiihren.

Fir entsprechende Inspiration soll unsere
folgende bunte Selektion sorgen. Wir win-
schen viel Spald bei der Lektiire! 3]

Milka
Der Adventskalender Milka

Dark Milk (210 g) enthalt

24 Pralinés. Seit diesem Som-
mer verfiigen Milka-Produkte
liber einen h6heren Kakao-
anteil. Dafiir wird nachhaltig
angebauter Kakao aus dem
Cocoa-Life-Programm von
Mondelez verwendet.




Foodloose

Fur Biiro und Co.: Der hochwertige vegane
Adventskalender mit Wendemotiv verfiigt
tber 24 Turchen mit Bio-Nussriegeln. Alle
Produkte sind bio, vegan, gluten- und
laktosefrei, enthalten keine Aromen oder
raffiniertén Zucker.

1866

Der Solera Gran Reserva Brandy
1866 von Osborne (Vertrieb:
Eggers & Franke) Uiberzeugt mit
einem unvergleichlichen Ge-
schmack, den er seinem jahrhun-
dertalten Herstellungsverfahren
in einem 16-stufigen Criadera-
und Solera-System verdankt.

]
Dooley's Bombardino // /
. fi 0
Trendgetrank aus Sudtirol: Die limitierte DO ()/14,..,
Wintersorte Dooley's Bombardino <~ =~
(wWaldemar Behn) ist eine Mischung aus BOMBARDINO

ClEAM LIgUELI

feinstem Advokat Eierlikor, cremiger
Sahne und einem Schuss Premium-Rum, UNSERE
veredelt mit einem Hauch von Zimt. Das

HeiBgetrank ist gebrauchsfertig in der i W l ke WILDE

- - . HEISSGERMICHERT
0,7-Liter-Flasche. / = |
( [ s [P

Houdek

Mit der limitierten Sorte ,Unsere Wilde*"
prasentiert Houdek eine Variante sei-
ner Original Kabanos mit Hirschfleisch.
Fiir die heiBgeraucherte Wurstspeziali-
tat wurde die althergebrachte Rezeptur
mit 33 Prozent Hirschfleisch und feiner
Rosmarinnote veredelt.

Wolfram Berge

Bei der wWolfram Berge Bali Sauce, die
mit pikanten Gewiirzen und exotischen
Friichten hergestellt wird, trifft fruchti-
ge Mango auf rote Paprika, abgestimmt
mit Curry, Chili und vielem mehr.
Vegan, ohne Farb-/Konservierungs-
stoffe, ohne Geschmacksverstarker.

www.rundschau.de



Neue Produkte

Jahresendgeschaft

PROPER

WELVE

IRISH WHISKEY

e

CIRELAND -

MERRY

Storck

Ab Mitte Oktober erhaltlich: Die
limitierte Toffifee-Edition ,White
Chocolate" (125 g) aus dem Hause
Storck enthdlt — neben der Schale
aus Karamell und der Haselnuss -
eine helle Cremefiillung und weiBe
Schokolade.

Proper No. Twelve

Echt irischer Whiskey:
Proper No. Twelve (Vertrieb:
Eggers & Franke/Reide-
meister & Ulrichs) riecht
siiB und blumig nach Vanille
und karamellisierter Birne.

W ~0RIBINAL- o5
% UNGARISCHE SALAMI 58
. FE e E'“"E‘;?‘ﬁ’ |
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Pick =

Die Original Ungarische Salami
von Pick: Zum traditionellen
Herstellungsprozess zahlen
etwa die mindestens 80-tagige
Reifezeit, das Rauchern uber
Buchenrauch sowie die

Geschmacklich weist er
Aromen von Vanille, Honig
und geréstetem Holz auf.

Liihders

Die Weihnachtswichtel aus dem Hause Lihders
gibt es ab Anfang Oktober (KW 40) in den Varianten
glasiert (nicht vegan), gezuckert (vegan) und
schokoliert (nicht vegan). Verwendet werden
ausschlieBlich natiirliche Farben und Aromen.

] sortiment - RUNDSCHAU 09/22

Zubereitung aus mindestens
159 Gramm Schweinefleisch je
100 Gramm fertiger Salami.

[ |
Wiesbauer

Jausenspeck ist die herz-
hafte Speckspezialitat
von Wiesbauer. Mit einer
Unterfolie in Holzoptik,
einem gut sichtbaren
Schnittbild und einem
neuen Schmucketikett.

T
Y

Xuxu Cream

Xuxu Cream (Diversa) heiBt der frisch-fruchtige
Erdbeerdrink mit kristallklarem Wodka. Frische
Erdbeeren werden so schonend zu Erdbeermark
verarbeitet, dass der aromatische Geschmack
ganzer Erdbeeren erhalten bleibt.
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Text: Gerhard Horner

Die Branche fiebert
der Intertabac entgegen

Endlich! Die dreijahrige Corona-Zwangspause fiir die Intertabac ist vorbei. Die weltweit grofite Fachmesse fiir
Tabakwaren und Raucherbedarf feiert ihr Comeback. In Dortmund werden wieder Trends und Impulse gesetzt.
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Markentrainer Tabak

Ausflhrliche Informationen und Hintergrund-
wissen rund um Tabakwaren finden Sie im aktuellen
Grips&Co-Markentrainer Tabak.

ielleicht werden auf der internationalen Fach-

messe fur Tabakwaren und Raucherbedarf in

diesem Jahr auch neue Rekorde aufgestellt. 2019

stromten insgesamt 13.800 Besucher in die West-
falenhallen. Diesmal konnten es an den drei Messetagen
vom 15. bis 17. September sogar noch mehr sein. Unsere
ausfihrliche Umfrage unter mehreren groflen Tabak-
verbdnden zeigt unmissverstandlich, dass die gesamte
Branche dem Re-Start des Messe-Duos Intertabac und
Intersupply regelrecht entgegenfiebert.

Sabine Loos wundert das nicht. ,Nach der langen Durst-
strecke ist die Vorfreude grofs, sich endlich wieder live vor
Ort auszutauschen und Produkte anfassen, riechen und
probieren zu diirfen, sagt die Hauptgeschaftsfiihrerin der
Westfalenhallen Unternehmensgruppe. Hinzu kommt,
dass von den 600 Ausstellern, die bereits Mitte Juli fest
zugesagt hatten, 160 ihre Intertabac-Premiere feiern.
,Somit haben samtliche Branchenvertreter die seltene
Gelegenheit, noch nie zuvor gesehene Produkte zu testen.

Umfangreiches Rahmenprogramm

Auch an Diskussionsstoff diirfte es nicht fehlen. Ganz im
Gegenteil. Momentan gibt es eine Vielzahl von Themen,
die sowohl den Handel als auch die Industrie intensiv
beschiftigen. Angefangen von weiteren gesetzlichen Ein-
schrankungen tber die Umlegung der Kosten fir
Plastikabfélle bis hin zur Frage, ob es der Branche >

Endlich ist es wieder moglich, sich
personlich zu treffen und die ganze

Vielfalt unserer Erzeugnisse von der Tabak-

zigarette bis zur E-Shisha zu erleben.

Jan Miicke

Hauptgeschaftsfihrer, BV

Anzeige

Tabak Trends

Rauchen erhoht das

Risiko zu erblinden

”
__ Rauchen erhoht das

Risiko zu erblinden

Wollen Sie aufhdren? Die BZgA hilft:
Tel: 0800 8 313131 (kostenfrel], www.rauchfrei-info.de

RED

Rauchen erhoht das
Risiko zu erblinden

Wollen Sie aufhdren? Die BZgA hilft:
Tel: 0800 8 313131 (kostenfrel), www.rauchirel-info.de

eLXYR

Elixyr — im neuen Look!

Ab Herbst prasentieren sich die Zigaretten- und
Feinschnitt-Produkte der Marke Elixyr im neuen,
modernen Packungsdesign.

SIS GTIN, Preise und Inhalte bleiben vom

Packungsdesign-Relaunch unberihrt, genau wie natirlich
der gewohnte Geschmack mit der bewdhrten American
Blend-Mischung, die auch weiterhin in verschiedenen
Starken zur Verfligung steht.

LIEDIIEN poS, Anzeigen, Online
VLU SN 22 zigaretten pro Packung /

8 Packungen pro Gebinde

KONTAKT

Heintz van Landewyck GmbH
Niederkircher Str.31
D-54294 Trier

Tel: 0651-8265-0

R

LANDEWYCK

DEUTSCHLAND

www.landewyck.de



STATEMENT

Steffen Kahnt
Geschdftsfihrer
BTWE
Handelsverband
Tabak

Dortmund ist DIE Plattform fir Inno-
vationen und DER Branchentreffpunkt
des Jahres, denn Geschéfte werden zwi-
schen Menschen gemacht. Fiir erfolg-
reiches Handeln ist der persénliche Kon-
takt durch nichts zu ersetzen - und die
Intertabac ein jahrlicher Pflichttermin.
Wir konnen stolz sein, dass wir mitten
in Deutschland eine Leitmesse haben,
die allen Sortimenten eine grofle Biihne
bietet. Der zuletzt mehrfach gestiegene
Mindestlohn iiberlastet zunehmend das
Geschiftsmodell vieler Handler, die
im klassischen Sortimentsmix Tabak-
Presse-Lotto agieren. Die Unternehmer
sind aufgrund der Preisbindung in die-
sen Sortimenten davon abhangig, dass
ihre Lieferanten auskommliche Margen
fiir sie (vor-)kalkulieren. Wir brauchen
eine stabile Verteilung des Wirtschafts-
nutzens zwischen Industrie und Handel.

gelingt, dass die bestehende Differen-

zierung nach einzelnen Produktkatego-
rien erhalten bleibt. ,Auch tiber Einheitsver-
packungen flr Zigaretten und zunehmende
Schwierigkeiten beim Zigarrenimport nach
Europa wird viel diskutiert, weil die daraus
resultierenden Probleme den Handel empfind-
lich treffen, sagt Sabine Loos. ,Auch damit

beschéftigen wir uns in Impulsvortragen und
unserem Rahmenprogramm, das wir unter
anderem speziell fiir Tankstellen erarbeitet
haben.”

Hohere Tabaksteuer verunsichert
Ein weiteres Thema, das den Handel ebenfalls
belastet, ist die Tabaksteuererhohung und

Rauchen erhoht das
Risiko zu erblinden

o= 08008 113111 [kowterfroil, warw raucrbont-infode.

ELIXYR

Unver@nderter Geschmack, neuer Look:
Ab Herbst prdsentieren sich die
Zigaretten- und Feinschnittprodukte der
Marke Elixyr (Landewyck) in
einem modernen Packungsdesign.
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Rauchen verursacht
ErENE
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WEST

Logo-Adaption: Die beiden Packungs-
varianten West Original und West Silver
mit 31 Stlck Inhalt sind als Sonder-
edition guch mit den Aufschriften ,Nord",
,0st" und ,Sud" erhdltlich.

Rauchen erhoht das
Risiko zu erblinden

Dbt BEgA
oL 0800 § 111111 Acstwrfre, ww.raucibes dmda de

DUCAL

Der in Trier ansdssige Hersteller
Landewyck hat das Sortiment seiner
Ducal-Zigarettenfamilie durch eine
neue Edition mit acht verschiedenen
Designs ergdnzt.

R__e:qchr:n erhoht dag
isiko zy erblinden

MARLBORO

Die Marke Marlboro, wichtigster Vertre-
ter im wachsenden Zigarettensegment
der gehobenen Preislage, gibt es in
den Varianten Red und Gold jetzt auch
im Packungsformat XL (57 Zigaretten).
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Tabaksteuer gab es zwischen
1989 und 2021, die letzte
erfolgte zum 1. Januar 2015.

die zum 1. Juli 2022 neu eingefiihrte Steuer
fir E-Liquids. ,Schliefflich bekommen die
Shop-Betreiber den Unmut der Kunden ab,
weil sie die gestiegenen Preise weitergeben
missen.” Fiir Sabine Loos ist dies aber nicht
automatisch mit Umsatzverlusten verbunden.
,Denn dadurch ricken glinstigere und un-
bekannte Brands mehr in den Fokus. Wenn
Shop-Betreiber darauf aktiv reagieren, haben
sie die Chance, Kunden zu behalten und neue
Kaufer zu gewinnen.”

Erhalt von differenzierten Kategorien
Michael von Foerster, Hauptgeschaftsfiih-
rer des Verbands der deutschen Rauch-

Sabine Loos
Hauptgeschdftsfihrerin
Westfalenhallen Unternehmensgruppe

Wie wirkt sich die Corona-Zwangspause
auf die bevorstehende Intertabac aus?
Alle brennen darauf, dass sie sich wie-
der vor Ort treffen, vernetzen und aus-
tauschen konnen. Das bestatigt unsere
gute Buchungslage, zeigt sich aber auch in
aktuellen Studien. Demnach werden zwei
Drittel aller Geschaftsabschliisse immer
noch im personlichen Gesprach von An-
gesicht zu Angesicht abgeschlossen und
nichtin der digitalen Welt. Ebenso hoch ist
der Anteil der Unternehmer, die sich eine
Rickkehr zur Prasenz gewiinscht haben.
Deswegen rechnen wir mit einer Vielzahl
an Besuchern sowohl aus dem Inland als
auch dem Ausland.

Worauf diirfen sich Aussteller und
Besucher besonders freuen?
Vereinfacht gesagt: auf das Highlight des
Messekalenders! Denn die Intertabac fehlte
der nationalen und internationalen Bran-
che zwei Jahre lang als One-Stop-Shop
- nunist es Zeit, wieder zusammenzukom-
men. Neue Produkte konnen ausprobiert
und neue Anbieter kennengelernt werden.
Vor allem kénnen sich die Handler auf die
vielen Inspirationen freuen, mit denen
sie ihr Sortiment erfolgreich zusammen-
stellen konnen.

Wie greifen Sie das Thema Point of

Sale auf?

Es gibt bereits Zusagen von Ausstellern,
die zu diesem spannenden Thema interes-
sante Losungen in petto haben und diese
auf der Intertabac und auch der Intersupply
prasentieren werden. SchlielSlich wird die
optimale Gestaltung der Verkaufsflache in
Zeiten eines zunehmend ausdifferenzierten
Produktangebots immer wichtiger. Deshalb
stellt dieses Thema in diesem Jahr einen
Schwerpunkt unseres Rahmenprogramms
dar. Hinzu kommen zahlreiche Workshops,
Impulsvortrdage und Konferenzen, in denen
sich Besucher tiber die politischen und
gesetzlichen Rahmenbedingungen fur
den Einzelhandel informieren und mit
Kollegen austauschen konnen.

HEETS-Verkaufe steigen stark an -
und damit auch

H=N _.

TuRQUEISE 5T

YELLOW GREEN &

6,50 Euro
20 Stick

made for I QO S

Dieses Produkt ist nicht risikofrei und nur fir erwachsene Raucher*innen.

HEETS-Tabaksticks enthalten Nikotin, das abhdngig macht.




STATEMENT

Bodo Mehrlein
Geschdftsfihrer
Bundesverband
der Zigarren-
industrie (BdZ)

Die Messe ist fiir die mittelstdndische
Zigarrenindustrie eine wichtige Kom-
munikationsplattform, um sich mit
Fach- und Grofhandel, Exportkunden
und Kollegen auszutauschen und Pro-
dukte zu zeigen. Aktuell scheinen die
Themen wieder verstarkt aus Brussel
zu kommen. Die EU-Kommission be-
schéftigt sich mit der Uberarbeitung
der Tabaksteuer- und der Tabakpro-
duktrichtlinie. In beiden Bereichen sind
neue Vorschlige zu erwarten. National
steht die Umsetzung der Einwegkunst-
stoffrichtlinie an und die Frage, wie
sich die Tabakindustrie an den Ent-
sorgungskosten fur plastikhaltige Filter
beteiligen muss.

Jo

mehr Pfeifentabak wurden 2021
gegenuber dem Vorjahr versteuert. Dazu
zahlen auch Wasserpfeifentabak und Tabak-
produkte fir elektrische Tabakerhitzer.

Quelle: Statistisches Bundesamt

tabakindustrie (VdR), erachtet fiir seine

Mitglieder insbesondere die EU-Regulie-
rungen als relevant: ,Neben der Implemen-
tierung von Track & Trace 2024 steht sowohl
die Novellierung der Tabaksteuerrichtlinie als
auch die Revision der Tabakproduktrichtlinie
an. Bei allen Gesetzesvorhaben ist es von grof3-
ter Bedeutung, dass differenzierte Produkt-
kategorien erhalten bleiben. Verschiedenes
muss verschieden behandelt werden. Nur
so konnen wir den Fortbestand klassischer
Tabakkategorien sichern.”

Belastungen durch E-Liquids-Steuer
Oliver Pohland, Geschéftsfithrer des Ver-
bands des eZigarettenhandels e.V. (VdeH),

verweist im Zusammenhang mit den aktuel-
len Herausforderungen der Branche darauf,
dass durch das tiberarbeitete Tabaksteuer-
modernisierungsgesetz seit Juli dieses Jahres
erstmals eine zusatzliche Steuer auf Liquids
fiir E-Zigaretten erhoben wird. ,Die damit
verbundenen finanziellen, logistischen und
btirokratischen Herausforderungen bei der
Ausgestaltung und Umsetzung haben die
Branche schwer belastet. Aufgrund der zu-
nehmenden Bevorratung der Endverbraucher
mussen wir langfristig von einer Stagnation
beziehungsweise einem leichten Riickgang
des Umsatzes ausgehen. Als dltester und mit-
gliedsstarkster E-Zigarettenverband werden
wir alle Moglichkeiten nutzen, um weitere

Fotos: WolfgangHelmFotografie, Unternehmen, RU-Archiv
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Winston

WINSTON

JTI hat sein Angebot an Super-GroB-
packungen an die Kundenw(insche
angepasst. Statt Big Packs mit 53 Ziga-
retten enthdlt die Marke Winston (Red,
Blue, Black) nun im Megapack 57 Stiick.

BROOKFIELD

Pdschl hat das Design seiner Marke
Brookfield Uberarbeitet. Die Umstellung
gilt flir die bekannte Rechteckdose
(120 Gramm) und die Sorten Gold Blend
sowie American Blend.

CAMEL

Die limitierte Sonderedition Camel
Mirage in ausgefallenem Design bringt
Abwechslung ins Tabakregal und ist
auch im GroBformat (mit 50 Zigaretten)
erhdltlich.

PARAMOUNT

Reemtsma hat sein Feinschnitt-
sartiment um eine Neuheit erweitert:
Mit der Marke Paramount (56 oder 175 g)
spricht der Hamburger Hersteller beson-
ders preisbewusste Konsumenten an.
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Einschrankungen zu vermeiden, die sich
zum Beispiel bei der Aromavielfalt abzeich-
nen, und auf eine Regulierung im Sinne des
Gesundheitsschutzes hinzuwirken®, sagt
Oliver Pohland.

Einwegplastikabfille vermeiden

Ein anderes wichtiges Thema, das Jan Miicke,
Hauptgeschaftsfiihrer des Bundesverbands
der Tabakwirtschaft und neuartiger Erzeug-
nisse (BVTE), derzeit stark beschaftigt, ist
der Umgang mit Einwegplastikabfallen: ,Wir
arbeiten mit Hochdruck an einer moglichst

Rauchen ist t6d|ich

Sortiment
Tabak

kostenglinstigen Losung zur Umsetzung der
erweiterten Herstellerverantwortung bei
Einwegplastikabfdllen. Besonders wichtig
ist uns dabei die Sensibilisierung unserer
Kunden fur die Umweltbelastung. Aullerdem
erwarten wir eine Anpassung des Tabak-
steuererzeugnisgesetzes zur Umsetzung des
Aromaverbots fiir Tabakerhitzer. Dies gibt
uns die Moglichkeit, iberfallige gesetzli-
che Klarstellungen zu tabakfreien Nikotin-
Pouches zu erreichen. Dabei wiinschen wir
uns eine Regulierung als Tabaksurrogate
wie in anderen Landern.” O

Q

STATEMENT

Dustin Dahlmann
Vorsitzender
Blindnis fur
Tabakfreien
Genuss (BfTG)

Die Intertabac ist die wichtigste Messe
fir die E-Zigarettenbranche in Europa.
Daswichtigste Thema flir die Branche st
aktuell die Liquidsteuer. Gegen dieses
Gesetz haben wir Verfassungsbeschwer-
de eingereicht. Dartiber hinaus beschaf-
tigen uns die neue Tabakproduktricht-
linie und das Thema Aromen. In beiden
Fallen arbeiten wir als Mitglied des
europdischen Verbands an sinnvollen
Konzepten fiir die Branche.




Lavazza

Hersteller Lavazza launcht ein neues
Aluminiumkapsel-Portfolio mit fiinf

Neue PdeU'(te N Sorten. Zum Beispiel die Variante

iTierra! For Planet (Foto), ein bio-

Se D tem b er 2022 & % &: B und RFA-zertifizierter Espresso.

UVP: k. A.
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Little Lunch

Die limitierte Soulfood-Wintersuppen-
Edition von Little Lunch besteht aus den
- Sorten Winter-One-Pot (WeiBe Bohnen
GEBACKLIKOR Heimat Heroes und Tofu), Wohlfihl-Topf (Tomate und

USS Die Nussecke hat einen festen Platz Naturreis) sowie Genuss-Bowl (KiChEI"
n auf dem Weihnachtsteller. Das erbsen und Kokos). UVP: 3,49 Euro
Start-up Heimat Heroes bringt sie
auch ins Glas: Der Gebacklikér
,Nussecken® vereint den Geschmack

von Haselniissen, Mandeln, Apriko-
sen und Schokolade. UVP: 16,95 Euro

Berief Food

Lebensmittelhersteller Berief
Food launcht drei neue pflanz-
liche Alternativen in Bio-Qualitat:
die Bio-Drinks ,1,5 % fettarm &
pflanzlich, ,3,5 % voll & pflanz-
lich" sowie ,3,8 % Barista < »
cremig & pflanzlich“. UVP: k. A.

Schwartau

Der Misliriegel ,Corny Hafer-
kraft zero“ kommt ganz ohne
Zuckerzusatz aus und
beinhaltet tiber 50 Prozent
; Haferflocken. In den Sorten
) .Kakao“, ,Haselnuss" und "
JErdbeere": UVP. k. A.

Fuchs

Die Fuchs Gourmet Selection
setzt auf Trendrezepturen aus
aller welt. Die Range besteht
aus 35 Produkten und bietet
Gewiirzmischungen wie ,Rotes
Thai Curry“ und ,Hummus &
Falafel“. UVP: k. A.

Iglo =

Mit der neuen Produktrange

kombiniert Hersteller Iglo den

beliebten Speisefisch Lachs

mit der Saucen-Leidenschaft

vieler Konsumenten. ,Lachs

mit Sauce“ gibt es in den

== varianten Dill-Senf und Pesto.
UVP: 4,19 Euro

ANPE_Z(Z'I-
— Andechser

Die Bio-Molkerei Andechser

launcht Bio-Protein-Joghurt

und Bio-Rahm-Joghurt im Glas.

Ein Glas enthalt 500 Gramm.

UVP: k. A.

Diage'o

Spirituosenhersteller Diageo bringt
mit ,Baileys Tiramisu“ eine Limited
Edition der bekannten Likérmarke
auf den Markt: eine Komposition aus
Mascarpone, Espresso und einem
Hauch Schokolade. UVP: 14,99 Euro
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Anzeige

Produkt des Monats

Valsoia — Italienisch. Vegan. Lecker. -

Valsoia erweitert ab Januar 2023 ihr ,,p;lant based"
Eis-Sortiment um mehrére noch attraktl\/ere neue Sorten
- Italienischer Eisgenuss, innovativ, 100% plant-based und
erstklassig im Geschmack!

Die italienische PLANT-BASED GELATO Range bietet
verschiedene neue verfuhrerische Sorten. Ein Highlight bietet das
Stieleis Haselnuss mit einem kostlichen Wirbel aus Valsoia la Crema
Schokoladenbrotaufstrich in zartschmelzender Eiscreme umhdllt von
knackiger'Schokolade mit gerésteten Haselnissen.

ITEETTM in Fachhandelszeitschriften und PR
UL NG Stieleis Haselnuss 390ml, Mini-Stieleis Triple

Pistazie 326ml, 6 Multipacks je Karton

ECCINIYSM- pistributeur in Deutschland:

Genuport Trade GmbH :
Gutenbergring 60 -
D-22848 Norderstedt

Tel: +49 (0)40 /52 841 - 01

www.genuport.de

lhr Produkt in der RUNDSCHAU
Infos und Bildmaterial zu Ihren Neuprodukten
schicken Sie gerne an: produkte@rundschau.de

Cacao Vida

Der Cacao Vida Kakaofrucht Eistee
basiert auf einem Teeaufguss, der
aus dem getrockneten Fruchtfleisch
der Kakaofrucht hergestellt wird.
Damit verfolgt Cacao Vida, ein
internes Start-up des Schokoladen-
herstellers Alfred Ritter, das Ziel,
die Kakaofrucht ganzheitlich zu
verwenden. UVP: 1,89 Euro

Followfood

Lebensmittelhersteller Followfood bietet
mit den Bio-Kartoffel-Rdsti (Foto), Pommes-
Frites und Knusper-Kroketten erstmals auch
Kartoffelprodukte an. Die Kartoffeln werden
von dem familiengefiihrten Bio-Hof Unterer
Berghof im Schwarzwald angebaut und sind
Demeter-zertifiziert. UVP: k. A.

Seeberger

Der Crunchy Fava-Snack von
Seeberger besteht aus
frittierten Favabohnen und
Kichererbsen sowie gerdsteten
Salzmandeln. Das macht ihn zu
einer wahren Proteinquelle mit
einem Proteingehalt von mehr
als 20 Prozent. UVP: 1,99 Euro

www.rundschau.de 77
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GmbH, Mittelstdndische Lebensmittel Filialbetriebe
(MLF) e.V. Das Abonnement verldngert sich um ein
Jahr, wenn es nicht einen Monat vor Ende der Laufzeit
gekiindigt wird.

Repro: w&co MediaServices,
Fritz-Schiffer-Str. 2, D-81737 Miinchen
Telefon 089 678003-55

Druck:

Druckhaus Kaufmann GmbH
Raiffeisenstraf8e 29

77933 Lahr

Nachdruck, fotomechanische Wiedergabe oder sonstige
Vervielfiltigung/Ubersetzung von Textund Anzeigen, auch
nurauszugsweise, sindnurmitausdriicklicher Genehmigung
des Verlages gestattet. Redaktion und Verlag haften nicht
fiirunverlangt eingesandte Manuskripte und Bildmaterial.
Unverlangt und ohne Riickporto eingesandtes Material
wird nichtzuriickgesandt. Das Urheberrecht fiirangenom-
mene und als solche schriftlich bestatigte Manuskripte
liegt ausschlielich bei der medialog GmbH & Co. KG.

Druckauflage:
65.031 Exemplare,

tatsachlich verbreitete

IVW 1/2022 EDA Auflage: 64.484 Exemplare

Neue Produkte
September 2022

Urhesalen
Muss & Frucht

Ultje

Three Sixty

Die Energydrinks der Wodka-Marke Three
Sixty sorgen mit Koffein und Taurin fiir

‘UCKERF
ALORIEN

Energie. ,Three Sixty Energy“ und ,Energy

Der neue ,pur Nuss & Frucht®
von Ultje vereint edle Pekan-
niisse, blanchierte Mandeln
und saftige Cranberrys. Laut
Hersteller zu 100 Prozent
natirlich, ungerdstet und
ungesalzen. UVP: k. A.

Nasch Natur

Die Mini-Eistortchen ,Nice
Tarts“ von Nasch Natur beste-
hen aus einem Mandelboden
und einer veganen Eisfiillung.
In den Sorten Erdbeer-Cashew,
Nougat, Blaubeer-Cashew und
Himbeere erhaltlich. UVP: k. A.

Reh Kendermann

Das in Siidafrika gelegene
Weingut Napier der Bingener
Weinkellerei Reh Kendermann
ist jetzt Fairtrade-zertifiziert.
g 3 Zu diesem Anlass bringt die
: Kellerei den Wein , 14 Homes"
| in den Handel. UVP: k. A.

PFirey

Zero“ beleben ohne Alkohol. Aktuell
prasentieren sich die beiden Varianten
im Gold- und Silber-Look. UVP: 1,39 Euro

P S
b MOVENPICK

il Zitrone
sk B ==

g Mam _\A%’ \"\}\'\\

Movenpick

Hersteller Mdvenpick Fine Food

geht eine Lizenzpartnerschaft mit ¥
dem Kuchenhersteller Kuchen-
meister ein. Den Anfang machen

zwei Rihrkuchenklassiker,

»Marmor* und ,Zitrone". UVP: k. A.

Storck

Merci erweitert das
Schokoladen-Portfolio
mit den ,Merci lovelies":
Die drei Sorten ,Classic",
,Creamy" und ,White"
haben eine feine Scho-
koladenhiille, die eine
cremige Fiillung enthalt.
UVP: 2,49 Euro

smiber
-

Covelies



RUNDSCHAU

FUR DEN LEBENSMITTELHANDEL
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Newsletter

Mit dem neuen, kostenlosen
RUNDSCHAU-Newsletter
behalten Sie den Uberblick -
und werden wochentlich mit
den wichtigsten Nachrichten
fur Handel und Industrie
versorgt.

www.rundschau.de/newsletter

Verkaufsforderung
September 2022

Gefu

Unter dem Motto

,Schenken macht SpaB«
bietet Hersteller Gefu
vom 15. September bis
31. Dezember 2022 eine
Promotion fiir die
Vorweihnachtszeit an.
Fur einen besonderen
Hingucker sorgt ein

frohlicher Weihnachts-
mann, der hochwertige
Gefu-Produkte mitim

Gepdack hat.

Switzerland Cheese Marketing

Im September.und Oktober erwartet die Verbrau-
cher eine neue Thekenpromotion von Téte de
Moine. Bei der Gewinnaktion haben Konsumenten
die Chance auf einen von drei hochwertigen Jura-
Kaffeevollautomaten im Wert von etwa 950 Euro
oder einen von 30 1/2-Laiben Téte de Moine AOP
inklusive Girolle, einem speziellen Kasehobel.

Kriiger

Die Promotion ,Unterwegs
zuhause" von Instant-Hersteller
Kriiger geht in die nachste Runde.
Bis zum 31. Dezember haben
Shopper die Chance auf einen von
100 Urlaubsgutscheinen fiir die
Region Wilder Kaiser in Tirol.

www.rundschau.de
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Nachwuchsforderung
Grips&Co

N
Text: Johanna Wies

S | man

Endergebnis

A Die zahlreichen Spiele beim Lidl Wissensmarathon 2022 sorgten nicht nur fiir Bangen und Zittern, sondern auch fir viel Spaf und Erheiterung - insbesondere die
Team-Rallye. Zur Rallye gehdrten unter anderem ein Riesen-Mikado (siehe Bild rechts unten), Wikinger-Schach und ein Slalomfahrwettbewerb mit Rollern.

Lidl Wissensmarathon 2022

Zwei spektakuldre Tage mit ausgelassener Stimmung im Hessenpark Hohenroda: Uber 170 Teilnehmer kamen am
24.und 25. Juni bei strahlendem Sonnenschein zum Lidl Wissensmarathon zusammen. Nachdem das Event letztes
Jahr digital stattgefunden hatte, freuten sich nun alle sichtlich, wieder live vor Ort zu sein.

eim letzten Stiick, nachdem man die
B Autobahn langst hinter sich gelassen

hat, lag die Frage nahe: Sind wir richtig?
Denn es ging immer weiter ins Nirgendwo, bis
am Ziel klar war: Solch eine Location gibt es
nicht oft in Deutschland, mit grofRem Hotel,
einer riesigen Halle und weitlaufigen Grin-
flachen - der Hessenpark Hohenroda.

Ein buntes Spektakel

Perfekt also fiir DAS Lidl-Nachwuchs-Event
desJahres. Alle Kandidaten stellten in insge-
samt acht spannenden Spielrunden Geschick,
Kopfchen und Présentationstalent unter Be-

D] GripssCo - RUNDSCHAU 09722

weis. Jury, Moderator und Orga-Team fieber-
ten mit. Auch Schirmherrin Janine Kaiser,
Geschaftsfihrerin der Lidl Vertriebs GmbH
und Co. KG, und Jassine Ouali, Mitglied der
Geschiéftsleitung Lidl Deutschland, feuerten
ihren Nachwuchs ordentlich an und waren
restlos begeistert von dessen Leistung.

Die Lidl-Kandidaten fiir Grips&Co

Am Mittag des zweiten Event-Tages stand
schliefflich fest, welche der 104 beim Lidl Wis-
sensmarathon angetretenen Nachwuchskréfte
sich fiir das Grips&Co-Halbfinale qualifiziert
haben: Jan Hoffacker (Regionalgesellschaft

Unter der
Schirmherrschaft des

% I Bundesministerium
fir Wirtschaft
I und Energie

Kamp-Lintfort), Niklas Lopacki (Regional-
gesellschaft Stuttgart), Franziska Kolb (Lidl
Dienstleistung) und Dilara Sen (Grevenbroich).
Fur die Sieger ruckt der Traum vom Titel
,Deutschlands beste Nachwuchskraft im
Handel 2022 einen grofsen Schritt ndher. Sie
konnten am 29. September beim Grips&Co-
Halbfinale im Kolner E-Werk in die Ful3-
stapfen ihrer Lidl-Kollegen Florian Weniger
(Grips&Co-Sieger 2014) oder Jonas Klemke
(Grips&Co-Sieger 2015) treten. Unterstiitzung
erhalten die jungen Talente von ihrem Arbeit-
geber Lidl, unter anderem soll sie ein Coaching
fit fiir die Bithne machen. O

mit Unterstltzung von:

—
=
By

= food akademie

BUNDESFACHSCHULE
NEUWIED

Fotos: Behrendt und Rausch



Foto: Reinhard Rosendahl

Grips&Co-Markentrainer

Versandkosten an.

Hier kann man die neuen Grips&Co-Markentrainer
ganz leicht und direkt bestellen. Es fallen lediglich

WISSEN AUS DER BOX

Eine geballte Portion Waren- und Verkaufskunde - nicht nur fiir Grips&Co-Titelanwarter: o
Die Markentrainer erscheinen jedes Jahr in neuer, tiberarbeiteter Auflage und sind somit
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A DRSNS TR SR

P /=

s

immer topaktuell. Seit August gibt es die neueste Auflage mit Fakten, Trends und Entwicklungen.

estens informiert mit der neuesten Aus-
B gabe der Grips&Co-Markentrainer: Von

Ananas, Bonbons, gekiihlten Desserts
und Schnittkidse tiber Pressesortiment oder
Rostkaffee wie auch Lebkuchen bis zu Salzi-
gen Snacks, Senf und Maultaschen —auch die
Markentrainer-Box 2022/23 ist wie immer prall
gefullt mit Handels- und Verkaufskundewis-

sen zu den verschiedensten Warengruppen.

Viele Fragen, viele Antworten

Wie werden Maultaschen hergestellt? Was
sind die Hauptbestandteile von Waschmit-
teln? Welche Aktionen im Markt erhchen den
Absatzvon irischen Spirituosen? Was sollten
LEH-Profis iiber Ricknahmesysteme wissen?
Und wie funktioniert eigentlich fairer Handel?

Die Antworten auf solche und dhnliche Fragen
liefern die modern gestalteten, kompakten
Waren- und Verkaufskundebroschtiren fir
Nachwuchskrifte im Lebensmittelhandel.

Niitzlich auf dem Weg zum Titel

Die Grips&Co-Markentrainer sind ein prak-
tisches Lernmittel fiir alle, die ihr Handels-
Know-how verbessern wollen. Aber nicht
nur das. Sie sind auch ein wichtiges Vor-
bereitungsinstrument auf das Grips&Co-
Finale. Denn: Wahrend des gesamten Wett-
bewerbs werden Fragen aus den Themen-
bereichen der aktuellen Box gestellt. Wer also
in diesem Jahr bei unserer Veranstaltung im
E-Werk in Koln den Titel ,Deutschlands beste
Nachwuchskraft im Handel“ holen mdchte,

DAS GRIPS&CO-EVENT

Ein spannender Wettbewerb, ein groRer Marktplatz und zahlreiche
informative Vortrage - das Grips&Co-Event 2022 hat viel zu bieten.

eim Grips&Co-Halbfinale am 29. Sep-
B tember treten 50 Kandidaten aus ganz

Deutschland gegeneinander an. 25 kom-
men weiter und batteln sich beim Finale am
néchsten Tag. Fiir beide Tage haben wir uns
ein tolles Rahmenprogramm iiberlegt. Dieses
beginnt am Halbfinal-Tag, an dem auch der
Ausbildertag stattfinden wird, mit Impulsvor-

tragen rund um die Generation Z.

Fit fiir eine digitale Zukunft

Am Vormittag des Finaltags nimmt Hendrik
Haase die Zuhorer in seinem Vortrag mit auf
die Reise in eine nicht allzu ferne Zukunft: Er

zeigt Chancen und Risiken auf, die man im
Blick haben sollte, um sich von Maschinen
nichts vormachen zu lassen. Weitere Redner
sind Timur Oruz, deutscher Hockey-National-
spieler, Hirnforscher Henning Beck und Jan
Zuther von Fairtrade.

Auf dem Marktplatz, mitsamt Networking
Areaund Quizrallye, lerntihr viele Hersteller
personlich kennen - natiirlich gibt es reichlich
Gelegenheiten flr Verkostungen. Nachmittags
steht dann das grofle Grips&Co-Finale an,
hier entscheidet sich: Wer wird Deutschlands
beste Nachwuchskraft 2022? O

der sollte sich eingehend mit den aktuellen
Banden beschéftigen. Weitere Informatio-
nen und das Bestellformular gibt’s auf der
Grips&Co-Homepage. Dort kann auch die Box
2021/22 noch angefordert werden. Kostenfrei,
tbrigens. Es fallen lediglich Versandkosten
an. www.gripsundco.de

Und das ist drin:

« Waren-und Verkaufskunde

« Fakten zum Markt

« Aktuelle Trends und Entwicklungen

« Zahlreiche Grafiken zum besseren
Verstandnis

+ Wissensfragen zu jeder Warengruppe/
ausfiihrliche Checklisten

- Ubersichtliches Glossar

A Wer wird sich dieses Jahr am Ende des
Grips&Co-Finales freuen? 2021 setzte sich
Rebecca Daniels unter allen Teilnehmern durch.

www.rundschau.de




FORSCHERAUFTRITT
Florian Klaus

Florian Klaus

ist Markenpsychologe bei K&A Brand Research. Er
wechselt sich hier mit Stephan Griinewald, Martin
Fassnacht und David Bosshart ab. ka-brandresearch.com

@

Text: Alexander Thirer

Das Ende der Purpose-Blase

Bei Marken drehte sich zuletzt vieles um das Thema ,,Sinnhaftigkeit. Viel Energie und Geld wurden in den eigenen
Purpose gesteckt. Doch die Krise holt die Unternehmen auf den Boden zuriick. Zum Gliick, findet Florian Klaus.

Die fetten Jahre sind vorbei, viele Menschen
miissen den Giirtel enger schnallen. Doch
nicht nur Verbraucher spiiren den kalten
Wind. Vielen Unternehmen attestieren
Sie nun ein erzwungenes Ende der
Purpose-Inflation. Was heif3t das?
Schaut man sich die Kommunikation
vieler Marken an, dann ist schon auf-
fallig, dass es jetzt wieder vorrangig
um klassische Nutzenargumente,
den Preis und Verfigbarkeit geht.
Das Thema ,Weltrettung® riickt auf
einmal in den Hintergrund. Und das
ist manchmal ganz angenehm.

War ,Purpose” also am Ende zu oft
einfach nur Marketing, das man sich
jetzt wieder sparen kann?

So hart wiirde ich das nicht ausdricken,
denn Purpose kann nattirlich auch sehr viel Sinn
machen. Ein gutes Beispiel ist Tesla. Hier hat der
Purpose des Unternehmens, also dessen Mission
- in diesem Falle die Welt durch Elektrotautos bes-
ser zu machen -, direkt mit dem wirtschaftlichen
Erfolg zu tun. Ganz haufig werden solche Firmen zudem von starken
Personlichkeiten mit einem glaubwtrdigen Ziel gefithrt. Macht das
fir Kunden Sinn, wird deren Kaufentscheidung positiv beeinflusst.
Daneben ist Purpose aber in den letzten Jahren fiir viele Unternehmen
zum Standardrezept geworden. Auf einmal haben sich Mayonnaise-
marken die Weltrettung auf die Fahne geschrieben. Da hatten viele
Menschen das Gefiihl, das es eher um das Ego der Leute dahinter geht.
Es gibt eine These von Mark Ritson, der sagt, dass du an vielen Stellen
Marketingverantwortliche sitzen hast, die ein schlechtes Gewissen
bei dem haben, was sie tun. Ist es wirklich sinnvoll, was ich mache?
Wird die Welt besser, wenn ich die zehnte Salamiaufschnitt-Variante
in den LEH bringe? Es scheint also das Bediirfnis gegeben zu haben,
sich Sinn einzukaufen, zum Beispiel durch einen zurechtkonstruierten
Purpose. Jetzt scheint man, auch aus der Not heraus, wieder auf dem
Boden der Tatsachen gelandet zu sein und kritischer zu hinterfragen,
wo Purpose Sinn machen kann.

s FORSCHERAUFTRITT + RUNDSCHAU 09/22

Florian Klaus

Director Brand Psychology
bei K&A Brand Research in Nlrnberg

Und was ist mit dem Purpose nach innen?
Mitarbeiter werden schlief§lich immer
anspruchsvoller, was die Sinnhaftigkeit
ihrer Arbeit angeht...
Gerade in Zeiten des Fachkréftemangels
kann ein nach innen definierter Pur-
pose enorm an Bedeutung gewinnen.
Es wird immer wichtiger, dass ein
Arbeitgeber seiner Mannschaft sa-
gen kann, was sie hier eigentlich tun
und was den Laden zusammenhalt.
Das konnen gemeinsame Regeln, Zie-
le oder die Idee davon sein, wie man
sein Business ehrbar gestalten will.
Wenn man da ein attraktives, glaub-
wiirdiges Angebot machen kann, ist das
ein grofler Vorteil. Leider istin dieser Bezie-
hung zuletzt viel durcheinander gegangen.

Was sind die praktischen Folgen dieser von Ihnen
beschriebenen abflachenden Purpose-Inflation?
Viele Unternehmen miissen jetzt noch mal neu bewer-
ten, in welche Themen sie wirklich Geld investieren
wollen. Die Leute fangen krisenbedingt eben wieder
an, nach Preis zu kaufen und, wie vorher schon, nach kontextbezogenem
Nutzen. Handelsmarken legen enorm zu. Ich finde, es tut gut, sich auf das
zu besinnen, was am Ende entscheidend ist: den Leuten ein Angebotim
Markt zu machen, dasihr Leben intuitiv bereichert oder leichter macht.

Erleben wir also eine Flurbereinigung, bei der am Ende nur jene
Purpose-Storys iibrigbleiben, an denen auch etwas dran war? Und
wird das nicht die Produktvielfalt beeintrachtigen?

Beijenen, die ihren Purpose bisher nur driibergestiilpt haben, weil es
Mode war, werden sicher die Finanzabteilungen starker hinschauen.
Aber die, die es schon immer als Teil ihrer DNA getan haben, werden
damit sicher auch weitermachen - und in Teilen auch Erfolg haben.
Aber es wird leider auch die geben - vor allem in der Start-up-Welt -
bei denen trotz eines guten Purpose das Geld schnell knapp wird. Das
bedeutet, wir werden in Zukunft weniger Produkte im Handel haben,
und gerade Mittelmarken werden unter Druck geraten. 0

Foto: Andreas Thomaier Fotohandwerk
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Know-how aus der Box: Die Grips&Co-Markentrainer
liefern am Beispiel von Marken fundiertes Waren- und
Verkaufskundewissen. Sie werden jedes Jahr aktualisiert,
uberarbeitet und erweitert.
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rent a truck

Ich bin Fan von:
mieten nach meinem Gusto.

(Jetzt dauerhaft Rabatte sichern unter sixt.de/gastronomie)

@ Keine Anschaffungskosten und keine Vertragsbindung
(& Neueste und nachhaltige Modelle
@ Immer in der Nahe



