Titel IV. Roboterjournalismus

TEXT: SARAH HEUBERGER

DIE SCHREIBMASCHINE:
ICH VERSUS NARRATIVA

Ein Journalismus-Algorithmus stellt das
Selbstverstindnis einer Nachwuchsjournalistin
infrage: Sarah Heuberger erzihlt von ihrer
Begegnung mit der Zukunft.

Narrativa ist besser als ich. Sie kann an einem
Tag mehr Texte schreiben, als ich es in mei-
nem ganzen Leben schaffe. Sie arbeitet griind-
licher als ich, sie ist objektiv, sie beruft sich
nur auf Fakten. Und ihr Wissen ist grofier als
meines. Narrativa ist ein Roboter.

Ich mochte spiter als Journalistin arbeiten.
Dass ich mit dieser Berufswahl vermutlich
nicht sonderlich reich werde, damit habe
ich mich schon abgefunden. Doch immer-
hin, so konnte ich bislang meine verbeam-
tete Tante trosten, ist es ein Beruf, der nicht
so schnell von Robotern ersetzt wird. Seit
der Industrialisierung tibernehmen Ma-

schinen die Arbeit von Menschen, erst die
der Flieffbandarbeiter, mittlerweile auch
die der Buchhalter oder Krankenpfleger.
Nur Journalisten kénnen sie nicht so leicht
werden — dachte ich zumindest, bis ich das
erste Mal Narrativa traf. David Llorente hat
Narrativa entwickelt. Der Spanier sitzt im
zweiten Stock des Betahauses in Hamburg
an einem kleinen Holztisch direkt vor dem
Fenster. Hier befindet sich das Biiro des
Next Media Accelerators, eines Investiti-
onsprogramms fiir Startups aus dem Me-
dienbereich. Das Team von Llorente konn-
te die Investoren von ihrer Idee tiberzeugen:
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Narrativa nutzt kiinstliche Intelligenz, um
automatisch Nachrichten zu generieren.

Roboterjournalismus also — wie konnte das
bisher an mir vorbeigehen? Ich bin zwar kein
Social-Media-Junkie, aber ich bescheinige
mir trotzdem eine gewisse Affinitit fiir Digi-
tales. Ich habe einen Account bei Facebook,
Instagram, Twitter und Snapchat, von Peri-
scope habe ich immerhin schon mal gehort.
Ich muss an meine Tante denken - kann ich
meinen Berufswunsch weiterhin vor ihr ver-
teidigen? Oder gehen mir bald die Argumen-
te aus gegeniiber den Vorteilen unbefristeter
Vertriige und einer 37-Stunden-Woche?

Die Idee von Narrativa ist nicht neu. In den
USA gibt es bereits seit mehreren Jahren Fir-
men, die sich mit Roboterjournalismus be-
schiiftigen. Sie tragen Namen wie Narrative
Science oder Automated Insights. Die US-
amerikanische Nachrichtenagentur AP nutzt
seit 2014 die Technologie von Automated
Insights, um Nachrichten iiber Unterneh-
mensbilanzen zu erstellen. In Deutschland
ist der Markt noch deutlich kleiner, es gibt
zwar bereits ein paar Anbieter wie Aexea,
Text-on oder Retresco, doch keine der grofien
Nachrichtenagenturen hierzulande nutzt die
Technologie bisher. Das will David Llorente
dndern und hat den gesamten Gewinn aus
seinem letzten Startup in Narrativa investiert,
seinen Job gekiindigt und seine Familie in
Madrid zuriickgelassen. Er ist nach Hamburg
gekommen, um méglichst nah an den grofien
Medienhiusern zu sein. Zunichst wollen er
und sein Team sich auf Fuf$ballergebnisse
konzentrieren, ,,weil es populir ist und weil
es viele Daten gibt*, sagt Llorente. Bis zu
10.000 Datensitze werden pro Fufiballspiel
gesammelt, iiber den Spielstand, tiber Ball-
kontakte, iiber gelbe und rote Karten. Diese
Daten werden in Textvorlagen eingefiigt und
hier komme ich als Journalistin wieder ins
Spiel. Jemand muss diesen Texten verschie-
dene Blickwinkel geben. Unterstiitzt ein Le-
ser etwa das Gewinnerteam, wird das 2: 0
als ,,ein grofier Sieg" interpretiert. Sind sie

34

MEDIUM MAGAZIN #05/2016



,Narrativas Triim

e sind die Daten; meine

sind es, Dinge zu hinterfragen, einzuordnen -
eben eine Geschichte zu erzdhlen.

Sarah Heuberger

auf der Seite der Verlierer, war es ein ,,un-
gliickliches Spiel“. Auch der Kontext soll in
den Texten beriicksichtigt werden: Welche
Position hat das Team in der Liga, steigt eine
Mannschaft durch ihren Sieg in die Champi-
ons League auf? Narrativa trifft den richtigen
Ton, auch das ist also kein Alleinstellungs-
merkmal mehr von mir als Mensch. Lloren-
te ist dennoch iiberzeugt, dass Journalisten
nach wie vor gebraucht werden. Blofie Roh-
daten und Visualisierungen niitzen nichts,
solange sie nicht interpretiert werden, sagt
er. Auch Nico Lumma, einer der Leiter des
Next Media Accelerators, ist optimistisch.
Narrativa schreibe standardisierte Texte, de-
ren Produktion sich finanziell eigentlich nicht
mehr lohne, also zum Beispiel Spielberichte
aus den unteren Fufballligen. Damit stellt
Narrativa zwar keine Konkurrenz fiir mich
personlich dar, Fufiball gehért sowieso nicht
zu meinem Expertenbereich. Doch was ist
mit Kollegen, deren Expertise genau darin
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liegt? Deren Job kann Narrativa ersetzen -
doch sie schafft auch neue. Stolz erzihlt Da-
vid Llorente, dass sein Team gerade auf der
Suche nach Journalisten sei: ,, Wer sonst stellt
gerade Journalisten ein?*

Eine mogliche Karriereoption, von der ich
bei der nichsten Familienfeier berichten
kann. Texte fiir eine Software schreiben er-
scheint mir im ersten Moment dienstleis-
tungsorientierter und weniger glamouros,
als ich es mir fiir meine berufliche Zukunft
vorgestellt habe. Doch vielleicht sollte ich
Narrativa nicht mehr als potenzielle Arbeit -
geberin oder als Konkurrenz betrachten,
sondern einfach als ein niitzliches Werkzeug.
Narrativas Triimpfe sind die Daten; meine
sind es, Fragen zu stellen, Dinge zu hinter-
fragen, zu erkliren und in den Kontext ein-
zuordnen - eben eine Geschichte zu erzihlen.
Und wenn das meine Tante auch nicht iiber-
zeugt, habe ich immer noch Llorentes Joban-
gebot in der Hinterhand.

Hey CO,, du willst dich dach hicht
mit uhs ahlegeh, oder?
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INFO

Narrativa ist ein spanisches Medien-Start-
up, das Sportergebnisse automatisch in
redaktionelle Berichte verwandelt. Seit
Mirz 2016 sitzen Grinder David Llorente
und sein Team im Next Media Accelerator in
Hamburg, der Narrativa bei der Weiterent-
wicklung seines Journalismus-Algorithmus
monetar und ideell unterstiitzt.

www.narrativa.com
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Narrativa-Griinder David Llorente.
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