Arbeit & Beruf

Zeitarbeit
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Flexibel, billig und schnell kiindbar: Zeitarbeit hat den Arbeitsmarkt systematisch
verandert. Auch Akademiker und gut Qualifizierte missen lernen, mit Jobs auf
Zeit umzugehen. Lesen Sie, welche Rechte und Pflichten Zeitarbeiter haben.

nfangs wollte Melanie

Meierhofer nicht. Schon
gar nicht zu diesem Preis.
Bei mickrigen 10,50 Euro pro
Arbeitsstunde lag das Ange-
bot der Zeitarbeitsfirma. So
viel wollte man ihr zahlen
fir eine Managementstelle
beim deutschen Marktfiihrer
fiir Waschmaschinen, Kiihl-
schranke oder Staubsauger,
der Firma BSH - Bosch und
Siemens Haushaltsgerate.
Eine Position, fiir die laut
Ausschreibung ein abge-
schlossenes Wirtschaftsstu-
dium erforderlich ist, mehr-
jahrige Marketingerfahrung
und Fithrungskompetenz.
Die 34-Jahrige staunte und
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lernte: Auch Menschen im
Businesskostiim sind neuer-
dings Leiharbeiter.

Melanie Meierhofer ist
Industriekauffrau mit ei-
nem BWL-Diplom. Sieben
Jahre war die Miinchnerin
als Produktmanagerin bei
BSH angestellt. Bis sie ein
Jahr Auszeit nahm und
auf Weltreise ging. Zuriick
in Deutschland suchte sie
erneut eine Festanstellung.
Nach einem halben Jahr
voller Bewerbungen und
Absagen landete sie bei
einer Zeitarbeitsfirma. Die
legte ihr einen Arbeitsver-
trag beim alten Arbeitgeber
vor, wieder als Produktma-

nagerin. Nur diesmal fiir die
Halfte des alten Lohns.

Qualifikation kein
Garant fiir Arbeit

In Deutschland gibt es rund
600.000 Leiharbeiter. Das
sind ein Viertel weniger als
zu Beginn der Wirtschafts-
krise. Aber auch ein Viertel
mehr als 2004, als gelockerte
Vorschriften und eine gute
Konjunktur die Zeitarbeits-
branche zum Jobmotor
machten. Der Boom halt -
trotz Wirtschaftsflaute — bis
heute an: Insgesamt arbei-
teten Anfang 2010 dreimal so
viel Menschen in Zeitarbeit

wie noch vor zehn Jahren.
Die meisten von ihnen sind
jung, mannlich und gering
qualifiziert. Ein Viertel ist
jinger als 25 Jahre. Etwa
jeder Dritte hat lediglich
einen Hauptschulabschluss
oder mittlere Reife ohne
Berufsausbildung.

Lange hielt sich aufgrund
solcher Zahlen der Glaube,
eine gute Ausbildung sei
ein Garant auf ein Leben in
gesicherten Verhéltnissen.
Ist Melanie Meierhofer also
eine Ausnahme von der
Regel? ,Nein“, sagt Claudia
Weinkopf, stellvertretende
Direktorin am Institut Arbeit
und Qualifikation in Duis-
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burg. ,Es gibt eine Zunahme
von Akademikern in der
Zeitarbeit.“ Immer haufiger
begegnen der Wissenschaft-
lerin auch gut Qualifizierte
in den so genannten atypi-
schen Beschaftigungen, zu
denen auch die Zeitarbeit
gehort. Das Land Bremen
engagierte einen Teil seiner
Lehrer tiber diesen Umweg.
Es gibt Kliniken, die Arzte als
Leiharbeiter einstellen. Und
Zeitungsverlage, die ihre
Redakteure anmieten.

Den Unterschied zu einem
Normalarbeitsverhaltnis
zeigt am Monatsende der
Gehaltszettel. ,Die meisten
Zeitarbeiter verdienen
deutlich weniger als die
Beschéftigten im Entleih-
betrieb®, kritisiert die DGB-
Arbeitsrechtlerin Isabel
Eder. ,Nicht selten wird
damit auch bewusst die
Konkurrenz ins eigene Un-
ternehmen geholt, um den
Beschaftigten vor Augen zu
fiihren, dass es auch eine
,billigere* Moglichkeit gibt,
um die Arbeit zu stemmen.*“
Zwar sieht der Gesetzgeber
vor, dass fiir gleiche Ar-
beit gleicher Lohn bezahlt
werden muss. Doch es gibt
eine Ausnahme zur Regel:
Arbeitgeber und Zeitarbeits-
agenturen diirfen eigene Ta-
rifvertrage aushandeln. Das
ist der Grund, warum die
Branche fast ausnahmslos
tarifgebunden ist. Mit der
Folge, dass Zeitarbeiter im
Schnitt 30 Prozent weniger
als Normalbeschaftigte
verdienen. ,Lohndumping*
nennt Claudia Weinkopf
das.

Die Hohe der Gehalter
ist zudem davon abhéngig,
welchen Tarifvertrag man
unterschreibt, ob man in
Ost- oder Westdeutschland
arbeitet und in welche
Entgeltgruppe man einge-
stuft wird. In der untersten
Gruppe lagen die Stunden-
l6hne zuletzt zwischen 7,00
und 7,38 Euro (West) bzw.

zwischen 6,00 und 6,55
Euro (Ost). Teilweise gibt
es auch Haustarifvertrage,
die dieses Entgeltniveau
deutlich  unterschreiten.
Maximal bekommt ein Zeit-
arbeiter bis zu 17,04 Euro die
Stunde - ohne Zulagen. Wer
das verdienen will, braucht
einen Hochschulabschluss
und mehrjahrige Berufser-
fahrung. Melanie Meierho-
fer hatte Gliick, weil sie als
Idealbesetzung fiir den aus-
geschriebenen Job galt: ,Ich
konnte nachverhandeln und
bekam 4,80 Euro Zulage“,
sagt sie. Das waren im Mo-
nat allerdings immer noch
400 Euro weniger als in der
friiheren Festanstellung.
Neben dem Grundsatz
des gleichen Lohns steht
im Gesetz noch ein zwei-
tes Grundprinzip: Es heif3t
Equal Treatment und ver-
langt die Gleichbehandlung
von Leiharbeitern und Nor-
malbeschaftigten. Zurilick
in der alten Firma, erlebte
Meierhofer, wie die Praxis
aussieht. Dafiir musste sie
blof3 Mittagessen gehen.
Die Festangestellten legten
in der Kantine den Hausaus-
weis vor und bekamen den
Schweinebraten giinstiger.
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Meierhofer zahlte den vollen
Preis. Zum Betriebsausflug
durfte sie nicht mit. Auf der
Betriebsversammlung war
sie unerwiinscht. Die Fest-
angestellten hatten 30 Tage
Urlaub im Jahr. Meierhofer
zwei Tage weniger. Selbst
die Mailadresse teilte die
Angestellten in zwei Klas-
sen ein: Bei der entliechenen
Produktmanagerin stand die
Silbe ,Ext“ in der Kennung,
fir Externe.

Personalkosten runter,
Rendite rauf

Eine solche Ungleichbe-
handlung ist kein Einzelfall:
Eine Studie des Sozialwis-
senschaftlers Klaus Dorre
von der Uni Jena zeigt,
dass Leiharbeit zunehmend
»strategisch® eingesetzt
wird. Strategisch heif3t: Die
Personalkosten sollen sin-
ken und die Rendite steigen.
Das kann so weit gehen, dass
ein Unternehmen seinen Be-
schaftigten kiindigt, um ih-
nen dann die gleiche Arbeit
tiber eine Strohmann-Zeitar-
beitsfirma erneut anzubieten
— zu deutlich schlechteren
Konditionen. Das jlingste
Beispiel fiir diese Praxis

Konkurrenzsituation: Zeitarbeiter verdienen im Schnitt
30 Prozent weniger als die normal beschéftigten Kollegen.
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lieferte im Januar 2010 die
Drogeriekette Schlecker, die
Tausende Mitarbeiterinnen
durch Zeitarbeiterinnen er-
setzte. Erst nach massiver
offentlicher Kritik stoppte
das Unternehmen seine Per-
sonalpolitik.

Leiharbeit verdrangt
regulare Arbeit, kritisieren
Gewerkschaften und Arbeits-
rechtler. Fiir Ludger Hinsen,
Hauptgeschéftsfithrer des
Bundesverbands Zeitarbeit,
ist dieser Vorwurf falsch.
,Unterm Strich sind gerade
einmal 1,4 Prozent aller Er-
werbstéatigen in Deutschland
Zeitarbeitnehmer. Damit ist
eine Verdrangung schon
rechnerisch praktisch aus-
geschlossen.” Und fiir Mar-
tin Kannegiesser, Prasident
des Arbeitgeberverbandes
Gesamtmetall, stellt die Zeit-
arbeit eine ,Briicke in den
Arbeitsmarkt“ dar, von der
vor allem Langzeitarbeitslo-
se profitieren wiirden.

Eine Briicke, von der auch
Melanie Meierhofer profitie-
ren wollte. ,Mein Ziel war
die Festanstellung.” Nach
einem halben Jahr aber war
klar: Daraus wird nichts.
Zeitarbeit nutzen wir in der
BSH insbesondere fiir vorii-
bergehende Arbeitsspitzen
oder gezielte Einsatze im
Rahmen von Projektarbeit®,
erklart Unternehmensspre-
cherin Eva Delabre. ,,Gerade
in der jingsten Wirtschafts-
krise hat sich dieses Instru-
ment bewahrt, weil wir so
bisher Kurzarbeit oder Per-
sonalanpassungen vermei-
den konnten.“ Als Melanie
Meierhofer fiir das Unter-
nehmen arbeitete, war die
Wirtschaftskrise allerdings
noch ein Jahr entfernt.

Zwischenzeitlich hat die
Miinchnerin doch noch
eine feste Stelle gefunden.
Sie arbeitet heute fiir einen
Automobilzulieferer. Sozial-
versicherungspflichtig und
unbefristet.

Andrea Mertes
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Kompakt

Das Arbeitnehmeriiber-
lassungsgesetz (AUG)

Leiharbeit ist in Deutschland seit
1972 erlaubt. Und schon damals
regelte das Arbeitnehmeriiber-
lassungsgesetz (AUG) die Bedin-
gungen. Der soziale Schutz des
Arbeitnehmers stand dabei im
Vordergrund. Bis 2003 war der
Einsatz von Zeitarbeitern unter
anderem durch eine Uberlas-
sungshéchstdauer geregelt, die in
den 1970ern auf wenige Monate
begrenzt war und zuletzt bei zwei
Jahren lag. Der Wandel kam mit
der rotgriinen Bundesregierung
unter Gerhard Schroder. Im Zuge
der Arbeitsmarktreform und der
Hartz-Gesetze wurde das AUG
liberalisiert. Die Uberlassungs-
hdchstdauer wurde gestrichen,
Zeitarbeiter durfen nun unbefris-
tet im selben Betrieb eingesetzt
werden. Ebenfalls gestrichen wur-
de das Synchronisationsverbot:
Beschéaftigte dirfen nun exakt fir
die Dauer eines Arbeitseinsatzes
eingestellt werden, waszuvor
verboten war. Am 1. Januar 2004
trat das reformierte AUG in Kraft.
Zum Schutz der Arbeitnehmer
beinhaltet es den Gleichstellungs-
grundsatz ,equal pay, equal treat-
ment“, zu Deutsch: gleicher Lohn,
gleiche Konditionen. Zeitarbeiter
mussen wie die Festangestellten
eines Entleihbetriebs behandelt
werden. Es sei denn, eigene Ta-
rifvertrédge der Zeitarbeitsbranche
regeln das anders. Damit hat die
Schroder-Regierung den Arbeit-
gebern eine Hintertir ins Gesetz
geschrieben. Flachendeckend
machten sie von dieser Tarifoff-
nungsklausel Gebrauch. Noch
bevor das reformierte AUG in
Kraft trat, schlossen Zeitarbeitsfir-
men Tarifvertrage mit dem DGB,
der Tarifgemeinschaft Christlicher
Gewerkschaften (CGZP) und der
Industriegewerkschaft Bauen-Ag-
rar-Umwelt (IG Bau). Derzeit pru-
fen die Arbeitsgerichte allerdings,
ob die christlichen Gewerkschaf-
ten Uberhaupt tariffahig sind. In
erster und zweiter Instanz haben
die Richter dies verneint. Ein Ent-
scheid des Bundesarbeitsgerichts
steht aus. Werden die bisherigen
Entscheide bestétigt, missen die
Tarifpartner der CGZP Loéhne und
Sozialversicherungsbeitrage fiir
Hunderttausende von Zeitarbei-
tern nachzahlen.

94 oko-TEST 312010

Zeitarbeit

Gut zu wissen: Alles iiber Zeitarbeit

Habe ich als Leiharbeiter die glei-
chen Rechte wie Festangestellte?
Das kommt darauf an, an welche Rechte
man denkt. Richtig ist, dass Leiharbeiter
wie Festangestellte sozialversicherungs-
pflichtig beschaftigt sind und u. a. Kiindi-
gungsschutz genief3en. Doch bereits hier
zeigen sich Unterschiede. Denn mehr als
die Halfte aller Zeitarbeitsverhaltnisse
dauert weniger als drei Monate an — unter
anderem, weil die Vermittler nur befristete
Vertrage abschlief3en. Der allgemeine Kiin-
digungsschutz greift jedoch erst ab sechs
Monaten Betriebszugehdrigkeit: Die meisten
Leiharbeiter sind deshalb de facto auf3er-
halb des Kiindigungsschutzes engagiert. Ein
weiterer Punkt: Verleihunternehmen zahlen
in aller Regel schlechter als der Stammbe-
trieb - es gilt also nicht ,gleicher Lohn fiir
gleiche Arbeit".

Zeitarbeitsfirma oder
Entleihbetrieb: Wer ist der Chef?
Im Grunde hat der Leiharbeitnehmer zwei
Chefs, die sich den Job teilen. Auf der ei-
nen Seite steht die Zeitarbeitsagentur: Bei
ihr ist der Arbeitnehmer fest angestellt,
von ihr bekommt er auch sein Gehalt. Der
Vertrag zwischen Zeitarbeitsunternehmen
und Arbeitnehmer ist aber nicht mehr
als der rechtliche Rahmen fiir die Arbeit
bei Chef Nummer zwei. Denn zum Einsatz

kommt der Zeitarbeitnehmer nur beim ent-
leihenden Unternehmen. Dort findet auch
die Feinabstimmung im Hinblick auf die ei-
gentliche Tatigkeit statt. Zeitarbeitnehmer
miissen wahrend ihres Einsatzes wie jeder
fest angestellte Kollege auch Weisungen ih-
rer jeweiligen Vorgesetzten befolgen.

Wie hoch ist die Bezahlung?

Die tariflichen Entgelttabellen der Zeitar-
beitsbranche unterscheiden neun Gruppen.
Eine Eingruppierung in die héchste Stufe
setzt in der Regel ein abgeschlossenes
Studium und mehrjahrige Berufserfahrung
im jeweiligen Aufgabengebiet voraus. Neben
dem Gehalt legt die Eingruppierung auch
die Art der Tatigkeit fiir den Leiharbeiter
fest. Entspricht sie einer hohen Entgelt-
gruppe, darf er nicht fiir minderwertige
Aufgaben herangezogen werden. Anders
verhalt es sich, wenn der Arbeitnehmer laut
Arbeitsvertrag in eine niedrige Tarifgruppe
eingeordnet wurde. So kann auch ein In-
genieur als Produktions- oder Erntehelfer
eingesetzt werden.

Welche Probezeiten gelten?

Die Tarifvertrage fiir Leiharbeitnehmer
unterlaufen die gesetzlichen Kiindigungs-
fristen teilweise deutlich: Der Vertrag des
Bundesverbandes Zeitarbeit (BZA) sieht
beispielsweise innerhalb der ersten zwei

Kiindigungsschutz? Im Prinzip ja, aber leider greift der erst nach sechs
Monaten - die meisten Zeitarbeiter sind weniger als drei Monate beschéftigt.
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Wochen eine Kiindigungsfrist von nur
einem Tag vor. Erst nach Ablauf der
ersten drei Monate gilt die fiir Probe-
zeiten Ubliche Kiindigungsfrist von
zwei Wochen. Zudem schopfen die
Tarifvertrage die gesetzlichen Moglich-
keiten voll aus, weshalb Probezeiten fiir
Leiharbeiter in der Regel sechs Monate
dauern. Wichtig: Wird ein Zeitarbeiter
vom Entleihbetrieb ibernommen, muss
er als Festangestellter erneut eine Pro-
bezeit durchlaufen.

Wie steht es um die soziale
Absicherung?

Zeitarbeitnehmer stehen grundsatzlich
nicht schlechter da als jeder andere
Arbeitnehmer. Das Zeitarbeitsunter-
nehmen muss ebenso wie jeder andere
Arbeitgeber Beitrage zur Kranken-,
Renten-, Arbeitslosen- und Pflegeversi-
cherung abfithren. Auf3erdem gelten die
allgemeinen Vorschriften zur Entgelt-
fortzahlung im Krankheitsfall, Arbeits-,
Schwerbehinderten- und Mutterschutz
auch fiir Zeitarbeiter. Bei einem Einsatz
missen auch die arbeitsschutzrechtli-
chen Bestimmungen vom Entleihbetrieb
eingehalten werden. Da die Arbeitneh-
meriiberlassung genehmigungspflichtig
ist, iberwachen sogar die Arbeitsbehor-
den die Einhaltung der gesetzlichen Be-
stimmungen bei den Zeitarbeitsfirmen.

Was ist ein Arbeitszeitkonto?
Viele Zeitarbeitsfirmen setzen Jahresar-
beitszeitkonten ein und verbuchen dort
Uberstunden und Fehlzeiten. Problema-
tisch wird es, wenn die Uberstunden mit
den Nichteinsatzzeiten — also den Tagen
oder Wochen, an denen sie keinen Auf-
trag fiir den Mitarbeiter hat, kollidieren.
Arbeitsgerichte haben dies mehrfach als
unzuldssige Verlagerung des Arbeitgeber-
risikos auf die Beschéftigten geriigt. Vor
der Reform des AUG im Jahr 2004 waren
Arbeitszeitkonten explizit verboten.

Wie viel Urlaub steht mir zu?
Falls nichts anderes im Arbeits- oder
Tarifvertrag vereinbart ist, gilt nach
dem Bundesurlaubsgesetz der Mindest-
anspruch von 24 Werktagen im Jahr fiir
eine Vollzeitstelle.

Welches Mitspracherecht

habe ich?

Im Entleihbetrieb kénnen Sie an Be-
triebsversammlungen teilnehmen und
die Unterstiitzung des Betriebsrats

i i
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In atypischer Beschiftigung: In

Deutschland gibt es zur Zeit rund
600.000 Leiharbeiter.
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einholen - etwa, wenn Lohnabrechnun-
gen nicht stimmen oder Schutzkleidung
nicht gestellt wird. Sind Sie langer als
drei Monate im Entleihbetrieb einge-
setzt, dirfen Sie auch an der Wahl des
Betriebsrats teilnehmen. Was sie nicht
diirfen: sich selbst in den Betriebsrat
wéahlen lassen. Das geht nur beim
direkten Arbeitgeber - falls die Zeitar-
beitsfirma einen Betriebsrat hat.

Muss ich jeden Job
annehmen?

Kommt ganz darauf an, was vereinbart
worden ist — in welcher tariflichen Ent-
geltgruppe man also eingruppiert wur-
de. Dass ein Akademiker als Erntehelfer
eingesetzt wird, wiirde voraussetzen,
dass er einen Vertrag fiir einfache Ta-
tigkeiten unterschrieben hat — was recht
unwahrscheinlich ist. Tatsachlich kann
es aber passieren, dass ein Mitarbeiter
im Entleihbetrieb fiir andere als die ver-
einbarten Tatigkeiten eingesetzt wird
- dann gilt es, diese Position unter Vor-
behalt anzunehmen und Riicksprache
mit der Zeitarbeitsfirma zu halten. Im
Falle eines Streiks miissen Zeitarbeiter
nicht als Streikbrecher arbeiten.

Droht bei Auftragsliicken die
Kiindigung?

Das Risiko, einen Mitarbeiter nicht ver-
mitteln zu kénnen, tragt grundsatzlich
das Zeitarbeitsunternehmen. Kurzfris-
tige Auftragsliicken rechtfertigen keine
betriebsbedingte Kiindigung, das hat

das Bundesarbeitsgericht in einem Ur-
teil vom Mai 2006 festgestellt. Aber: Seit
mit der Reform des AUG das so genann-
te Synchronisationsverbot aufgehoben
wurde, diirfen Leiharbeitsfirmen ihre
Beschaftigten exakt fiir die Dauer eines
Arbeitseinsatzes einstellen. ,Das Einsatz-
risiko, das klassischerweise gerade beim
Zeitarbeitsunternehmen liegen soll, wird
dann auf die Arbeitnehmer abgewalzt®,
sagt die DGB-Arbeitsrechtlerin Isabel
Eder. Der Deutsche Gewerkschaftsbund
fordert deshalb eine Wiedereinfiihrung
des Synchronisationsverbots.

Wie funktioniert eine
Ubernahme?

Eigentlich wie bei jedem anderen Ar-
beitsplatzwechsel auch. Vertrag kiindi-
gen, Kiindigungsfrist beriicksichtigen,
neuen Vertrag unterschreiben. Hat die
Zeitarbeitsfirma mit dem Entleihbe-
trieb ein Ubernahmeverbot vereinbart,
ist das nach den Regelungen des AUG
unwirksam. Allerdings sollte man sich
keine allzu grof3e Hoffnung machen:
Gerade mal zwolf Prozent der Leihar-
beitnehmer werden ibernommen.

Wer stellt bei Bedarf das
Arbeitszeugnis aus?

Die Zeitarbeitsagentur, weil sie der
Arbeitgeber ist. Da aber der Entleihbe-
trieb in der Regel die geleistete Arbeit
viel besser beurteilen kann, sollten
Leiharbeitnehmer versuchen, von dort
ein Zeugnis zu bekommen.

Buchtipp: FleiBig, billig,
schutzlos

,»In der Krise lernt die Wirtschaft die Vor-
zuge der Zeitarbeit erst richtig kennen.
Selten gingen Massenentlassungen so
gerauschlos uber die Bihne wie in der
gegenwartigen Rezession.” Der Journa-
list Gerhard Schréder hat ein Buch ge-
schrieben, das durch Aktualitdt und De-
tailwissen glénzt. Fir seine Recherchen
hat er mit Betroffenen,
mit Betriebsraten, Un-
ternehmern und Wis-
senschaftlern gespro-
chen.

Gerhard Schréder,
FleiBig, billig, schutz-
los: Leiharbeiter in
Deutschland, Fackel-
trager-Verlag, KoIn
2009, 264 Seiten,
16,95 Euro.

bierhurg Sche ey
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