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Gabriela So;lnleitner
leitet den S¢cial-
‘Business-Bereich
»magdas“ der Ca-
ritas Wien, zu.dem !
u. a. ein Hq:tel, ein’ .,
Restaurant und zwei
GroBkiichen zéhlen.
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Per Ubergangsjob
aus der Krise

BESCHAFTIGUNG. Noch nie gab es so viele Arbeitslose. Was tun, wenn es
einen trifft? Aktiv bleiben und flexibel sein, meinen Experten.

TEXT UND INTERVIEWS: Mareike Boysen

n magdas Kantine, dem Restaurant in der wiederer-

offneten Brotfabrik in Favoriten, sollen an diesem

Abend zwei Firmenweihnachtsfeiern stattfinden.
Zu Mittag stehen daher statt der Gerichte auf der Karte
vier vorbereitete Suppen und Eintdpfe zur Auswahl. Die
Mitarbeiter erklaren das den Gisten freundlich, im Hin-
tergrund lduft ruhiger Indiepop. Gabriela Sonnleitner,
die gerade gekommen ist, hat sich zuerst nach der Quali-
tét des roten Gemiisecurrys erkundigt, das auf dem Tisch
steht. ,Wir sind ein Social Business®, wird sie spiter er-
kléaren, ,aber wir haben den Anspruch, dass man das gar
nicht merkt.”

CHANCEN FOR CHANCENLOSE. Zur magdas-Gruppe der Caritas
Wien, deren Geschiftsfithrerin Sonnleitner ist, gehoren
neben der Kantine bisher ein Hotel, ein Handy-Recyc-
ling-Betrieb und zwei Grof3kiichen. Die Besonderheit an
der Unternehmensgruppe: Mindestens 50% der Mitar-
beiter gelten bei Jobantritt aus verschiedenen Griinden
als ,,schwer vermittelbar®. ,,Das konnen Fliichtlinge sein,
Langzeitarbeitslose, Menschen mit Behinderungen oder
Haftentlassene”, sagt Sonnleitner. ,Wir wollen Men-
schen, die es am Arbeitsmarkt schwer haben, in diesen
integrieren.“ magdas ist nicht gewinnorientiert, muss
sich aber selbst finanzieren. Gezahlt wird nach den Kol-
lektivvertrigen ohne Option auf Uberzahlung, was einen
Grund hat: Die Menschen sollen hier beginnen, sich aber
nach einiger Zeit, wenn sie auch in anderen Unterneh-
men bestehen kénnen, eine neue Beschiftigung suchen.
Das unterstiitzen die Weiterbildungsangebote von mag-
das Academy. Auflerdem hilft eine Sozialarbeiterin bei
Problemen, die einer personlichen Weiterentwicklung
im Weg stehen, seien es Schulden oder gesundheitliche
Schwierigkeiten. ,,Die Menschen werden sicherer und
entspannen zunehmend®, sagt Sonnleitner. ,,Zu beobach-
ten, was ein guter Job bei jemandem bewirken kann, ist
ein grofies Geschenk.”
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Was tun bei Jobverlust?

ARBEITSLOS MELDEN. Um Anspriiche auf Arbeitslosengeld geltend zu
machen, sind der Gang zum Arbeitsmarktservice und eine Registrie-
rung unerlasslich. Ubrigens kdnnen Sie sich auch frilhzeitig arbeitslos
melden, sobald Sie wissen, wann Ihr Arbeitsverhélinis endet. Das
erhoht auch lhre Chancen, schneller wieder einen Job zu finden.

WEITERBILDUNG. Institutionen wie WAFF (waff.at) und WIFI (wifi.wien.at)
bieten Bildungsforderungen fiir Arbeitslose an. Unter bildungsfoerde-
rung.bic.at finden Sie eine umfassende Datenbank mit dsterreichwei-
ten Forderungen zum Thema Aus- und Weiterbildung.

JOBSUCHE IM INTERNET. Nicht nur in Beilagen von diversen Tageszeitun-
gen lassen sich Jobangebote finden, auch Homepages wie karriere.at,
monster.at, jobwohnen.at, willhaben.at/jobs sowie einschldgige
Facebook-Gruppen konnen hilfreich sein.

SERVIGEEXPERTE. Auch John Mwene, Chefkellner der Kantine,
habe bei magdas die Ruhe gefunden, die er dringend ge-
brauchthabe, sagt er. Der gebiirtige Kenianer lebt seit 1987
in Osterreich und ist ausgebildeter Restaurantfachmann.
Seit 2000 hat er nacheinander drei afrikanische Lokale
gefiihrt, von denen er die letzten beiden aufgrund von =
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S JOHANNES
KOPF ist

Interview ||

‘ ’ Osterreich.
Die Rolle der Konjunktur und Anfor-
derungen des Arbeitsmarkies

VORMAGAZIN: Wann wird sich die Aufhellung der Konjunktur, von
der Sie an verschiedenen Stellen sprachen, auf dem osterreichi-
schen Arbeitsmarkt bemerkbar machen?

KOPE: Wir sehen jetzt schon erste Anzeichen dafur. So ist die
Anzahl der dem AMS gemeldeten offenen Stellen in kurzer
Zeit um rund 25% gestiegen. Fir 2016 sagen uns die
Experten ein Wirtschaftswachstum von +1,7% voraus. Das
wird helfen, aber trotzdem nicht reichen, um die Arbeitslo-
sigkeit deutlich zu senken.

Welche politischen Reformen sind also vonndten?

Aktuell kann man mit Arbeitsmarktpolitik allein keine
Trendwende erzielen. Was wir wirklich brauchen, ist mehr
Wirtschaftswachstum in Europa. Hier wiirden konjunktur-
belebende MaBnahmen wie z. B. eine deutliche Senkung
der Lohnnebenkosten helfen, noch besser aber waren
europaweite Konjunkturprogramme.

Wie wird sich die Fliichtlingssituation auswirken?

Aktuell ist die starke Zuwanderung nicht nur der Flichtlin-
ge, sondern auch aus den Landern der EU eine Herausfor-
derung fUr unseren Arbeitsmarkt. Langerfristig aber, wenn
etwa ab 2020 die Babyboomer-Jahrgénge in Pension
gehen, wird Osterreich — wenn uns die Integration gelingt
— davon profitieren. Drohende demografische Probleme
wie in anderen Landern werden dadurch stark abgemildert.

Welchen neuen Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt miissen
sich Arbeitnehmer in Osterreich stellen?

Die groBte Herausforderung ist, dass die Arbeitsplatze fiir
niedrig qualifizierte Menschen zunehmend verschwinden.
Eine gute Ausbildung und lebenslanges Weiterlernen sind
da die wichtigsten personlichen Gegenstrategien.

Sind viele Arbeitslose bei der Jobsuche zu wéhlerisch?

Nicht prinzipiell, denn es macht persénlich, aber auch
volkswirtschaftlich Sinn, einen mdglichst passenden Job
zu finden. Aber mit zunehmender Arbeitslosendauer sollte
man flexibler werden, also andere Jobs oder auch eine
weitere Anfahrt in Betracht ziehen.

Sie sagten einmal, das Arbeitsethos vieler Arbeitnehmer habe
sich verandert. Sehen Sie Social Businesses auf dem Vormarsch?
Unter gut ausgebildeten jungen Menschen ist tatsachlich
der Trend zu erkennen, dass ein Arbeitsplatz nicht nur Geld
und Ansehen bringen soll, sondern verstérkt auch als
sinnvoll empfunden werden mdchte. Social Businesses
werden von dieser Entwicklung profitieren, weil sie die
besseren Mitarbeiter bekommen kdnnen.
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Chef von AMS

Die Kantine in der Brotfabrik gehért zur magdas-Unterneh-
mensgruppe der Caritas, die als Social Business gefiihrt wird.
John Mwene (o.) ist hier fiir den Servicebereich zustandig und
auBerdem in die Planung von Events eingebunden.

bestdndigen Problemen mit der Polizei schliefSen muss-
te: Immer wieder seien Kontrollen und sogar Razzien
durchgefiihrt sowie finanzielle Strafen gegen ihn verhingt
worden, erzihlt er. Da auf seine Jobbewerbungen nur Ab-
sagen folgten, vermittelte ihn seine AMS-Beraterin an das
sozialokonomische Restaurant Inigo, von dem er wieder-
um seinem heutigen Chef empfohlen wurde. Bei magdas

hat er nun einen auf fiinf Jahre befristeten Vertrag unter-
schrieben — und hofft schon jetzt auf Verldngerung.

FUHRUNGSKRAFT. Wie viele Bewerbungen Katharina Leitner*
in den vergangenen drei Jahren geschrieben hat, weif} sie
nicht genau, {iber 100 seien es aber bestimmt gewesen.
LIrgendwann habe ich aufgefiihrt zu zéhlen, weil es zu
frustrierend ist.“ Das habe nicht nur mit den Absagen zu
tun, erklart die 51-Jdhrige: ,,80 Prozent geben einfach gar
kein Feedback. Das ist ein Arbeitsmarkt, der jeden Stil ver-
loren hat.“ Leitner hat an der Wirtschaftsuniversitit stu-
diert, war bei verschiedenen internationalen Firmen in
Managementpositionen beschiftigt und hat sich immer
nebenher weitergebildet. Nach 20 Jahren wollte sie dann
»eine Pause einlegen, Zeit fiir mich haben. Ich habe mir
gedacht, es wiirde nicht schwer werden, wieder einen Ein-

*Name von der Redaktion geandert.
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Monika Saulich, Paul Kranzler, Ludwig Schedl! (2), Johannes Zinner

stieg zu finden.“ Heute bezeichnet sie diese Einschitzung
als ,fatalen Fehler®. Ihr so genannter Transitarbeitsplatz
im Biiro des Caritas-Secondhandshops Carla am Mitter-
steig, der auf sechs Monate befristet ist, 1auft im Februar
aus. Leitner ist entschlossen, bis dahin einen neuen Job
zu finden. ,,Projektbezogene Stellen, Karenzvertretungen
- alles, was fiir mich frither nicht denkbar gewesen wiére,
kommt jetzt infrage”, sagt sie.

SELBSTWERTFRAGEN. Schlechte Erfahrungen mit Arbeitgebern
teilen die meisten der in den drei Carla-Standorten Wiens
beschiftigten Transitarbeitskrifte, wie Leiterin Elisabeth
Mimra erzihlt. ,Daraus resultieren oftmals ein reduzier-
tes Selbstwertgefiihl, Angst vor Vorstellungsgesprichen
und Vertrauensschwierigkeiten.” All dem nimmt man
sich hier an. ,Wir fragen uns: Welche Fihigkeiten hat die
Person, derer sie sich vielleicht selbst nicht bewusst ist?“
Bewerbungstrainings begleiten die Anstellung fiir einen
der diversen Arbeitsbereiche von der Spendenannahme
bis zur Werkstitte. ,,Die Menschen sollen wieder in eine
Tagesstruktur hineinkommen, sozialen Anschluss finden
und sich als Teil eines Teams fithlen®, sagt Mimra. Wer
nach dem halben Jahr einen festen Arbeitsplatz findet,
wird dort noch bis zu drei Monate lang begleitet. Aller-
dings konnten lingst nicht alle vermittelt werden, gibt
Mimra zu bedenken. ,,Auch wir sind davon abhéngig, dass
es freie Arbeitsplatze gibt.”

Die Seconhand-
laden-Reihe
Carla der Caritas
stellt Transitar-

. beitskréfte ein.
Am Mittersteig
befindet sich
Wiens groBte
Filiale. Hier konne
man alles kaufen,
»,Was man zum
Wohnen braucht,
sagt Leiterin Eli-
sabeth Mimra.
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- RUDOLF
HUNDSTORFER
ist Bundesmi-

nister fiir Arbeit.

Interview 2.

Die Ostregion als ein Sehwerpunkt
der Arbeitsmarktpolitik

VORMAGAZIN: Warum hat Osterreich so viele Arbeitslose?
HUNDSTORFER: Das Angebot an Arbeitskraften nimmt massiv
zu. Das ist vor allem auf die steigende Erwerbstatigkeit von
Frauen, auf die zunehmende Zahl an &lteren Beschéftigten
- auch bedingt durch den Anstieg des Pensionszugangsal-
ters — und auf neu zugewanderte Personen zurtickzuftih-
ren.

Was kann man dem Vorurteil ,Migranten nehmen Osterreichern
die Arbeitsplitze weg“ entgegensetzen?

Die Zuwanderung bringt zusétzliche wirtschaftliche
Impulse, wodurch wiederum neue Arbeitsplatze entstehen.
Migranten schaffen auch direkt Arbeitsplatze, z. B. als
Selbstandige. Sie zahlen ins Sozialversicherungssystem
deutlich mehr ein, als sie verbrauchen. Durch die Konzent-
ration auf bestimmte Branchen und Téatigkeiten entsteht
auBerdem kaum Wettbewerbsdruck auf dsterreichische
Arbeitnehmer.

Besonders im Osten Osterreichs steigt die Arbeitslosigkeit.
Liegt hier ein Schwerpunkt lhrer Bemiihungen?
Osterreichweit gilt es in erster Linie, neue und zusétzliche
Arbeitsplatze durch konjunkturstiitzende MaBnahmen zu
schaffen. Dafirr hat die Bundesregierung u. a. mit der
Steuerreform und dem Wohnbaupaket die Weichen
gestellt. Zusétzlich aber wird das AMS im kommenden
Jahr deutlich mehr als 50% der Mittel flr aktive Arbeits-
marktpolitik in den 6stlichen Regionen Wien, Niederdster-
reich und Burgenland aufwenden.

Im Rahmen der Beschiftgungsinitiative 50+ standen fiir 2015
120 Mio. Euro fiir dltere Arbeitslose zur Verfiigung. Macht sich
das bereits in den Statistiken bemerkbar?

Seit Janner 2015 haben 90.965 Personen ab 50 aus
AMS-Vormerkungen wieder einen Arbeitsplatz gefunden.
Der Anteil Alterer an allen Beschéftigten steigt kontinuier-
lich an, aber die im Regierungsprogramm vorgesehenen
Ziele sind noch nicht erreicht. Daher soll u. a. das Bonus-
Malus-System, die Arbeitsmarktchancen fur diese Gruppe
weiter verbessern.

Auch die Zahl der Langzeitarbeitslosen steigt weiterhin massiv.
Sollte man verstérkt auf Wiedereingliederungsprogramme wie
jene der Caritas setzen?

Neben der Verbesserung der Qualifizierungen von Lang-
zeitarbeitslosen ist die Unterstiitzung ihrer Beschaftigungs-
aufnahme im Rahmen solcher Programme ein zentrales
Ziel der aktiven Arbeitsmarktpolitik. 2016 wird dieser
Bereich daher mit zusétzlich 80 Mio. Euro ausgestattet.
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